Zatgcznik nr 1

Zakres rzeczowy — Asysta techniczna dla

»Interaktywnej platformy analityczno-wizualizacyjnej przedstawiajgcej zagadnienia
wypadkowosci oraz natezenia ruchu pojazdow dla miasta Krakowa - InCiti”
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Utrzymanie ciggtosci pracy systemu baz danych oraz oprogramowania

InCiti na dedykowanym serwerze uzytkownika, systematyczne aktualizowanie InCiti w celu
dostosowania go do nowych trendéw, wprowadzanie ulepszer majace na celu zwiekszenie
mozliwosci i elastycznosci Systemu oraz usprawnienie jego pracy.

Zarzadzanie i administrowanie bazg danych systemu.

Modyfikacja Systemu baz danych oraz oprogramowania InCiti na zyczenie uzytkownika.
Usuwanie wszelkich wykrytych btedéw podczas uzytkowania Systemu baz danych oraz
oprogramowania serwera, wynikajgcych z awarii sprzetowych i systemowych.

Usuwanie wskazanych danych z programu na zyczenie uzytkownika.

Aktualizacja zarzgdzania kontami uzytkownikéw w panelu administracyjnym, polegajgca na
automatycznym wytgczaniu kont nieuzytkowanych powyzej 30 dni bez ich usuwania.

Nowe sposoby wizualizowania raportowania wypadkowosci i natezen ruchu na podkfadach
mapowych

Optymalizacja dziatania programu tak, aby umozliwic szybkie i sprawne jego dziatanie na
réznych platformach.

Implementacja danych natezenia ruchu z systemu kamer ANPR, Stacji Pomiaréw Natezenia
Ruchu Drogowego (SPRD) oraz Hurtowni danych, tak przetworzonych jak i natywnych oraz
wizualizacja ich na podktadach mapowych.

Przeniesienie programu na nowg platforme sprzetowga/systemowa na zgdanie uzytkownika w
razie wystgpienia takiej koniecznosci.

Utrzymanie ciggtosci pracy InCiti na urzadzeniach przenosnych w terenie na platformach
Android, 10S i innych.

Wykonywanie kopii bezpieczenstwa systemu bazy danych oraz oprogramowania InCiti wraz z
oprogramowaniem pomochiczym z czestotliwos$cig gwarantujgcg ciggtosé dziatania systemu
w przypadku awarii sprzetu komputerowego lub oprogramowania.



