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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

zawarta w Krakowie W dniu ........cccceevenenee. roku pomigdzy:

Gmina Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swietych 3-4,
posiadajaca NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353 reprezentowang przez:

*Magdalene Nowak — Obrzut — Dyrektora Zarzqdu Drog Miasta Krakowa, dzzala]qcego na
podstawie Petnomocnictwa Nr ... .......... Prezydenta Miasta Krakowa z dnia ... ......r;

lub

et e e ee tee e e e e ee e e eee e e = (dZIalajgcego na podstawie petnomocnictwa nr
vevvveeven v z dnia ... ...... 1 udzielonego przez Dyrektora Zarzqdu Drog Miasta
Krakowa) dziatajgcego na podstawie Petnomocnictwa Nr ... ......../.........Prezydenta Miasta
Krakowa zdnia .............ccovvvevevnn...,

zwang dalej Zamawiajacym,
a

(w przypadku spotek prawa handlowego)

..................... zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w ........ccceceeeueennennenn., Wydzial ...
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ..............cocvennnen. , kapitat
zaktadowy w wysokos$ci .............. (dotyczy spotki

z 0.0. i spotki akcyjnej), optacony w czesci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym
REGON: ..o, INIP: , reprezentowanym przez:

(w przypadku osoby fizycznej f dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
................................. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczosci 1 Technologii ,

zamieszkalym. ... legitymujacym si¢ dowodem
0SObIStYM (SEria I NUMET)..c..evuvereeeieerienieneenieeieere e , posiadajagcym REGON:
.............................. ENIP: e,

(w przypadku spotki cywilnej )

P prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
.............................. zamieszkalym

................................................................ ,wpisanym do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczosci i
Technologii ,

2 prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
................................. zamieszkalym
................................................................. wpisanym do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczosci 1
Technologii

prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajacym REGON................cooiiiiin
NP

(w przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajqcych sie o udzzeleme zamowienia, na przyktad
w ramach konsorcjum)
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(w przypadku spotki prawa handlowego)

TSP TSR U RO PUPTPROPRORN
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w .........cccccveeveennnnne. , Wydziat ..................
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ... , kapitat
zaktadowy w wysoko$ci .................. (dotyczy spotki z o.o. i spotki akcyjnej), optacony w
catosci/w czesci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym REGON: .........cccvvveieeennenn. 1 NIP:

.............................. , reprezentowanym przez:

lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dzialalnosé gospodarczg)
2 , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa

............................... ZAML oeiieiiiiiis et aeeeeeee ... legitymujacym si€
dowodem osobistym (seria i NUMEN)........ccccovveveiiieeie e , Wpisanym do

Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Przedsiebiorczosci i Technologii , posiadajgcym REGON: ............cccveeeneeeee. 1 NIP:

reprezentowanymi przez pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamdwienia i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, na podstawie
pelnomocnictwa nr .... z dnia:
.............................................................................. (Lider Konsorcjum),

)
2) e
zwanym dalej Wykonawca.

Z uwagi na wartos¢ zamowienia nie przekraczajgcg 130.000 zfotych netto w oparciu o art. 2
pkt 1 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 roku — Prawo zamoéwien publicznych (t.j. Dz. U. z 2024 .
poz. 1320) nie stosuje si¢ przepisow ustawy. Strony zawierajq umowe nastepujqgcej tresci:

§1

Przedmiot umowy

1. Przedmiot umowy obejmuje: aktualizacje Zintegrowanych Systeméw Cogisoft,
zwanych dalej Systemem zgodnie z instalacjami: nr ......................l oraz
........................ (Kasa Zapomogowo-Pozyczkowa przy ZDMK) (numery podane sa
na kartach licencyjnych), na zasadach okre$lonych niniejszg umowa.

2. Strony zgodnie o$wiadczaja, iz licencja na uzytkowanie Systemu zostala udzielona
Gminie Miejskiej Krakow, a podmiotem korzystajacym z oprogramowania
Zintegrowanego Systemu Cogisoft w ramach udzielonej licencji jest Zarzad Drog Miasta
Krakowa.

3. Zmiana konfiguracji Systemu polegajgca na rozszerzeniu Systemu 0 kolejne pakiety
oprogramowania lub zmianie liczby uzytkownikow wymaga podpisania stosownego aneksu
do Umowy.

4. Strony umowy okres$laja nastepujace zasady aktualizacji Systemu:

a) Wykonawca systematycznie aktualizuje oprogramowanie w celu dostosowania go do
ogblnie obowiazujacych przepisow, stale wprowadza ulepszenia majace na celu
zwiekszenie mozliwosci 1 elastyczno$ci Systemu oraz usprawnienie jego pracy.
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Gwarancja zgodno$ci z aktualnie obowigzujacymi przepisami dotyczy wylaczne
zakresu funkcjonalnego okreSlonego w instalacjach nr 201027538 i nr
......................... Wszelkie nowe funkcjonalnosci wymagaja zakupu odpowiednich
modutow, przez ktore sg realizowane

b) Wykonawca przygotowuje do rozpowszechnienia nowe wersje Systemu wraz z
jednolitym tekstem dokumentacji uzytkowej uwzgledniajgcym wszystkie dokonane
dotychczas zmiany.

C) Zamawiajacy na wyrazone pisemnie zadanie otrzymuje aktualne wersje
oprogramowania.

d) Nowe wersje Systemu sg udostepniane na portalu internetowym Wykonawcy lub
na pisemne zyczenie Zamawiajacego na zewnetrznym nosniku (np. DVD).

e) W okresie obowigzywania Umowy Zamawiajacy uzyskuje stala gwarancje na
System.

f) Zamawiajacy wykonuje instalacje modulow Systemu we wlasnym zakresie
korzystajac z udostgpnionej przez Wykonawce aktualnej wersji Systemu. Moze tez
zleci¢ ja Wykonawcy zgodnie z zasadami opisanymi w § 2 niniejszej Umowy.

g) Zamawiajacy wykonujac prace zwigzane z Wwymiang Wwersji oprogramowania
zobowigzany jest do stworzenia kopii archiwalnej danych i oprogramowania przed
rozpoczeciem prac zmierzajacych do wymiany Systemu.

h) Po kazdorazowej wymianie Systemu Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu, bez
zbednej zwloki, licencje na uzytkowanie zainstalowanej wersji Systemu. Licencja
zawiera¢ bedzie specyfikacje aktualnej konfiguracji Systemu.

i) W przypadku rozwigzania umowy gwarancja na System obowigzuje na zasadach
ogoblnych tj. przez okres 12 miesi¢cy od daty ostatniej instalacji Systemu.

J) Zamawiajacy ma prawo, w ramach niniejszej Umowy, do bezplatnych, krétkich
konsultacji telefonicznych tzw. hot-line.

§2

Warunki ewentualnych dodatkowych prac zwigzanych 7 wymiang i eksploatacjg Systemu

1. Wymiany oprogramowania uzytkownik dokonuje we wilasnym zakresie. W razie
probleméw i1 watpliwo$ci moze skorzystac¢ z nicodptatnych porad Wykonawcy zgodnie z
postanowieniami okreslonymi w § 1 ust. 4 pkt. J) umowy.

2. W przypadku zlecenia przez Zamawiajagcego cCzynnosci zwigzanych z wymiang
oprogramowania pracownikom Wykonawcy lub zaistnieje potrzeba wykonania prac
przez pracownikéw Wykonawcy w zwigzku z eksploatacja systemu przez
Zamawiajacego, to odbywa si¢ to na nastgpujacych zasadach:

a) Zlecenie wykonania prac w tym zakresie wykracza poza zakres Przedmiotu
umowy i nastgpi przez zawarcie przez Strony zlecenia w formie pisemnej do
niniejszej umowy na warunkach okreslonych w niniejszym paragrafie,

b) prace beda rozliczane wedlug stawki godzinowej (partnerskiej), ktora jest
ustalana miesigcznie na podstawie wzrostu wynagrodzenia w sektorze
przedsigbiorstw bez wyplat z zysku. Stawka, o ktorej mowa w zdaniu
poprzedzajagcym obowigzuje réwniez w przypadku zlecenia Wykonawcy W
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formie zlecenia do Umowy wykonania jakichkolwiek dodatkowych prac
towarzyszacych wymianie oprogramowania na nowg wersj¢, ktore wykraczaja
poza zakres Przedmiotu umowy i wynosi .... zl (slownie: ...) netto, tj. ... zl
(stownie: ...) brutto, zgodnie ze Specyfikacja wynagrodzenia z oferty
Wykonawcy (Cennik) stanowigcg zalacznik nr 1 do umowy.

c) W przypadku prowadzenia prac, o ktorych mowa w niniejszym paragrafie
przez Wykonawce w sposob zdalny (przez tacza internetowe), stawka
godzinowa za wykonane prace, bedzie stanowi¢ 50% stawki preferencyjnej
(partnerskiej), o ktérej mowa w pkt b) zgodnie ze specyfikacja wynagrodzenia
z Zakacznika nr 1 do umowy.

§3
Licencja

Zamawiajacy jest zobowigzany do eksploatowania Systemu zgodnie z warunkami okreslonymi
w Licencji oraz dokumentacjg oprogramowania Systemu.

§4

Termin realizacji umowy

Umowa jest zawarta na czas okreslony od dnia 1 stycznia 2025 r. do dnia 31 grudnia 2025 r.

§5
Wynagrodzenie

1. Wykonawca za wykonanie Przedmiotu umowy, za caly okres jej realizacji otrzyma
catkowite wynagrodzenie ryczattowe w kwocie ... zl (stownie zlotych: ...) brutto, w tym
23 % VAT, co stanowi ... zlotych netto (stownie zlotych: ...) netto.

2. Rozliczenie prac zwigzanych z §wiadczeniem ustug bedzie odbywaé sie w miesigcznych
okresach rozliczeniowych, na podstawie faktur VAT. Wykonawcy z tytutu $wiadczonych
ustug przyshuguje wynagrodzenie ryczaltowe w wysokosci ... zt (stownie: ...) brutto, w
tym 23 % VAT, co stanowi ... netto miesi¢cznie (stownie ztotych: ...) netto miesigcznie.
W przypadku niepelnego miesigca $wiadczenia ustug przez Wykonawce miesi¢czna
kwota wynagrodzenia, o ktorej mowa w zdaniu poprzedzajacym, ulegnie
proporcjonalnemu obnizeniu.

3. Termin ptatnosci wynagrodzenia Wykonawcy za wykonanie Przedmiotu umowy Wynosi
30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego faktury VAT.

4. Wynagrodzenie brutto Wykonawcy obejmuje ewentualng zmian¢ stawki podatku VAT z
zastrzezeniem, ze jezeli w terminie obowigzywania niniejszej umowy stawka podatku
VAT zostanie obnizona, to Zamawiajacy dokona zaplaty wynagrodzenia przy
uwzglednieniu aktualnie obowigzujacej stawki podatku VAT.

5. Wykonawca o§wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT.

6. Faktury Vat wystawiane przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy, winny by¢
wystawiane na:
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Nabyweca:
Gmina Miejska Krakoéw

Pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakoéw

NIP: 676 101 37 17
Jednostka odbierajaca:
Zarzad Drog Miasta Krakowa
ul. Centralna 53

31-586 Krakow

7. Faktury winny by¢ dorgczane na adres: ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw. Wykonawca
moze rowniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng i1 wystaé ja za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF, o ktorej mowa w ustawie z
dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (t.].
Dz.U. 2020 poz. 1666). W takim przypadku jako jednostke odbierajaca nalezy wskazac:
Zarzad Drog Miasta Krakowa Adres PEF 679 25 97 429, a wszelkie wymagane na
podstawie zapisOw niniejszej umowy zataczniki do faktury, winny by¢ przestane w
oryginale na adres ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.

8. Za dat¢ zaptaty uznaje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

9. W przypadku przedstawienia przez Wykonawce nieprawidtowej faktury VAT,
Zamawiajacy odmowi jej przyjecia.

10. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ wierzyciela na osobe trzecia w zakresie

wypehienia warunkéw umownych, z zastrzezeniem ust. 11.

11. Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$¢ wyrazenia ewentualnej zgody na zamiang
wierzyciela na podstawie cesji wierzytelnosci o zaptate wynagrodzenia przystugujacego
Wykonawcy za wykonanie przedmiotu umowy wylacznie na rzecz banku, w ktorym
Wykonawca zaciggnie kredyt lub w ktérym Wykonawca bedzie finansowat wykonanie
przedmiotu umowy. Zmiana wierzyciela w tym przypadku winna zosta¢ poprzedzona
pisemng zgoda Zamawiajacego, w ktorej Zamawiajacy okresli szczegétowe warunki na
jakich zgoda jest wyrazana. Do czasu wyrazenia przez Zamawiajacego zgody na
przelew wierzytelnosci, przelew wierzytelnosci jest bezskuteczny (bezskutecznosé
zawieszona).

§6

Dodatkowe obowiqzki Zamawiajgcego
Warunkiem otrzymania przez Zamawiajacego aktualnej wersji Systemow jest posiadanie

Licencji na wersje¢ poprzednig. Zamawiajacy po kazdej wymianie oprogramowania
otrzymuje licencj¢ na uzytkowanie zainstalowanej wersji Systemu.

§7
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Osoby nadzorujgce

1. Zamawiajgcy ustanawia Krzysztofa Ksigzka jako osobe nadzorujgcg realizacje Przedmiotu
Umowy nr tel. (0-12) 6167100, e-mail kksiazek@zdmk.krakow.pl.

2. Wykonawca ustanawia ... uprawnionym do biezacej koordynacji realizacji Przedmiotu
umowy, nrtel. ....................l ye-mail ..................

3. Wszelkie informacje, o$wiadczenia, wezwania, polecenia, uzgodnienia, potwierdzenia
w sprawach  dotyczacych realizacji umowy (biezgca korespondencja  robocza)
z zastrzezeniem ust. 4, beda podpisane przez osoby posiadajace odpowiednie upowaznienia
1 beda przekazywane pomiedzy stronami pisemnie telefaksem lub droga elektroniczng i, na
nastepujace adresy:

- dla Zamawiajacego:

Faks: (0-12)6167417

Email: kksiazek@zdmk.krakow.pl
- dla Wykonawcy:

Faks: ................

Email: ...................

4. Dokumenty zawierajace o$wiadczenia woli stron lub polecenia, uzgodnienia, informacje
czy tez potwierdzenia, wplywajace na prawa i obowigzki Stron dla swej skuteczno$ci
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i musza by¢ podpisane - ze strony
Zamawiajacego lub odpowiednio ze strony Wykonawcy, przez osoby posiadajace
odpowiednie upowaznienia. Dorgczenia przedmiotowych dokumentow dokonywane beda
osobiscie lub, za posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej za potwierdzeniem odbioru
na adresy wskazane w komparycji niniejszej umowy. W przypadku sktadania o$wiadczen
woli w postaci elektronicznej opatrzonych bezpiecznym podpisem elektronicznym
oswiadczenia nalezy kierowac na nastgpujace adresy:

Dla Wykonawcy: ................... (e—mail)
Dla Zamawiajacego: sekretariat@zdmk.krakow.pl ( e — mail).

§8

Gwarancja

1. Wykonawca udziela Zamawiajacemu 12 miesiecznej gwarancji na Przedmiot umowy;,
liczac od dnia nastgpnego po dniu podpisania protokotu zdawczo — odbiorczego kazdej
zainstalowanej aktualizacji Systemu.

2. W przypadku wystapienia wady/bledu Systemu, Zamawiajacy dokona zgloszenia
zaistniale] wady/bledu w drodze wiadomosci elektronicznej (e-mail) przestanej
Wykonawcy za pomoca poczty elektroniczne;.

3. Strony ustalaja, ze w przypadku wady/bledu Systemu Wykonawca zareaguje na
zgloszenie w ciggu 24 godziny w dni robocze od zgloszenia oraz usunie wadg/btad
oprogramowania W ciagu 48 godzin w dni robocze od reakcji na zgloszenie, z
zastrzezeniem ust. 4 niniejszego paragrafu.
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4. W uzasadnionym przypadku wynikajacym z natury zaistniatej wady/btedu Systemu strony
moga zgodnie okresli¢ inny termin na jej usunigcie.

§9

Kary umowne

Strony postanawiaja, ze zaptacg kary umowne:

1.

Zamawiajacy W przypadku odstapienia przez Wykonawcg od umowy z przyczyn, za
ktore Zamawiajacy ponosi odpowiedzialnos¢ — w wysokosci 10% catkowitej kwoty
wynagrodzenia brutto, o ktorym mowa w § 5 ust.1 umowy.

Wykonawca w przypadku:

1) wypowiedzenia lub odstgpienia od niniejszej umowy przez Zamawiajgcego
z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy - w wysokosci 10% catkowitego
wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 umowy;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego niewykonania lub
nienalezytego wykonania przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z
niniejszej umowy - w wysokosci 0,5 % catkowitego wynagrodzenia brutto
okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy za kazde stwierdzone przez
Zamawiajacego naruszenie,

3) w przypadku zwtoki w usunigciu wad oprogramowania - w wysokosci 0,5%
catkowitego wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy,
za kazdy rozpoczety dzien zwtloki, liczac od uptywu terminu na usunigcie wad
ustalonego zgodnie z § 8 ust. 2 i 3 niniejszej umowy.

Maksymalna wysokos$¢ kar umownych, ze wszystkich tytuléw przewidzianych w

umowie, jakg Zamawiajagcy moze zada¢ od Wykonawcy, nie moze przekroczy¢

30% wynagrodzenia brutto okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

Jezeli kara umowna z ktoregokolwiek tytutu wymienionego w § 9 umowy nie

pokrywa poniesionej szkody, to Zamawiajagcy moze dochodzi¢ odszkodowania

uzupelniajgcego na zasadach ogolnych okreslonych przepisami Kodeksu cywilnego.

Zamawiajacy ma prawo do potracenia naliczonej kary umownej z kwoty faktury

VAT Wykonawcy na podstawie noty obcigzeniowej, bez koniecznosci sktadania

dodatkowych o$§wiadczen.

Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia na zasadach ogolnych odszkodowania

uzupeltniajacego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§ 10
Wypowiedzenie i odstapienie od umowy

1. Z zachowaniem prawa do naliczenia kar umownych, o ktérych mowa w § 9 ust. 1

umowy Zamawiajacy bedzie moglt wypowiedzie¢ umowe ze skutkiem

natychmiastowym w przypadku:
1) razacego naruszenia przez Wykonawce obowigzkéw wynikajacych z niniejszej
umowy;,
2) wykonywania przez Wykonawce niniejsze] umowy w sposOb sprzeczny z jej
postanowieniami, pomimo otrzymania przez Wykonawce wezwania
7
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Zamawiajacego wzywajacego do zmiany sposoby realizacji umowy w
wyznaczonym przez Zamawiajacego terminie Wykonawca na wezwanie
Zamawiajacego nie zmienit w wyznaczonym terminie sposobu realizacji umowy.

3) gdy trzykrotna, bezskuteczna naprawa przez Wykonawce zgloszonej przez
Zamawiajgcego usterki powstalej z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, nie
doprowadzi do jej usuni¢cia 1 Zamawiajacy nie bedzie mogt korzystac
z przedmiotu licencji w pelnym zakresie okreslonym umowa, Zamawiajacy ma
prawo rozwigzac niniejszg umowy za Wwypowiedzeniem ze skutkiem
natychmiastowym, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy i zadaé zwrotu
wynagrodzenia za t¢ cz¢$¢ Umowy, ktéra nie zostata zrealizowana.

2. W razie wystgpienia istotnej zmiany okoliczno$ci, powodujacej, ze wykonanie umowy
nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajagcy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci o powyzszych okoliczno$ciach.

§11
Poufnos$¢

1. Strony umowy oraz osoby przez nich zatrudnione zobowigzuja si¢ do utrzymania
w tajemnicy i nie ujawniania osobom trzecim informacji o istotnych warunkach umowy
oraz wszelkich danych zawartych z bazie danych, na zasadach okreslonych w ustawie
0 zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (t.j. Dz. U. z 2022 r. poz. 1233), zarbwno w
okresie obowigzywania umowy, jak i po jej realizacji lub rozwigzaniu, bez uprzedniej
pisemnej zgody drugiej ze Stron.

2. Strony zobowiazuja si¢ do przestrzegania, przy wykonywaniu umowy, wszystkich
postanowien zawartych w obowigzujacych przepisach prawnych dotyczacych ochrony
danych osobowych.

3. Obowiazek okreslony w ust. 1 i 2 nie dotyczy informacji powszechnie znanych oraz
udostgpniania informacji na podstawie bezwzglgdnie obowiagzujacych przepiséw prawa,
w szczegblnosci na zadanie sadu, prokuratury, organow podatkowych lub organdéw
kontrolnych. Nie bedg uwazane za poufne informacje, ktore wczesnie;j:

a) staly si¢ informacjg publiczng w okolicznosciach nie bedacych wynikiem
czynu bezprawnego lub naruszajacego umowe przez ktérgkolwiek ze Stron;
albo

b) byly juz znane Stronie otrzymujacej, o czym $wiadczg wiarygodne dowody,
albo

) byly zatwierdzone do rozpowszechnienia na podstawie uprzedniej pisemnej
zgody strony ujawniajace;.

4. Kazda ze stron dotozy nalezytej starannosci, aby zapobiec ujawnieniu lub korzystaniu
przez osoby trzecie z informacji poufnych drugiej strony.

5. Kazda ze stron zobowigzuje si¢ ograniczy¢ dostep do informacji poufnych wytacznie
dla tych pracownikow lub wspotpracownikéw strony, ktorym informacje te sa
niezbedne dla wykonania czynno$ci na rzecz drugiej strony, w celu wykonywania
obowigzkow wynikajacych z niniejszej umowy.
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2.

6. Wykonawca bedzie wykorzystywal dane udostgpnione w trakcie realizacji niniejszej

umowy wytacznie w celu wykonywania niniejszej Umowy.

7. Wykonawca nie bedzie dokonywat jakichkolwiek modyfikacji danych archiwalnych

Zamawiajacego.

§12
Ochrona danych osobowych

Wykonawca o$wiadcza, ze wypehit obowiagzki informacyjne przewidziane w art. 13
albo art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”), dotyczace przetwarzania danych
osobowych przez Gmine Miejska Krakow — Zarzad Drog Miasta Krakowa jako
administratora danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy wobec 0s6b
fizycznych, od ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu
realizacji Przedmiotu umowy, w szczegélnosci wobec osob skierowanych do
realizacji zamowienia, W tym:

a) osOb wskazanych przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace

realizacje umowy ze strony Wykonawcy,
b) osob wskazanych przez Wykonawce jako osoby realizacje umowg ze strony
Wykonawcy
zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowiacej zalacznik nr 2 do umowy.

W przypadku gdy w trakcie realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bgdzie
wspolpracowal przy realizacji Przedmiotu umowy z innymi lub dodatkowymi
osobami, ktorych, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, dane osobowe
Wykonawca przekaze Zamawiajgcemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania
tym osobom informacji, zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcym
zalacznik nr 2 do umowy.

Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen
zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi 1 innymi wydatkami,
wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek innych
dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore
wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkéw Wykonawcy okreslonych
w niniejszej Umowie, w szczegolnosci okreslonych w § 12 ust. 1 1 2 niniejszej umowy.
W  celu wuniknigcia watpliwosci strony zgodnie postanawiaja, 1z niniejsze
postanowienie stanowi zobowigzanie Wykonawcy o $wiadczenie na rzecz osoby
trzeciej - osoby fizycznej lub organu nadzoru, w ramach ktéorego Wykonawca
zobowiagzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgloszonych przez osoby fizyczne
lub organy nadzorcze w zwigzku z naruszeniem przez Zamawiajacego obowigzku
informacyjnego przewidzianego w art. 13 i 14 RODO. W przedmiotowym przypadku
Wykonawca zobowigzany jest zaspokoi¢ roszczenia tych osob lub zaptaci¢ wszelkie
kary administracyjne zamiast Zamawiajacego, dochodzone od Zamawiajacego w
zwigzKu z naruszeniem przez Wykonawce obowigzkow przewidzianych w § 12 ust. 1 i
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2 niniejszej Umowy. W wypadku zaspokojenia przez Zamawiajacego roszczen
zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi 1 innymi wydatkami,
wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwoéw lub z jakichkolwiek innych
dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore
wynikajg z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkow Wykonawcy okreslonych
w niniejszej] Umowie, w szczegodlnosci okreslonych w § 12 ust. 1 i 2 niniejszej
Umowy, Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu wszelkich kwot poniesionych przez
Zamawiajgcego na zaspokojenie roszczen tych osob oraz do wynagrodzenia wszelkiej
szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce
obowigzkow okreslonych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci okreslonych w § 12
ust. 1i2.

§ 13
Postanowienia koncowe

1. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien niniejszej umowy, zmiana niniejszej
umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

2. W przypadku sporu wilasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad powszechny
wiasciwy dla siedziby Zamawiajacego.

3. Prawem wlasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.

4. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy ustawy
Kodeks Cywilny oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.

5. Wykaz zalacznikow stanowigcych integralng cze$¢ umowy:

a) zalacznik nr 1 — Specyfikacja Wynagrodzenia (cennik) Wykonawcy
b) zalacznik nr 2 — klauzula informacyjna
c) zalacznik nr 3 — wzér umowy o powierzeniu danych osobowych
6. Umowe sporzadzono w dwodch jednobrzmigcych egzemplarzach:
- 1 egzemplarz dla Zamawiajacego,
- 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

Zamawiajacy Wykonawca
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Zalacznik nr 2 Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 14 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679

Z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych), dalej ,,RODO”, informujg,

ze:

= Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Zarzad Droég Miasta Krakowa z
siedzibg ul. Centralna 53, 31-586 Krakow (dalej: ,,ZDMK” lub ,,Zamawiajacy”);

» Kontakt do Inspektora Ochrony Danych: iod@zdmk.krakow.pl;

= Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu:

O kontaktu, wspolpracy przez Zamawiajacego z przedstawicielami Wykonawcy
wskazanymi przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace realizacje
umowy ze strony Wykonawcy, jako osoby realizujace okre$lone obowigzki oraz
osoby uczestniczace w realizacji Inwestycji, na ktérych doswiadczenie
Wykonawca powotywat si¢ w celu wykazania spetniania przez WWykonawce
warunkow udziatu w postepowaniu

0 oceny wypelniania przez Wykonawce obowigzkéw umownych w zakresie
dysponowania personelem spetniajagcym wymogi okreslone w umowie.

= Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO -
przetwarzanie jest niezbedne do wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na
administratorze w celu zwigzanym z niniejszym postgpowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego;

= (QOdbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostgpniona
zostanie umowa oraz dokumentacja zwigzana z jej wykonywaniem w oparciu o
obowigzujace przepisy prawa;

= Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres 3 lat od dnia zakonczenia
okresu gwarancji lub rekojmi udzielonej przez Wykonawce na roboty budowlane lub
ustugi realizowane w ramach Inwestycji oraz przez okres trwatosci projektu
dofinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej (gdy Inwestycja jest dofinansowywana ze
srodkéw UE);

= Podanie przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest
dobrowolne; konsekwencje niepodania okreslonych danych stanowi naruszenie
postanowien umowy zawartej pomiedzy Wykonawcg a zamawiajacym o realizacji
Inwestycji;

= W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob
zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

» Zrédlem pochodzenia Pani/Pana danych jest Wykonawca Inwestycji;

» Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostgpu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych,;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych
osobowych;
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— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych
narusza przepisy RODO;

— prawo sprzeciwu, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacja -
wobec przetwarzania danych osobowych.

" nie przyshuguje Pani/Panu:

— W zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunigcia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO.

12
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Zalacznik nr 4
UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH

zawarta w Krakowie w dniu ...................... roku pomiedzy:

Zarzadem Dro6g Miasta Krakowa z siedzibg w Krakowie (31-586) ul. Centralna 53,
posiadajgcym NIP 6792597429: reprezentowanym przez Magdalene Nowak-Obrzut —
Dyrektora Zarzadu Drég Miasta Krakowa, dzialajacego na podstawie Pelnomocnictwa
Nr 608/2022 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 29 grudnia 2022 .,

*Magdalene Nowak — Obrzut — Dyrektora Zarzqdu Drog Miasta Krakowa, dzzaia]qcego na
podstawie Petnomocnictwa Nr ... .......... Prezydenta Miasta Krakowa z dnia ... ......r;

lub

K ettt et et et e e e e ee eee eee e e - (dZIalajgcego na podstawie petnomocnictwa nr
vevvveveid v zdnia ........... v. udzielonego przez Dyrektora Zarzqdu Drog Miasta
Krakowa) dziatajgcego na podstawie Petnomocnictwa Nr ... ......../.........Prezydenta Miasta
Krakowa z dnia ..............................,

zwanym dalej Administratorem danych,
a

(w przypadku spotek prawa handlowego)

..................... zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w ........ccceceeeueennennenn., Wydzial ...
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ..o , kapitat
zaktadowy w wysokosci .............. (dotyczy spotki

z 0.0. i spotki akcyjnej), optacony w czesci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajagcym
REGON: ..o, INIP: e, , reprezentowanym przez:

(w przypadku osoby fizycznej f dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
................................. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczosci 1 Technologii ,

ZamieSzKalym. ... .. ..o legitymujacym si¢ dowodem
0S0bistym (Seria i NUMEr)........ccovvevvirireeieeeieieeee e , posiadajacym REGON:
.............................. ENIP: e,

(w przypadku spotki cywilnej )

1 prowadzacym dzialalno$¢ gospodarczg pod nazwa
.............................. zamieszkalym

................................................................ ,wpisanym do Centralnej Ewidencji i
Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczosci i
Technologii ,

2 prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
................................. zamieszkalym
................................................................. wpisanym do Centralnej Ewidencji i
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Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczosci i
Technologii

prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajgcym REGON...................ociiiin 1
NP .

(w przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, na przyktad
w ramach konsorcjum)

(w przypadku spoétki prawa handlowego)

OSSPSR
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w ........ccceeeeveeeneennne , Wydziat ..................
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ..o , kapitat
zaktadowy w wysoko$ci .................... (dotyczy spotki z o.0. i spotki akcyjnej), optacony w
calo$ci/w czesci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym REGON: ........ccoovviiiiiinnnne i NIP:

.............................. , reprezentowanym przez:

lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dzialalnosé gospodarczg)

2 , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
............................... ZAM. .iitiiiiiiis ceeie e eeeeene ...l legitymUjacym si€
dowodem 0Sobistym (SEria i NUMEN)........ccoveieiinieieeee s , Wpisanym do
Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Przedsigbiorczosci i Technologii , posiadajagcym REGON: ..., I NIP:

reprezentowanymi przez petnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamdwienia 1 zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, na podstawie
pelnomocnictwa nr .... z dnia:
.............................................................................. (Lider Konsorcjum),

1
2)
zwanym dalej Przetwarzajacym Dane.

§1
Oswiadczenia Stron

1. Administrator danych niniejszym oswiadcza, Ze jest administratorem danych
osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”).

2. Przetwarzajacy Dane niniejszym o$wiadcza, ze posiada mozliwosci, do§wiadczenie,
wiedze
I wykwalifikowany personel wymagany do prawidtowego wykonywania ustug
objetych niniejszg Umowa. W szczegdlnosci, Przetwarzajacy Dane niniejszym
o$wiadcza, ze sa mu znane zasady przetwarzania i zabezpieczania danych osobowych,
okreslone w RODO oraz okre§lone w innych obowigzujacych przepisach w zakresie
ochrony danych osobowych.
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§2
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych niniejszym powierza Przetwarzajgcemu dane, w trybie art. 28
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 .

W sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i
w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE
dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okre§lonym w niniejszej
Umowie.

2. Katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez Przetwarzajacego Dane
na rzecz Administratora danych, przedmiot przetwarzania, charakter i cel
przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktoérych dane dotycza,
okresla zalgcznik A do niniejszej Umowy.

3. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie
z niniejszg Umowa, RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktore chronig prawa osob, ktorych dane dotycza.

4. Przetwarzanie danych przez Przetwarzajacego Dane odbywa si¢ w ramach
wynagrodzenia okreslonego w ............cooiiiiiiiiiiiiiien.. (Umowa Podstawowa).

§3
Obowiazki i zakres odpowiedzialno$ci Administratora danych

1. Administrator danych zobowigzuje si¢ do zapewnienia, aby dziatania podejmowane w
zakresie przetwarzania danych osobowych, o ktorych mowa w Umowie Podstawowej
1 niniejsze] Umowie byty zgodne z prawem, uczciwe 1 transparentne w odniesieniu do
osob, ktorych dane dotycza, ktore wskazano w zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

2. Administrator danych powierza Przetwarzajagcemu Dane przetwarzanie danych
osobowych wylacznie w imieniu Administratora danych. Przetwarzajacy Dane
zobowigzany jest przetwarza¢ dane osobowe wylacznie zgodnie z postanowieniami
Umowy Podstawowej, niniejszej Umowy i poleceniami Administratora Danych, chyba
ze przepisy prawa Unii Europejskiej lub panstwa nalezacego do Unii Europejskiej lub
potozonego na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego stanowig inaczej. W
takim wypadku, przed dokonaniem takiego przetwarzania wykraczajacego poza zakres
polecenia Administratora danych Przetwarzajacy Dane informuje o tym
Administratora danych, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub Panstwa
Cztonkowskiego zabrania przekazania takiej informacji z waznych wzgledoéw interesu
publicznego.

3. Przetwarzajacy Dane jest obowigzany przetwarza¢ dane osobowe wylacznie na
udokumentowane polecenie Administratora danych, co dotyczy tez przekazywania
danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowej. Powyzszy
obowigzek nie dotyczy sytuacji, gdy wymog przetwarzania danych osobowych
naktada na Przetwarzajacego Dane prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju jego
siedziby.
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W takim przypadku przed rozpoczgciem przetwarzania Przetwarzajacy Dane
poinformuje Administratora Danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie
zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

4. Przetwarzajacy Dane zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ Administratora
danych, jezeli, jego zdaniem, polecenie Administratora danych be¢dzie naruszato
przepisy RODO lub inne przepisy w zakresie ochrony danych obowigzujagce w Unii
Europejskiej lub panstwach nalezacych do Unii Europejskiej lub potozonych na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W sytuacji, w ktérej Przetwarzajacy
Dane stwierdzi, ze polecenie Administratora danych narusza przepisy RODO lub inne
przepisy w zakresie ochrony danych obowigzujace w Unii Europejskiej lub panstwach
nalezacych do Unii Europejskiej lub potozonych na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, Przetwarzajgcy Dane jest uprawniony do odmowy wykonania
polecenia Administratora danych. Jezeli Administrator danych, po otrzymaniu
informacji od Przetwarzajacego Dane, potwierdzi polecenie, Przetwarzajacy Dane jest
zobowigzany do wykonania takiego polecenia.

§4
Obowiazki Przetwarzajacego Dane

1. Przetwarzajacy Dane o$wiadcza, iz stosuje Srodki bezpieczenstwa spetniajace wymogi
RODO.

2. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania
danych osobowych wszystkim osobom, ktore beda przetwarzaty powierzone dane w
celu realizacji Umowy Podstawowej. Przetwarzajacy Dane zapewnia, ze osoby
przetwarzajace dane osobowe w celu realizacji Umowy Podstawowej zobowigzaty si¢
do zachowania tych danych
w tajemnicy lub podlegaja odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania
tajemnicy.

3. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktorej
mowa w art. 28 ust 3 pkt b RODO przetwarzanych danych przez osoby, ktore
upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy o
wspolpracy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich u Przetwarzajacego Dane, jak 1 po
jego ustaniu.

4. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ do wdrozenia odpowiednich S$rodkoéw
technicznych
i organizacyjnych zmierzajacych do zapewnienia bezpieczenstwa przetwarzania, o
ktorych mowa w artykule 32 RODO, w tym do ich zabezpieczenia poprzez
stosowanie odpowiednich srodkéw technicznych i organizacyjnych zapewniajacych
adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym z
przetwarzaniem danych osobowych, 0 ktérych mowa
w art. 32 RODO poprzez udostepnienie pakiectu RODO (odrebny pakiet ZS
Cogisoft wymagajacy zakupu - rozszerzenia licencji), umozliwiajacego korzystanie
z dodatkowych mechanizméw technicznych 1 organizacyjnych podczas
przetwarzania danych. W zakresie przekraczajacym funkcjonalnosci pakietu RODO
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lub w przypadku braku licencji na uzytkowanie pakietu RODO, Wykonawca moze
udzieli¢ pomocy odptatnie na podstawie odrebnie wynegocjowanych zasad. Wykaz
minimalnych zabezpieczen 1 srodkow bezpieczenstwa,
ktore Przetwarzajacy Dane zapewnia ujety zostaje w zalaczniku B do niniejszej
Umowy.

5. Przetwarzajagcy Dane w miar¢ mozliwosci pomaga Administratorowi danych
wywigzywac sig
z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w zakresie
wykonywania jej praw okreSlonych w rozdziale III RODO. Jednoczes$nie
Przetwarzajacy Dane, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostgpne mu
informacje, pomaga Administratorowi danych wywigzywaé si¢ z obowigzkow
okreslonych w art. 32-36 RODO poprzez udostepnienie pakietu RODO (odrebny
pakiet ZS Cogisoft wymagajacy zakupu - rozszerzenia licencji), umozliwiajacego
korzystanie z dodatkowych mechanizméw technicznych i1 organizacyjnych podczas
przetwarzania danych. W zakresie przekraczajagcym funkcjonalnosci pakietu RODO
lub w przypadku braku licencji na uzytkowanie pakietu RODO, Przetwarzajacy
Dane moze udzieli¢ pomocy odptatnie na podstawie odrgbnie wynegocjowanych
zasad.

6. W przypadku rozwigzania Umowy Podstawowej, Przetwarzajacy Dane zobowiazuje
si¢ do zwrocenia mu danych osobowych w terminie 14 dni od dnia rozwigzania
Umowy.

7. Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany niezwlocznie, jednak nie pdzniej niz do 3 dni
powiadomi¢ Administratora danych o wszelkich prawnie wigzacych zadaniach
udostepnienia danych osobowych.

8. Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany niezwlocznie, jednak nie p6zniej niz do 7 dni
powiadomi¢ Administratora danych o wszelkich skargach i1 zadaniach otrzymanych
bezposrednio od osoby, ktorej dane dotyczg, w tym zadaniach dotyczacych dostepu,
poprawienia, usuni¢cia, ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu
wobec przetwarzania danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji, bez
udzielania odpowiedzi na ten wniosek. Przetwarzajacy Dane nie jest uprawniony do
samodzielnego udzielania jakichkolwiek informacji osobie w zwigzku ze ztozonym
zadaniem.

9. Przetwarzajacy Dane udostepni Administratorowi danych wszelkie informacje
niezbedne do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w Umowie oraz
umozliwi Administratorowi danych lub audytorowi upowaznionemu przez
Administratora przeprowadzanie audytow.

§5
Powiadomienie o naruszeniu bezpieczenstwa danych osobowych
1. Po powzigciu przez Przetwarzajacego Dane informacji o naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych u Przetwarzajacego Dane, w tym przepisow RODO lub innych
przepisOw o ochronie danych, Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany niezwlocznie
powiadomi¢ Administratora danych o takim naruszeniu bezpieczenstwa danych
osobowych, lecz nie pdzZniej niz w terminie 24 godzin.
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2. Przetwarzajacy zobowiazuje si¢ w szczegolnosci:

a) poinformowac¢ o sytuacji Administratora danych, podajgc wszelkie informacje
dotyczace naruszenia,

b) ustali¢ przyczyne naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych,

c) podja¢ wszelkie czynnos$ci majace na celu ograniczenie skutkow naruszenia, usuniecie
naruszenia oraz zabezpieczenie danych osobowych w sposob nalezyty przed
dalszymi naruszeniami,

d) zebra¢ wszelkie mozliwe dane i dokumenty, ktéore moga pomoc w ustaleniu
okolicznosci naruszenia i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w
przysztosci,

e) udzieli¢ Administratorowi danych wszelkiej pomocy w identyfikacji
1 zawiadomieniu osob, ktérych praw dotyczylo naruszenie oraz w obstudze ich
roszczen.

3. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ zwolni¢ Administratora danych z

odpowiedzialnosci

w wypadku zgloszenia roszczen przez osoby fizyczne zwigzanych z naruszeniem
bezpieczenstwa danych u Przetwarzajacego Dane. W celu unikniecia watpliwosci
niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie o §$wiadczenie na rzecz osoby trzeciej —
osoby fizycznej zglaszajacej roszczenia, zgodnie z ktérym Przetwarzajacy Dane
zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgloszonych przez osoby fizyczne w
zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych u Przetwarzajacego Dane.

4. Niezaleznie od powyzszego, Przetwarzajacy Dane jest zobowigzany do udzielenia

pomocy Administratorowi danych w wypehianiu obowigzkow wynikajacych z
obowigzujacych przepisow w zakresie powiadomien o naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych.

5. Zgloszenie dokonywane jest na adres e-mail Administratora danych

sekretariat@zdmk.krakow.pl, z wykorzystaniem wzoru stanowiacego zalacznik C do
Umowy.

§6
Prawo kontroli
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) RODO ma prawo kontroli, czy srodki
zastosowane przez Przetwarzajacego Dane przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.
2. Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach 7.30 — 15.301 z
minimum 5 dniowym jego uprzedzeniem.
3. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ do usuniecia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dhuzszym niz 7 dni.
4. Przetwarzajacy Dane udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne
do wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 RODO, w szczego6lnosci w
zakresie:
a. doboru i umocowania formalnego pracownikow i wspotpracownikow
Przetwarzajacego Dane biorgcych udzial w przetwarzaniu danych,
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b. sposobu wykonywania czynnos$ci: pozyskania, przechowywania, dostepu,
zwrotu 1 usuni¢cia danych
c. prowadzonej dokumentaciji:
erejestru wszystkich kategorii czynnosci przetwarzania dokonywanych w
imieniu Administratora,
e ewidencji incydentoéw i naruszen,
e Wykazu upowaznien dla operatoréw danych,
e Wykazu uméw podpowierzenia przetwarzania danych,
e procedur dotyczgcych ochrony powierzonych danych osobowych,
erejestru operacji - ewidencji wykonywanych operacji w zwigzku z realizacja
umow i zlecen.
5. W przypadku zlecenia przez Administratora Danych Powierzajagcemu Dane do
wykonania w ramach dziatan kontrolnych lub audytowych czynnosci wykraczajacych poza
zakres wynikajacy z powszechnie obowigzujacych przepisow prawa o ochronie danych
osobowych, w szczegdlnosci procedur skomplikowanych, ztozonych lub
niestandardowych, wymagajacych duzego zaangazowania czasu lub srodkow po stronie
Przetwarzajacego Dane, Przetwarzajacemu Dane przystuguje prawo zwrotu przez
Administratora Danych uzasadnionych kosztow, ktore dodatkowo ponidst w zwigzku z
tymi czynno$ciami.
6. Uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz posiadane informacje, , w miarg
mozliwos$ci, pomaga Administratorowi wywiazaé si¢ z obowigzku odpowiadania na
zadania oséb, ktorych dane dotycza, w zakresie wykonywania ich praw, zgodnie z art. 28
ust. 3 lit. e RODO poprzez udostepnienie pakietu RODO (odrebny pakiet ZS Cogisoft
wymagajacy zakupu - rozszerzenia licencji), umozliwiajacego korzystanie z dodatkowych
mechanizmow technicznych i organizacyjnych podczas przetwarzania danych. W zakresie
przekraczajacym funkcjonalnosci pakietu RODO lub w przypadku braku licencji na
uzytkowanie pakietu RODO, Wykonawca moze udzieli¢ pomocy odptatnie na podstawie
odrgbnie wynegocjowanych zasad.
7. Bioragc pod uwagg charakter przetwarzania, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. f RODO,
Wykonawca, , w zakresie wymaganym do realizacji ustug wymienionych w ust. 3,
uczestniczy w realizacji obowigzkow Administratora, okreslonych w art. 32-36 RODO,
poprzez wdrozenie u Wykonawcy wymaganych srodkéw techniczno-organizacyjnych oraz
udostepnienie funkcjonalno$ci pakietu RODO (odrgbny pakiet ZS Cogisoft wymagajacy
zakupu - rozszerzenia licencji). W zakresie przekraczajacym funkcjonalno$ci pakietu
RODO lub w przypadku braku licencji na uzytkowanie pakietu RODO, Wykonawca moze
pomagac w realizacji w/w obowigzkéw odplatnie, na podstawie odrebnie
wynegocjowanych zasad 1 w zakresie objetym Umowa (na aktualizacj¢/na nadzor
eksploatacyjny/na wdrozenie).

19



218 — Aktualizacja oraz asysta techniczna zintegrowanych Systemow Cogisoft i Kasy
Zapomogowo — Pozyczkowej przy ZDMK

§7
Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

1. Przetwarzajacy Dane przekazuje zgodnie z zalgcznikiem D wykaz podmiotow
(podwykonawcow), z ktorymi wspotpracuje badz bedzie wspotpracowat w ramach
realizacji niniejszej umowy.

2. Przetwarzajacy Dane nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejszg
umow3q do dalszego przetwarzania podwykonawcom bez uprzedniej zgody
Administratora danych na pi$mie. Przetwarzajacy Dane zobowiazuje si¢ do przestrzegania
warunkow korzystania z uslug innego podmiotu przetwarzajacego, o ktorych mowa w art.
28 ust. 2 i 4. RODO.

3. W przypadku, gdy Przetwarzajacy Dane na podstawie zgody Administratora danych
powierzy przetwarzanie danych osobowych (dalej ,,Podpowierzenie”) i wykonywanie
zadan wynikajacych z Umowy osobie trzeciej (dalej ,,Podwykonawca”), zobowigzany
jest do spetienia nast¢pujacych warunkow:

a. Przetwarzajacy Dane powiadomi uprzednio Administratora danych, w formie
pisemnej
0 swoim zamiarze Podpowierzenia,

b. zakres i cel Podpowierzenia nie bedzie szerszy niz wynikajacy z niniejszej
Umowy,

c. Podpowierzenie bedzie niezb¢dne dla realizacji celéw wynikajacych z Umowy,
Podpowierzenie nie naruszy interesow Administratora danych,

Umowa o Podpowierzenie zapewni, ze Podwykonawca bedzie podlegat takim
samym

lub wyzszym wymogom w zakresie bezpieczenstwa danych niz okreslone w
niniejszej] Umowie. Administrator Danych ma prawo zada¢ kopii Umowy o
Podpowierzenie,

f. Przetwarzajacy Dane zobowigze swojego Podwykonawce do kazdorazowego
poinformowania Przetwarzajacego Dane, bez zbednej zwloki, nie pdzniej niz w
ciagu 24 godzin, o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowaé
odpowiedzialnos$cig Administratora danych, Przetwarzajacego Dane lub
Podwykonawcy na podstawie przepisOw zwigzanych
z ochrong danych osobowych, a takze o czynnosciach 1 postgpowaniach z
wlasnym udzialem prowadzonych w zakresie powierzonych do przetwarzania
danych osobowych przez organy administracji publicznej, organ nadzorczy lub
organy wymiaru sprawiedliwosci, jak rowniez o kontrolach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych lub $§wiadczonych ustug.

§8
Odpowiedzialno$¢ Przetwarzajacego Dane
1. Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegdlnosci administracyjnym lub sagdowym,
dotyczacym przetwarzania przez Przetwarzajacego Dane danych osobowych okreslonych
w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym
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przetwarzania tych danych, skierowanych do Przetwarzajacego Dane, a takze o wszelkich
planowanych,

0 ile s wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania

u Przetwarzajacego Dane tych danych osobowych, w szczegolnosci prowadzonych przez

Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych.

2. Podmiot przetwarzajacy odpowiada wobec 0s6b trzecich, jak rowniez wobec Podmiotu
powierzajacego za szkody spowodowane przetwarzaniem Danych osobowych w sposob
naruszajacy przepisy RODO, ustawe o ochronie danych osobowych, inne powszechnie
obowigzujace przepisy dotyczace ochrony danych osobowych lub postanowienia Umowy,
a takze jesli dziatat poza zgodnymi z prawem instrukcjami Podmiotu powierzajacego lub
wbrew tym instrukcjom.

3. Podmiot przetwarzajacy ponosi odpowiedzialnos¢ za dziatania swoich pracownikow
1 innych osob, przy pomocy ktérych przetwarza dane osobowe, jak za wlasne dziatanie
i zaniechanie.

4. Podmiot przetwarzajacy ma obowigzek wspotdziata¢ z Administratorem na jego zadanie
w zakresie ustalenia przyczyn szkody wyrzadzonej osobie, ktorej dane dotycza.

5. Przetwarzajagcy Dane zwolni Administratora danych z odpowiedzialnosci i zabezpieczy
Administratora Danych przed wszelkimi roszczeniami, szkodami, karami
administracyjnymi
1 innymi wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow
lub z jakichkolwiek innych dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy
nadzorcze), ktore wynikajg z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkow
Przetwarzajacego Dane okreslonych w niniejszej Umowie. W celu uniknigcia watpliwosci
niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie o §wiadczenie na rzecz 0soby trzeciej -
osoby fizycznej lub organu nadzoru, w ktorej Przetwarzajacy Dane zobowigzuje si¢ do
pokrycia wszelkich roszczen zgloszonych przez osoby fizyczne lub organy nadzorcze w
zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych u Przetwarzajacego Dane. W
przedmiotowym przypadku Przetwarzajacy Dane zobowigzany jest zaspokoi¢ roszczenia
tych 0sob lub zaptaci¢ wszelkie kary administracyjne zamiast Administratora danych,
dochodzone od Administratora danych
w zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych u Przetwarzajacego Dane.

§9
Okres obowiazywania Umowy

1. Okres obowigzywania niniejszej Umowy pokrywa si¢ z okresem obowigzywania
Umowy Podstawowej. W wypadku, gdy niniejsza Umowa nie stanowi inaczej,
uprawnienia Stron
w zakresie rozwigzania Umowy sg takie same jak w Umowie Podstawowe;.

2. Przetwarzajacy Dane, w terminie 12 dni roboczych po zakonczeniu $wiadczenia
ustug zwigzanych z przetwarzaniem danych osobowych, zwroci Administratorowi
wszelkie dane osobowe i/lub usunie wszelkie ich istniejgce kopie ze swoich
zasobow oraz potwierdzi wykonanie tych czynno$ci stosownym o$wiadczeniem.
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§ 10
Wypowiedzenie Umowy
1. Niezaleznie od uprawnien okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa,

Administrator danych moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe ze skutkiem

natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, gdy Przetwarzajacy Dane:

1) pomimo zobowigzania go do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

2) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa, RODO oraz z innymi
przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa osob,
ktorych dane dotycza;

3) nie zapewnil mozliwos$¢ skorzystania z prawa kontroli;

4) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych.

2. W zwiazku z tym, iz niniejsza Umowa zawierana jest w zwiazku z zawarta Umowa
podstawowa, rozwigzanie, wygasniecie lub odstapienie od Umowy podstawowe;j
powoduje rozwigzanie niniejszej Umowy.

§11
Osoby nadzorujace

1. Administrator danych ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych
z realizacjg niniejszej Umowy: Krzysztof Ksigzek nr tel. 12 616 71 00, e-mail
kksiazek@zdmk.krakow.pl

2. Przetwarzajacy Dane ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych z
realizacja niniejszej Umowy: Tomasz Gasiorowski nr tel. 12 267 30 50 , e-mail
cogisoft@cogisoft.pl

3. Wszelkie informacje, wezwania, potwierdzenia w sprawach dotyczacych realizacji
umowy (biezgca korespondencja robocza), beda podpisane przez osoby posiadajace
odpowiednie upowaznienia i beda przekazywane pomigdzy stronami pisemnie telefaksem
lub drogg elektroniczng 1, na nastgpujace adresy:

- dla Administratora danych:

Email: sekretariat@zdmk.krakow.pl
- dla Przetwarzajacego Dane:

Email: cogisoft@cogisoft.pl

4. Dokumenty zawierajace o§wiadczenia woli stron lub polecenia, uzgodnienia, informacje
czy tez potwierdzenia, wptywajace na prawa i obowigzki Stron dla swej skutecznos$ci
wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i musza by¢ podpisane - ze strony
Administratora danych lub odpowiednio ze strony Przetwarzajacego Dane, przez osoby
posiadajace odpowiednie upowaznienia. Doreczenia przedmiotowych dokumentow
dokonywane beda osobiscie lub,
za posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej za potwierdzeniem odbioru na adresy
wskazane w komparycji niniejszej umowy. W przypadku sktadania o§wiadczen woli w
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&

postaci elektronicznej opatrzonych bezpiecznym podpisem elektronicznym oswiadczenia
nalezy kierowa¢ na nastepujace adresy:

a) dla Administratora danych: sekretariat@zdmk.krakow.pl

b) dla Przetwarzajacego Dane: ...........................

§12
Postanowienia koncowe

Niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi integralng czg¢s¢

Umowy Podstawowe;j.

W przypadku sporu wiasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad wlasciwy dla siedziby

Administratora danych.

Prawem wtasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy RODO.

Wykaz zalacznikdéw stanowigcych integralng czes$¢ niniejszej umowy:

a) zalgcznik A - katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez
Przetwarzajacego Dane na rzecz Administratora danych, przedmiot przetwarzania,
charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktorych
dane dotycza;

b) zatacznik B — Wykaz zabezpieczen i srodkow bezpieczenstwa gwarantowanych przez
Przetwarzajacego Dane;

C) Zatacznik C - Wzor zgloszenia naruszenia ochrony danych osobowych

d) Zatacznik D

Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmiacych egzemplarzach:

- 1 egzemplarz dla Administratora danych,
- 1 egzemplarz dla Przetwarzajacego Dane.

ADMINISTRATOR DANYCH PRZETWARZAJACY DANE
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Zapomogowo — Pozyczkowej przy ZDMK

Zalacznik A
Zakres i cel przetwarzania powierzonych danych.

Przetwarzanie danych odbywa si¢ w celu realizacji umowy podstawowej, tj.

1. Przedmiot przetwarzania danych (katalog operacji przetwarzania danych)
a. Przegladanie

Edytowanie

Przenoszenie

Kopiowanie

Usuwanie

©® oo o

2. Kategorie 0sob, ktorych dane dotycza:
a. Pracownicy administratora
b. Czlonkowie rodzin pracownikoéw administratora
c. Osoby $wiadczace dla administratora ustugi
d. Czlonkowie rodzin osob $wiadczacych dla administratora ushugi

3. Rodzaj danych osobowych

Dane osobowe 0s6b fizycznych przetwarzane przez Przetwarzajacego dane w imieniu

Administratora danych dotycza ponizszych kategorii danych:
a. Imie i nazwisko

Adres

Numer PESEL

Numer NIP

Numer rachunku bankowego

Imiona rodzicéw

Nr telefonu,

Adres e-mail

Data urodzenia

Dane finansowe

Informacje dotyczace zwolnien lekarskich.

N SQ o oo0T
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Zalacznik B
Wykaz organizacyjnych i technicznych srodkow zabezpieczenia danych osobowych
stosowanych przez Przetwarzajacego Dane.

l. Srodki organizacyjne ochrony danych

(polityki i1 procedury, upowaznienia do przetwarzania danych, powotanie oséb
odpowiadajacych za ochrong¢ danych osobowych, stosowane $rodki fizyczne, itp. )

Il. Srodki techniczne ochrony danych

(zabezpieczenia sieci, zabezpieczenia stanowisk komputerowych, urzadzenia ochrony
systemow informatycznych, itp. )
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Zalacznik nr C
Wzér zgloszenia naruszenia ochrony danych osobowych.

Data zgloszenia:

Charakter naruszenia:

Data naruszenia:

Czas trwania naruszenia:

Miejsce zaistnienia naruszenia:

Data stwierdzenia naruszenia:

Kategorie osob, ktorych dane dotycza
i ktorych dotyczy naruszenie:

Przyblizona liczba osob, ktorych dane
dotycza
1 ktorych dotyczy naruszenie:

Kategorie danych osobowych, ktorych
dotyczy naruszenie:

Przyblizona liczba wpisow danych
osobowych, ktérych dotyczy naruszenie:

System informatyczny, w ktorym
nastapito naruszenie (jesli dotyczy):

Opis mozliwych konsekwencji
naruszenia,

w tym konsekwencji dla osob, ktorych
dane dotycza i1 ktorych dotyczy
naruszenie:

Opis srodkow zastosowanych lub
proponowanych przez Podmiot
przetwarzajacy w celu zaradzenia
naruszeniu, w tym w stosownych
przypadkach srodkéw w celu
zminimalizowania jego ewentualnych
negatywnych skutkow:

Przewidywany czas niezbedny do
usunigcia konsekwencji naruszenia:

Inne istotne informacje dotyczace
naruszenia:
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Zalacznik D

Wykaz podmiotéw, z ktérymi wspolpracuje lub wspoélpracowaé bedzie Przetwarzajacy
Dane przy realizacji niniejszej umowy.

Nazwa i adres

Charakter przetwarzania

Kategorie danych osobowych

Nazwa, dane kontaktowe
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