Zakres rzeczowy

Do umowy: Ochrona i dozorowanie obiektéw Zarzadu Drég Miasta Krakowa
mieszczacych sie przy ul. Centralnej 53 oraz przy ul. Reymonta 20 w Krakowie

I. Wymagania

- prezencja nienaganna, czysty 1 schludny wyglad

- ubiér: mundur stuzbowy letni i zimowy, pelne obuwie oraz wyposazenie w srodki ochrony
osobistej na wypadek wystgpienia sytuacji nadzwyczajnych.

Wyposazenie osobiste ochrony:

- krotkofalowki lub telefony komdrkowe
- latarka

OPIS ZADANIA

I1. Ochrona obiektu o pow. ok. 3 090 m?* i terenu o pow. ok. 0,8 ha przy ulicy Centralnej 53
w Krakowie

Ustuga bedzie wykonywana przez calg dobg we wszystkie dni tygodnia:
- w godz. 7:00 — 19:00 przez dwoch pracownikéow ochrony,
- w godz. 19:00 — 7:00 przez dwdéch pracownikow ochrony

Ustuga polega na:

1. Pelnieniu dyzuru w godzinach wynikajgcych z harmonogramu dyZzuréw opracowanego
zgodnie z przepisami Kodeksu Pracy o zakresie czasu pracy osob dozorujacych.

2. Ochronie przed wltamaniem do obiektu, zaborem lub uszkodzeniem wyposazenia oraz
dokumentéw bedacych whasnosciag Zamawiajacego.

3. Aktywnym kierowaniem ruchem zainteresowanych petentow, przy wspotpracy z punktem
obstugi klienta.

4. Niewpuszczaniu 0sob znajdujacych sie pod wplywem alkoholu lub srodkéw odurzajacych
(narkotyki, itp.) oraz akwizytorow.

5. Dokonywaniu interwencji wobec 0s6b zaklocajgeych porzadek.

6. Prowadzeniu ewidencji wydawanych kluczy.

7. Przed rozpoczeciem pracy w biurze dozorujgey wydaje klucze osobom upowaznionym,
a po zakonczeniu dnia pracy klucze odbiera.

8. Po zakoniczeniu pracy dozorujgcy zamyka drzwi wejéciowe, sprawdzajac aby na teren
Zarzadu nie wchodzily osoby postronne.

9. Sprawdzaniu przez dozorujgcego po zakonczeniu pracy Zarzadu pomieszczen
i zabezpieczen technicznych takich jak: zamki, ktodki, plomby oraz o$wietlenia.

10. Sprawdzanie by po zakonczeniu pracy Zarzadu na terenie budynku nie przebywatly osoby
postronne.

11. Naprzemiennym dokonywaniu obchoddw terenu co 2 h od godz. 18:00 — 6:00.



12. Wzmozeniu czynnosci ochrony w godzinach nocnych.

13. Podjeciu czynnodci wyjasniajacych co do toreb, paczek pozostawionych na strzezonym
terenie, ktdre moga by¢ niebezpieczne.

14. Reagowaniu w przypadkach jakiegokolwiek zagrozenia.

15. Utrzymywaniu tacznosci miedzy bazg oraz grupami interwencyjnymi.

16. Prowadzeniu na biezgco ksiegi dyzurdw, w ktdrej wpisuje sie informacje o objeciu dyzuru
oraz o wszelkich zdarzeniach zaistnialych w trakcie pelnienia stuzby.

17. Niezwloczne informowanie upowaznionych pracownikow Zamawiajgcego o wszelkich
zaistniatych zdarzeniach na terenie ochranianego obiektu.

18. Znajomosci rozmieszczenia i umiejgtnosci obstugi gtéwnych wylacznikéw pradu, gazu,
instalacji przeciwpozarowych oraz zaworéw wodnych.

19. Rzetelnym i dokladnym wykonywaniu wszelkich prac wynikajacych z zakresu ezynnosci,
zlecone przez Zamawiajacego oraz wprowadzone drogg Zarzadzenia i/lub Polecenia przez
Dyrektora ZDMK.

20. W okresie zimy odsniezanie schodéw przy wejsciach glownych do budynku (Zamawiajacy
zapewnia s0] oraz piasek).

III. Ochrona pomieszczen zajmowanych przez Zamawiajacego znajdujacych —sig
w nieruchomosci polozonej przy ulicy Reymonta 20 w Krakowie (trybuna wschodnia Stadionu
Miejskiego w Krakowie) w szczeg6lnodci pomieszczenia przeznaczone na Biuro Strefy
Platnego Parkowania oznaczone jako ,,l.okal nr 1 oraz ,,Lokal nr 2”.

Ustuga bedzie wykonywana w dniach i godzinach otwarcia Biura Strefy Platnego Parkowania:
.Lokal nr 1” — w terminie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r., od poniedziatku do piatku
pomiedzy godz. 7:30 — 18:30 przez jednego pracownika ochrony, nie wigcej niz 9 godzin
dziennie.

LLokal nr 2” — w terminie od 01.01.2023 r. do 31.12.2023 r., od poniedzialku do piatku
pomiedzy godz. 7:30 — 18:30 przez jednego pracownika ochrony, nie wigcej niz 9 godzin
dziennie.

W przypadku wystapienia sytuacji nadzwyczajnych godziny pracy Biura Strefy Platnego
Parkowania mogg ulec zmianie.

Ustuga polega na:
1. Pelieniu dyzuru w godzinach wynikajgcych z harmonogramu dyzuréw opracowanego
zgodnie z przepisami Kodeksu Pracy o zakresie czasu pracy osob dozorujacych.
2. Udaremnieniu lub odparciu bezposredniego i bezprawnego zamachu na mienie chronione
i jego zaboru bgdz uszkodzenia.
. Aktywnym kierowaniem ruchem zainteresowanych klientow, przy wspdtpracy z punktem
obstugi klienta.
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4. Niewpuszezaniu 0sdb znajdujgcych sie pod wplywem alkoholu lub srodkdéw odurzajacych
(narkotyki, itp.) oraz akwizytorow.

5. Dokonywaniu interwencji wobec 0sdb zaktdcajacych porzadek.

6. Zapobieganiu wypadkom losowym takim jak pozar lub zalanie woda.



7. Podjeciu czynnosci wyjasniajgcych co do toreb, paczek pozostawionych w Lokalu 112, ktdre
mogg by¢ niebezpieczne.

8. Reagowaniu w przypadkach jakiegokolwiek zagrozenia.

9. Utrzymywaniu 1gcznosci miedzy bazg oraz grupami interwencyjnymi.

10. Niezwloczne informowanie upowaznionych pracownikow Zamawiajacego o wszelkich

zaistnialych zdarzeniach na terenie ochranianego obiektu.

11. Rzetelnym i dokladnym wykonywaniu wszelkich prac wynikajacych z zakresu czynnosci,
zlecone przez Zamawiajgcego oraz wprowadzone drogg Zarzadzenia i/lub Polecenia przez
Dyrektora ZDMK.

12. Sprawdzaniu prawidlowosci zamknigcia Lokalu nr 1 1 2.

13. Dozoru nad terenem w bezposrednim sgsiedztwie Lokalu nr 1 1 2. Dozdr polegac bedzie na
powiadamianiu Strazy Miejskiej iPolicji w przypadku =zdarzen wymagajacych ich
interwencji.
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Zakres obowiazkdw Pracownika Ochrony

Dozorujacy powinien scisle przestrzega¢ postanowien regulaminu organizacyjnego
oraz instrukcji obowigzujgcych w Zarzadzie Drég Miasta Krakowa oraz ma obowigzek
wspotpracowac z administratorem danego obiektu.

Posiadaé pefng znajomos¢ topografii obiektu, w tym rozktadu pomieszczen i drog
ewakuacyjnych.

Zmiana stuzby w dozorowanych catodobowo budynkach odbywa sie o godzinie
6.001i 18.00.

Prowadzenie ksigzki dyzurdw i raportow z przebiegu stuzby.

Ponosi¢ odpowiedzialnosé za gospodarke kluczami do wszystkich pomieszczen, w tym
prowadzi¢ ewidencje wydawania i przyjmowania kluczy w formie ksigzkowej lub
w systemie do zarzadzania kluczami

Dozorujacy wydaje klucze osobhom upowaznionym do ich odbioru, a po zakonczeniu
dnia pracy klucze odbiera.

Dozorujacy wydaje klucze pracownikom firm wykonujacych prace remontowe
i modernizacyjne w budynkach w oparciu o przedtozony przez Zamawiajacego wykaz
0s0b.

Po opuszczeniu pomieszczen przez pracownikéw i w godzinach nocnych dozorujgcy
dokonuje co dwie godziny obchodu budynku, sprawdzajgc zabezpieczenie budynku
na zewnatrz i wewnatrz pokoi biurowych oraz wszystkich pomieszczer magazynowych
i piwnicznych.

Zauwazone nieprawidtowosci dozorujacy wpisuje do ksigzki dozoru.

Dozorujacy przekazuje administratorowi budynku pisemny raport dotyczacy zdarzen
lub incydentdw, zaistniatych podczas stuzby, niezwtocznie po zdarzeniu.

Dozorujacy sprawdza, ktérzy pracownicy pozostajg w budynku po godzinach pracy i czy
sg wpisani do odpowiedniej ksigzki ewidencji.

Dozorujacy zobowigzany jest wylegitymowaé kazda osobe, ktéra chce wejs¢
do budynku po godzinach pracy i dokonuje wpisu do ksigzki ewidencji.

Dozorujacy sprawdza obiekt po opuszczeniu pomieszczefi przez pracownikow
Jednostki, dbajac by na terenie budynku nie pozostawaty osoby postronne.

Zapalanie i gaszenie $wiatet w budynkach, zamykanie okien

W przypadku awarii, pozaru, wtamania itp. Dozorujgcy natychmiast powiadamia
odpowiednie stuzby, a nastepnie Administratora budynku.

W razie wystgpienia zagrozenia dozorujacy jest zobowigzany wezwal Grupe
Interwencyjna.

Dozorujgcy obstuguje centrale antywtamaniowe i przeciwpozarowe, urzadzen
telekomunikacyjnych oraz telewizji przemystowej. Zgtasza naprawy i konserwacje tych
urzadzen (w razie wycieku zakreca gltéwne zawory wody).

Dozorujacy prawidfowo reaguje na moggce wystgpi¢ sytuacje awaryjne zwigzane
z instalacjami:

- przeciwpozarowymi,

- antywtamaniowymi,



- elektrycznymi,
- centralnego ogrzewania,
- wodno-kanalizacyjnymi.

19. Dozorujgcy zobowigzany jest zapewni¢ pomoc podczas wejécia do budynku oséb ze
szczegolnymi potrzebami.

20. Dozorujgcy dba o porzadek w obrehie pethionego posterunku.
21. Dozorujacy wykonuje drobne prace porzadkowe polegajace na:

- w okresie zimowym usuwa $nieg i lod, posypuje schody wejs¢ gtownych oraz bocznych
solg i piaskiem.



