Zalacznik nr 1

ZAKRES RZECZOWY

»Monitoring GPS pojazdow stuzbowych Zarzadu Drog Miasta Krakowa”.

Opis przedmiotu zamowienia:

1.

Wykonawca zobowigzuje si¢ objacé stalym systemem monitoringu (od 01.02.2022 r.
do 31.01.2023 r.) 43 szt. pojazdéw uzytkowanych przez Zarzad Drog Miasta Krakowa
zwany dalej Zamawiajacym.

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do zwigkszenia/zmniejszenia ilosci pojazdow

objetych statym systemem monitoringu podczas obowigzywania umowy, przy czym

ogolna kwota wynagrodzenia Wykonawcy nie moze przekroczy¢ warto$ci wskazanej

w umowie jako maksymalne wynagrodzenie Wykonawcy.

Wykonawca zapewni Zamawiajagcemu transmisje danych na terenie kraju

(obligatoryjna blokada transmisji danych w ruchu mi¢dzynarodowym).

Wykonawca zobowigzuje si¢ wykona¢ na witasny koszt i ryzyko nastepujace ushugi

zwigzane z instalacja 1 uruchomieniem systemu monitoringu pojazdow

Zamawiajacego:

a) transport i ubezpieczenie urzadzen do miejsca instalacji,

b) montaz urzagdzen w sposob uniemozliwiajacy samoczynne roztgczenie, wytaczenie
oraz uszkodzenie przy otwieraniu drzwi, okien i pokryw przez kierujacego
pojazdem,

c) uruchomienie (aktywacj¢) urzadzen oraz systemu monitoringu,

d) sprawdzenie poprawnos$ci dziatania zamontowanych urzadzen w systemie,

e) zapewnienie dostgpu do aplikacji internetowej przeznaczonej do zarzadzania
systemem monitoringu,

f) montaz/demontaz urzadzen w okresie do 7 dni roboczych od pisemnego zgtoszenia
Zamawiajacego o zwigkszeniu/zmniejszeniu ilosci pojazdéw wchodzacych
w sktad jego floty samochodowej (w okresie od 01.02.2022 r. do 31.01.2023 r.),

g) demontaz urzadzen w okresie do 7 dni roboczych po wygasnigciu umowy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ przeszkoli¢ do 3 pracownikow Zamawiajacego

w zakresie dziatania, administracji oraz utrzymania systemu monitoringu pojazdow

w terminie 14 dni od chwili uruchomienia systemu. Szkolenie odbedzie si¢ w miejscu

1 czasie uzgodnionym w porozumieniu z Zamawiajacym. Wykonawca zobowigzuje

si¢ przed szkoleniem pracownikow Zamawiajagcego dostarczy¢ instrukcje

funkcjonalno-uzytkowe dotyczace obstugi i utrzymania dostarczanego sprzgtu

1 oprogramowania do zdalnego nadzoru. Instrukcje w jezyku polskim w wersji

papierowej oraz elektronicznej (format PDF) Wykonawca dostarczy Zamawiajacemu

nie pdzniej niz w dniu przeprowadzenia szkolenia.

Wykonawca zapewni aktywne, bezptatne wsparcie techniczne w zakresie eksploatacji,

konfiguracji 1 diagnostyki systemu monitoringu pojazdow Zamawiajgcego

przez caly okres trwania umowy.
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Wymagania, jakie powinny spelnia¢ urzadzenia montowane w pojazdach
Zamawiajacego:

1.

Wykonawca zapewni dostawe, montaz, aktywacj¢ oraz konfiguracje urzadzen
oraz aplikacji niezbednych do prawidlowego funkcjonowania (24 h/na dobe¢) systemu
monitorowania pojazdéw Zamawiajacego na terenie Polski.

Instalacja urzadzen w pojazdach Zamawiajacego odbedzie si¢ w czasie i1 lokalizacjach

wskazanych przez Zamawiajacego jednak nie pdzniej niz 7 dni od podpisania umowy.

Uruchomienie systemu monitoringu nastgpi wraz z zamontowaniem pierwszego

urzadzenia w pojezdzie Zamawiajacego.

Zamawiajacy wymaga, by dostarczone urzadzenia posiadaly mozliwos¢ demontazu

oraz ponownego montazu w innym pojezdzie.

Urzadzenia zamontowane w pojazdach wskazanych przez Zamawiajacego

(zal. nr 2 — Wykaz pojazdow) powinny spetnia¢ nastgpujagce wymagania minimalne:

a) posiada¢ oplombowanie zabezpieczajace przed ingerencja w ich dziatanie
przez osoby trzecie,

b) posiada¢ minimalng doktadnos¢ do 10 m,

¢) umozliwia¢ identyfikacje osoby kierujacej pojazdem (przy pomocy czytnika kart
RFID badz dedykowanych ,,pastylek™),

d) umozliwia¢ kontrol¢ poziomu paliwa oraz informowa¢ o kazdym tankowaniu ,,do
pelna”,

e) nadawaé sygnatly testowe (pozycjonowanie) przy wytaczonej stacyjce nie czegsciej
niz co 60 min,

f) przy wlaczonym zaplonie pozycjonowaé pojazdy (od§wieza¢ pozycje), co 60
sekund, oraz przy zmianie pozycji o 100 metréw lub przy zmianie kierunku
poruszania o wigcej niz 45 stopni,

g) zapisywa¢ minimum 10000 rekordow w pamigci wewnetrznej rejestratora
rejestrowanych co minutg, w przypadku braku transmisji GSM 1 GPRS,

h) posiada¢ baterie podtrzymujaca prace urzadzenia sytemu monitorowania
w przypadku braku zasilania z akumulatora (min. 24 godziny),

1) posiada¢ zabezpieczenie przed zwarciem w sposob umozliwiajagcy samoczynne
przywrocenie zasilania po usunigciu przyczyny zwarcia np. przy wykorzystaniu
bezpiecznikow polipropylenowych,

j) nie powodowa¢ zaktécen w pracy innych podzespotéw zasilanych energia
elektryczng w pojezdzie.

Wymagania, jakie powinna speklnia¢ aplikacja do zarzadzania flota samochodowg
Zamawiajacego:

1.

Wykonawca zobowigzuje si¢ trwale zapisywal, przechowywac oraz umozliwiaé
Zamawiajacemu odczytywanie danych o biezagcym 1 historycznym (tzn. w okresie
od 01.02.2022 r. do 31.01.2023 r.) potozeniu pojazddéw i miejscach ich postojow
W sposob pozwalajacy na weryfikacje tych danych za pomocg dedykowanej aplikacji.
Aplikacja do zarzadzania flota pojazdéw Zamawiajacego powinna zawiera¢ aktualng
cyfrowa mape Polski (powinna posiada¢ wszystkie aktualizacje wydane przez jej
producenta) bez koniecznosci instalowania dodatkowego oprogramowania dostawcy
systemu, za wyjatkiem ogolnodostepnych wtyczek (plugin).

Wykonawca udzieli Zamawiajacemu dostgpu (loginy, hasta) do aplikacji pozwalajace;j
zdalnie administrowa¢ systemem monitoringu pojazdoéw, bezposrednio po
zainstalowaniu pierwszego urzadzenia.

Aplikacja do zarzadzania flota samochodowg Zamawiajacego powinna spetniaé
nast¢pujgce wymagania minimalne:
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c)
d)

n)

identyfikowac logowania i dziatania uzytkownikéw systemu monitoringu,
zdalnie odczytywaé stan i konfiguracj¢ urzadzen zamontowanych w pojazdach
wskazanych przez Zamawiajgcego,
nadawac¢ odrebne znaki identyfikacyjne dla pojedynczych pojazdow,
lokalizowa¢, identyfikowa¢ pojazdy (pojedynczo wybrane pojazdy lub grupy
pojazdéw) w czasie rzeczywistym oraz generowac, zapisywac i odczytywac dane
historyczne z pojazdow Zamawiajacego objetych systemem monitoringu
przez caly okres obowigzywania umowy (bezplatny dostep do wygenerowanych
1 zapisanych danych historycznych przesytanych z pojazdow Zamawiajacego
dodatkowo przez 6 miesiecy po jej zakonczeniu),
umozliwia¢ identyfikacj¢ osoby kierujgcej pojazdem,
wyszukiwaé obecno$¢ pojazdéw w zadanym obszarze,
sygnalizowa¢ wjazd/wyjazd do/z zdefiniowanego obszaru (e-mail i/lub SMS),
przedstawia¢ minimum: dat¢, czas, pozycj¢ geograficzna, uzytkownika, biezacy
adres, status GPS, jazdg, kierunek jazdy, predkos¢, postoj, tadowanie akumulatora,
nr rejestracyjny lub/i inny znak identyfikacyjny nadany zdalnie przez
Zamawiajacego pojedynczym pojazdom lub grupom pojazdow,
umozliwia¢ przyporzadkowanie do kazdego z monitorowanych samochodoéw
normy zuzycia paliwa na 100 km,
umozliwia¢ kontrole poziomu paliwa oraz informowac¢ o kazdym tankowaniu,
umozliwia¢ szybkie wyszukiwania pojazdow przez wpisanie nr rejestracyjnego,
nazwy pojazdu lub innego znaku identyfikacyjnego nadanego zdalnie
przez Zamawiajacego,
wykre§la¢ na mapie cyfrowej $lady drogi przebytej przez pojazd lub grupy
pojazdow,
umozliwia¢ $ledzenie w czasie rzeczywistym (,na zywo”) wskazanego przez
uzytkownika pojazdu lub grupy pojazdow,
generowac raporty wedlug potrzeb uzytkownikéw, minimum:

a. generowa¢ karty drogowe zawierajace przynajmniej nastepujgce

informacje:
1. daty 1 godziny kolejnych przejazdow z wybranego przedziatu
czasowego,

ii. imi¢ 1 nazwisko jadacego (badz inny nadany przez administratora
identyfikator jadacego),

iii. adres startowy (poczatek trasy),

iv. adres koncowy (koniec trasy),

v. tankowania w wybranym przedziale czasu (jesli byty),

vi. okre$lenie zuzycia paliwa w litrach na 100 km pomigdzy
tankowaniami.

b. raport czasu pracy pojazdow, raport czasu pracy pojazdow na postoju,
raport czasu postojow pojazdow, raport tras (przebytego dystansu), raport
alarmow 1 powiadomien — zrozdzielczo$cia czasowa obejmujaca
przynajmniej: dzien, tydzien, miesigc, kwartal oraz rok,

c. umozliwia¢ eksport raportow do formatu PDF, XLS, CSV,

d. umozliwia¢ definiowanie alarméw 1 powiadomien takich jak:
wjazd/wyjazd ze zdefiniowanego obszaru, brak namiaru GPS, brak
facznosci GSM, brak lub stabe ladowania akumulatora, przekroczenie
zdefiniowanej predkosci, przekroczenie normy zuzycia paliwa,

e. przesyla¢ alarmy lub powiadomienia na wskazany adres e-mail i/lub SMS,

przypisywac alarmy do pojazdéw,

g. wyswietla¢ informacj¢ o alarmie lub powiadomieniu bez wzgledu
na to, w jakim menu systemu znajduje si¢ uzytkownik.

j}
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5.

Serwer bazy danych, serwer aplikacji internetowej, serwer GPRS, serwer mapowy
itp. powinny by¢ zlokalizowane w srodowisku Wykonawcy.

Gwarancja:

1.

2.

Sprzet zainstalowany w pojazdach Zamawiajacego ma by¢ objety gwarancja przez
caty okres trwania umowy tj. od 01.02.2022 r. do 31.01.2023 r.

Wykonawca zapewni przez caly okres trwania umowy bezptatng naprawe, serwis
systemu oraz urzadzen bedacych przedmiotem zamdwienia.

Wykonawca bedzie przyjmowal oraz potwierdzat fakt przyjecia zgloszenia
serwisowego za posrednictwem telefonu/faxu 1 poczty elektronicznej w godzinach
pracy Zamawiajacego, tj. od poniedziatku do piatku w godzinach 7:30 — 15:30.
Wykonawca zobowigzany jest niezwlocznie (tzn. nie pdzniej niz 72 godziny
od momentu zgloszenia awarii przez Zamawiajacego) usung¢ wszystkie zaistniate
awarie systemu monitoringu pojazdow 1 sprzetu zainstalowanego w samochodach
Zamawiajacego.

W wypadku napraw nie objetych gwarancja, decyzje o zleceniu naprawy podejmuje
Zamawiajacy, po uzyskaniu sporzadzonej przez Wykonawce pisemnej opinii
(przestanej faxem lub e-mailem) dotyczacej kosztow naprawy, w takim przypadku
termin naprawy (72 godziny) liczy si¢ od dnia przestania przez Zamawiajacego
decyzji o naprawie.

Naprawy gwarancyjne oraz pozagwarancyjne odbywac si¢ beda w miejscach i czasie
wskazanym przez Zamawiajacego.
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