Krakéw, dnia 29.11.2021 r.

ZAPYTANIE OFERTOWE
dotyczace zamowienia o wartosci nieprzekraczajacej 130 000 zt
Gmina Miejska Krakow - Zarzad Drog Miasta Krakowa zaprasza
do przedstawienia oferty na ponizej opisany przedmiot zaméwienia:

,Utrzymanie, aktualizacja, modyfikacja i nadzor autorski systemu baz danych oraz
oprogramowania TEKA - System Pasa Drogowego dla ZDMK w roku 2022 ."

Postepowanie o udzielenie zaméwienia prowadzone jest w trybie Zapytania ofertowego na
podstawie przepiséw wewnetrznych okre$lonych w Regulaminie udzielania zaméwien
publicznych w Zarzadzie Drég Miasta Krakowa.

CPV: 48000000-8 - Systemy informatyczne

1. Zakres rzeczowy:

1. Utrzymanie ciaggtosci pracy systemu baz danych oraz oprogramowania TEKA na
komputerach uzytkownika.

2. Modyfikacja systemu baz danych oraz oprogramowania TEKA na zyczenie
uzytkownika.

3. Rozbudowa systemu baz danych oraz oprogramowania TEKA wraz
Z oprogramowaniem pomochniczym o nowe funkcjonalnosci.

4. Usuwanie wykrytych btedéw podczas uzytkowania systemu baz danych oraz
oprogramowania, wynikajgcych z awarii sprzetowych i systemowych.

5. Usuwanie wykrytych btedéw w trakcie uzytkowania systemu baz danych oraz
oprogramowania.

6. Rozbudowa systemu baz danych oraz oprogramowania TEKA na Zyczenie
uzytkownika.

7. Usuwanie réznego rodzaju danych z programu na zyczenie uzytkownika.

8. Optymalizacja dziatania programu tak, aby umozliwi¢ szybkie i sprawne dziatanie
programu.

9. Przeniesienie programu na nowg platforme sprzetowa/systemowag na zadanie
uzytkownika.

10.Zarzadzanie i administrowanie bazg danych systemu.

11.Udostepnianie wszelkiego rodzaju danych zawartych w systemie baz danych oraz
oprogramowaniu TEKA na zadanie uzytkownika.

12.Nadzoér autorski nad systemem baz danych oraz oprogramowaniem TEKA.

13.Utrzymanie ciggtosci pracy modutu TEKA Mobile do kontroli infrastruktury
w terenie.

14.Udostepnianie danych do mapy utrudnien ZDMK

15.Utrzymanie oprogramowania i baz danych zgodnie z wytycznymi RODO.

16.Wykonywanie kopii bezpieczenstwa systemu bazy danych oraz oprogramowania
TEKA wraz z oprogramowaniem pomochiczym z czestotliwoscia gwarantujaca
ciggtosc dziatania systemu w przypadku awarii sprzetu komputerowego.

17.Szkolenia z obstugi programu dla pracownikow Zamawiajacego.

2. Termin realizacji zamoéwienia: 01.01.2022 - 31.12.2022

3. Warunki ptatnosci: Ptatno$¢ w terminie do 30 dni od dnia otrzymania prawidtowo



wystawionej i kompletnej faktury VAT, wystawionej na podstawie protokotu odbioru.

4. Inne istotne warunki zmoéwienia:
Nie dotyczy.

5. Kryterium oceny ofert - cena 100%.

6. Sposob przygotowania oferty:
a) oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim.
b) oferta winna by¢ podpisana przez osobe upowazniona.

7. Oferte nalezy ztozy¢ w terminie do dnia 02.12.2021 r. godzina 15.30 w wers;ji
elektronicznej na e-mail: sekretariat@zdmk.krakow.pl lub w formie papierowej, przestanej
na adres Zamawiajgcego z dopiskiem” Utrzymanie, aktualizacja, modyfikacja i nadzoér
autorski systemu baz danych oraz oprogramowania TEKA - System Pasa Drogowego dla
ZDMK w roku 2022.”

8. Osoba do kontaktow:
Marta Ciesla- Dziat Zajecia Pasa Drogowego, tel. (12)6167191, email:
mciesla@zdmk.krakow.pl

Urszula Nowak -Dziat Zajecia Pasa Drogowego pod Rozkopy | Awarie , tel. (12) 6167018,
email: unowak@zdmk.krakow.pl

Krzysztof Ksigzek- Dziat Informatyki, tel. (12) 6167100, e-mail kksiazek@zdmk.krakow.pl

9. Zataczniki:
1) wzor umowy
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