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PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

Gmina Miejska Krakéw z siedzibg w Krakowie, 31-004 P1. Wszystkich Swigtych 3-4, NIP:
676-101-37-17 1 REGON: 351554353 adres do korespondencji: Zarzad Drog Miasta
Krakowa ul. Centralna 53, 31-586 Krakow, reprezentowang przez Dyrektora Zarzadu Drog
Miasta Krakowa Marcina Hanczakowskiego, dziatajacego na podstawie pelnomocnictwa nr
373/2018 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 31 pazdziernika 2018 r., zwang w dalszej cz¢$ci
umowy ZDMK zwang dalej ,,Zamawiajacym” a

(w przypadku spotek prawa handlowego)

zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w .......ccccoevevvvenveennnee. , Wydziat ......... Gospodarczy
Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ...........ccocoeeiieiens , kapitat zaktadowy w
wysokosci L (dotyczy spotki
z 0.0. 1 spotki akcyjnej), optacony w czesci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym
REGON: ..o INIP: s , reprezentowanym przez:
(w przypadku osoby fizycznej f dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa ............ccoeevviiiinnnnn...
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej

prowadzone;j przez Ministra Przedsiebiorczosci i Technologii ,
zamieszkalym..............o legitymujacym si¢ dowodem
0sobistym  (Seria 1  NUMET)....cccrvureerieeeiieeeiieeeereeesereeeneneeenens , posiadajgcym REGON:
.............................. INIP: e,

(w przypadku spotki cywilnej )

L prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
.............................. zamieszkalym ...y
legitymujacym sig dowodem osobistym (seria 1
1110110 1S) o TSRS

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej
przez Ministra Przedsigbiorczos$ci 1 Technologii ,

2 prowadzacym dziatalno§¢ gospodarcza pod nazwa
................................. zamieszkalym
................................................................. legitymujacym si¢ dowodem osobistym
( seria 1 NUMET)......ccccveevueerureennennne wpisanym do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o

Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsiebiorczosci 1 Technologii
prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajagcym REGON..................ooiiiiiiinnn
NP .

(w przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajgcych sie o udzielenie zamowienia, na przyktad w
ramach konsorcjum)

(w przypadku spotki prawa handlowego)

L ettt b bt h e bttt h e bt bt e h s bt e bt ea e bt e bt e aa e e bt et e e ateshe e beeatenaeenee

zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym W .......cccevviiiinnenn. , Wydzial ................
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem KRS ... , kapitat
zaktadowy w wysokosci .................... (dotyczy spotki z o.0. i spotki akcyjnej), optacony w
catosci/w czesci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym REGON: ........ccccoveeiiennennnen. i NIP:

.............................. , reprezentowanym  przez:
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lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzgcej dziatalnos¢ gospodarczg)

2 e , prowadzacym dzialalno$¢ gospodarcza pod nazwa
............................... ZAM.  oiiiiiiiiet ceeieieieeeeeies eeeeaea. ..., legitymUujacym si€
dowodem 0sobistym (SEria 1 NUMET)......cccueeereveeerereeeiieeeieeeereeeevee e , wpisanym do Centralne;j
Ewidencji 1 Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Przedsigbiorczosci i1 Technologii , posiadajgcym REGON: ...........ccccoviennen. 1 NIP:

reprezentowanymi przez petnomocnika do reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie
zamdwienia 1 zawarcia umowy Ww sprawie zamoéwienia publicznego, na podstawie
pelnomocnictwa nr .... z dnia:

.............................................................................. (Lider Konsorcjum),

1) e,
) e,

zwanym dalej Wykonawca.

W wyniku przeprowadzenia postegpowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie
wynikiem przeprowadzonego postepowania w trybie podstawowym bez przeprowadzenia
negocjacji, znak sprawy: ... ........., Strony zawierajg umowe nastgpujgcej tresci.

§ 1 Przedmiot umowy

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca — zgodnie z oferta Wykonawcy sporzadzong na
podstawie materialdow otrzymanych od Zamawiajacego i wynikiem przeprowadzonego
postepowania w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji - (znak sprawy:
...... ) zobowiazuje si¢ do wykonania zadania pn: ,,Usluga utrzymania centralnej bazy
danych, systemu zarzadzajacego siecig parkomatow Parkeon modeli Strada PAL i Strada
Evolution 2 oraz utrzymanie realizacji transakcji platniczych.” (dalej: ,,Przedmiot
umowy”),

2. Przedmiotem niniejszej umowy jest:

a) udzielenie na czas trwania Umowy licencji dostgpowej na oprogramowanie do
prowadzenia, utrzymywania i1 wspierania obslugi systemu zarzadzajacego baza
parkomatoéw w modelu SaaS oraz

b) obsluga procesowania kart platniczych 78 parkomatéw typu Parkeon Strada PAL i
obstugi procesowania kart platniczych 470 parkomatow typu Parkeon Strada Evolution,

c) prowadzenie centralnej bazy danych pochodzacych z parkomatéow, bazy biletow
elektronicznych pochodzacych z parkomatow, weryfikacja w czasie rzeczywistym
oplaconego czasu postoju na podstawie numeru rejestracyjnego pojazdu i powigzanie z
systemem Zamawiajgcego

d) udostgpnienia API systemu oraz utrzymanie akceptacji kart platniczych gwarantujace
bezpieczenstwo transakcji,

e) oraz $wiadczenie przez Wykonawce ustug powigzanych na rzecz Zarzadu Drog
Miasta Krakowa, w zamian za wynagrodzenie okreslone w niniejszej Umowie.
3. Ustugi bedace przedmiotem niniejszej umowy $wiadczone bedg dla 548 parkometrow
zlokalizowanych na terenie strefy ptatnego parkowania w Krakowie.
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4. Szczegdlowe zasady i1 zakres realizacji ustug bedacych przedmiotem niniejszej umowy
zostaty okreslone w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy pn. Opis przedmiotu zamowienia.

5. Wykonawca gwarantuje ponadto, ze posiada kwalifikacje i niezbedng wiedze¢ techniczna
do wykonania przedmiotowego zakresu umowy.

6. Jezeli w niniejszej umowie mowa jest o sprzecie Zamawiajacego, poczytuje sie za ten
sprzgt urzadzenia o ktorych mowa w niniejszym paragrafie.

§ 2 Zobowigzania Stron

1. Wykonawca jest zobowigzany do:

a. S$wiadczenia ustug opisanych w niniejszej umowie ,

b. $wiadczenia ustlug nalezytej, jakosci, zgodnych z zasadami wspotczesne] wiedzy
technicznej 1 obowigzujacymi w tym zakresie przepisami, normami i zaleceniami;

c. przestrzegania wymagan prawnych dotyczacych przepisow BHP i ochrony
srodowiska;

d. wykonania przedmiotu Umowy z zachowaniem nalezytej profesjonalnej starannos$ci
wlasciwej dla profesjonalisty operujacego w branzy IT zajmujacego si¢ wdrazaniem
oprogramowania typu SaaS, przy wykorzystaniu catej posiadanej wiedzy,
doswiadczenia i zaplecza kadrowego.

e. biezacego informowania Zamawiajacego o wszelkich okoliczno$ciach, jakie moga
mie¢ wplyw na jako$¢ wykonanej ustugi lub moga stanowi¢ przeszkode w jej
wykonaniu,

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ uruchomi¢ aktualng wersje Oprogramowania w centralnym
systemie przetwarzania danych lub centralnych systemach przetwarzania danych (dalej:
wSerwer") w celu wykorzystania przez Zamawiajacego od momentu ustalonego jako dzien
aktywacji ustug w dniu

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do utrzymania archiwalnej baz danych zlokalizowanej u
Zamawiajacego.

4. Punkt przekazania Oprogramowania do korzystania facznie z danymi aplikacji ustala si¢
jako moment wyjscia sygnalu z odpowiedniego routera centrum komputerowego
wykorzystywanego przez Wykonawce.

5. Wykonawca nie odpowiada za jakos$¢ sprzetu 1 oprogramowania Zamawiajacego ani tez za
jakos¢ potaczenia telekomunikacyjnego pomiedzy Zamawiajagcym a punktem przekazania
Oprogramowania.

6. Zamawiajacy zobowigzany jest:

a. Do terminowego regulowania ptatnosci na rzecz Wykonawcy na zasadach okreslonych
W niniejszej umowie,

b. na biezagco wdraza¢ odpowiednie i proporcjonalne zabezpieczenia w zwigzku z
korzystaniem z przekazanych uprawnien dostgpu do Oprogramowania, chronionych
identyfikatorow i uwierzytelnien, uniemozliwiajac dostep osob trzecich i nie przekazujac
ich osobom nieupowaznionym,

c. niezwlocznie powiadomi¢ Wykonawce, w przypadku powzigcia wiadomosci lub
uzasadnionych podejrzen, ze nieupowaznione osoby uzyskaly lub moglyby uzyskaé
wiedze¢ o danych dostepowych i/ lub hastach dostepu do Oprogramowania,



316 -

Ustuga utrzymania centralnej bazy danych, systemu zarzadzajacego siecig parkomatow

Parkeon modeli strada PAL i Evolution II oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych

d.

—_—

e

weryfikowa¢ dane 1 informacje pod katem wirusow przed ich przestaniem do
Wykonawcy oraz stosowaé programy antywirusowe zgodne 2z najnowszymi
technologiami,

. stosowa¢ odpowiednie $rodki zapobiegawcze w celu uniemozliwienia wykorzystania

Oprogramowania w sposob sprzeczny z jego przeznaczeniem,
niezwtocznie powiadamia¢ Wykonawce o zauwazonych usterkach w dzialaniu
Oprogramowania,

. stosowa¢ adekwatny poziom bezpieczenstwa danych osobowych, w szczego6lnosci w

postaci doboru $rodkéw technicznych i organizacyjnych uwzgledniajacych stan wiedzy
technicznej, koszt wdrazania, prawdopodobienstwo wystgpienia 1 wage danego
zagrozenia, a takze specyfike przetwarzanych danych,

. dostosowywania sig, o ile zajdzie taka potrzeba, do nowych wymogow technicznych

srodowiska informatycznego, niezbednego do prawidtowego dziatania
Oprogramowania,

nalezytego wspotdziatania z Wykonawcg w zakresie polaczenia dwoch baz danych
oraz zaczytania danych archiwalnych z serwera Zamawiajacego.

§ 3 Wynagrodzenie
Strony ustalajag wynagrodzenie ryczaltowe za wykonanie przedmiotu umowy w
WYSOKOSC  vevviiiiiieiiiiiieeae, ztotych brutto (stownie zlotych:
.................................................................................................................... ).

Wynagrodzenie ptatne bedzie miesi¢cznie z dotu, w wysokosci 1/9 kwoty okreslonej w
ust. 1.

Wynagrodzenie zostanie przekazane na konto Wykonawcy wskazane w fakturze VAT,
wystawionej po protokolarnym odbiorze prac, w terminie do 30 dni od dnia otrzymania
przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej faktury VAT.

Wynagrodzenie brutto Wykonawcy obejmuje ewentualng zmiang stawki podatku VAT.
Wykonawca o§wiadcza, ze jest / nie jest “(niepotrzebne skresli€) 5 qatnikiem podatku VAT.
Faktury VAT wystawiane przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy winny by¢
wystawiane na:

Nabywca:

Gmina Miejska Krakow

Pl. Wszystkich Swietych 3-4

31-004 Krakow

NIP: 676 101 37 17

Jednostka odbierajaca:

Zarzad Drog Miasta Krakowa

ul. Centralna 53

31-586 Krakow

Faktury winny by¢ dor¢czane na adres: ul. Centralna 53, 31-586 Krakow. Wykonawca
moze rowniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng i wysta¢ ja za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF, o ktorej mowa w ustawie
z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamoéwieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym
(Dz. U. 2018 poz. 2191). W takim przypadku jako jednostk¢ odbierajaca nalezy
wskaza¢: Zarzad Drog Miasta Krakowa Adres PEF 679 25 97429, a wszelkie
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wymagane na podstawie zapisow Umowy zalgczniki do faktury, winny by¢ przestane

w oryginale na adres ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.

Za dat¢ zaptaty uznaje si¢ dat¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajgcego.

9. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmian¢ wierzyciela na osobe trzecia w zakresie
wypetienia warunkdéw umownych, za wyjatkiem cesji wierzytelnosci na rzecz banku,
w ktérym Wykonawca zaciagnie kredyt lub w ktérym Wykonawca bedzie finansowat
wykonanie Przedmiotu umowy. Zmiana wierzyciela w tym przypadku winna zostaé
poprzedzona pisemna zgoda Zamawiajacego. Zamawiajacy nie wyraza zgody na
dokonanie dalszej cesji.

10. Wynagrodzenie, o ktorym stanowi niniejszy paragraf obejmuje wszelkie koszty
niezbedne do nalezytego wykonania Przedmiotu Umowy; w szczegdlnosci
Zamawiajacy nie bedzie zwracal Wykonawcy zadnych wydatkow, jakie ten poczynit w
celu nalezytego wykonania umowy.

*

§ 4 Czas trwania umowy

1. Umowa niniejsza zostata zawarta na okres 9 miesigecy od dnia zawarcia umowy.

§5 Warunki Licencyjne

1. W ramach realizacji nn. Umowy 1 przewidzianego w niej wynagrodzenia Wykonawca bez
uszczerbku dla dotychczas udzielonych licencji udziela Zamawiajgcemu, licencji
dostgpowej na okres trwania Umowy na korzystanie z Oprogramowania w modelu SaaS (i
wszelkich jego skladnikow) na terytorium Rzeczpospolitej Polskiej oraz wszelkich
utwordéw powstatych i wykorzystywanych w ramach realizacji nn. Umowy, w sposéb i na
zasadach okreslonych w nn. paragrafie wraz z prawem do udzielania w tym zakresie
sublicencji oraz prawem uzyczenia na rzecz Gminy Miejskiej Krakow.

2. Licencja zostaje udzielona co najmniej na nastgpujacych polach eksploatacji:

1) korzystanie z Oprogramowania, uruchamianie, korzystanie z jego funkcjonalnosci na
terytorium Rzeczpospolitej Polskiej, przez czas trwania Umowy na zasadzie licencji
dostepowej, zgodnie z jego przeznaczeniem,

2) przechowywanie i uzywanie w sieci wewngtrzne;.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do biezacej aktualizacji Oprogramowania (w tym na zadanie
Zamawiajacego) w ramach wynagrodzenia okreslonego niniejszg umowa.

4. Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, ze przystuguja mu wszelkie prawa do Utworow, ktore
zostang wykorzystane lub wykonane na podstawie niniejszej umowy, w szczego6lnosci
przystuguje mu prawo do udzielenia na rzecz Zamawiajacego licencji na Oprogramowanie
w zakresie okreslonym w Umowie, prawo do dokonywania jego aktualizacji i modyfikacji,
a takze Wykonawca o$wiadcza i zapewnia, iz ma zapewnione uprawnienia do rozwigzan,
ktoére znajda zastosowanie w ramach realizacji niniejszej umowy, pochodzacych od innych
podmiotéw, niz Wykonawca, w szczegdlnosci osob zatrudnionych przez Wykonawce lub
wspotpracujacych.

5. Wykonawca oswiadcza 1 zapewnia, iz przy wykonywaniu niniejszej umowy korzysta z
Oprogramowania i Utworow, do ktérego/ ktorych przystugujag mu stosowne prawa, jak
rowniez, iz w wypadku wykonywania niniejszej umowy przy pomocy osoéb trzecich
zapewnit sobie przejsScie na siebie autorskich praw majatkowych przystugujacych ww.
osobom. W szczegolnosci Wykonawca oswiadcza, 1z dysponuje:
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a) Licencja na oprogramowanie Parkfolio (oprogramowanie witasnosci Flowbird)
umozliwiajacg zarzadzanie okreslonymi w nn. Umowie grupami Parkometrow z
prawem do udzielenia dalszych licencji, lub prawem rownowaznym

b) Licencja pozwalajaca na ingerencj¢ w oprogramowanie parkometréw Parkeon
modeli Strada PAL i Strada Evolution 2, z prawem do udzielenia dalszych licencji,
lub prawem rownowaznym

c) Certyfikacja PCI-DSS (wydawana przez PCI Security Standards Council)
dotyczaca ustugi realizacji transakcji ptatniczych bezgotowkowych lub prawem
rOwnowaznym

6. W przypadku, gdy na skutek naruszenia przez Wykonawce ktoregokolwiek z
postanowien niniejszego paragrafu korzystanie z Oprogramowania lub innych Utworéw
przez Zamawiajgcego narusza¢ bedzie autorskie prawa majatkowe lub osobiste lub inne
prawa wiasnosci intelektualnej 0sob trzecich, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu
wszelkich kwot poniesionych przez Zamawiajacego na zaspokojenie roszczen tych osob,
lacznie z kosztami wszelkich odszkodowan, ewentualnych procesow i kosztow zwigzanych
z ich prowadzeniem, w tym obstugi prawnej oraz do wynagrodzenia wszelkiej szkody, jaka
Zamawiajacy poniesie w zwigzku z wytaczeniem lub ograniczeniem mozliwosci
korzystania przez Zamawiajacego z Utworéw oraz do zwrotu odpowiedniej czgsci
wynagrodzenia z tytulu niniejszej umowy. Wykonawca zobowigzuje si¢ takze do
uzyskania, na wlasny koszt, na rzecz Zamawiajacego licencji bgdacej przedmiotem nn.
umowy w przypadku stwierdzenia, ze udzielenie licencji, o ktorej mowa w ustgpach
powyzej narusza prawa osob trzecich.

7. W sytuacji gdy dojdzie do przeniesienia przez Wykonawce praw autorskich do Utworow
na rzecz podmiotu trzeciego nie bedacego strong niniejszej umowy odbedzie si¢ to bez
uszczerbku dla wszelkich praw i obowigzkéw Zamawiajacego objetych niniejsza umowa.
Strony nie dopuszczaja w szczegdlnosci cesji obowigzkow lub przeniesienia dlugu
wynikajacego z niniejszej umowy.

8. Postanowienia ustepow powyzej dotyczace Zamawiajacego stosowac nalezy odpowiednio
réwniez do wszelkich jego nastgpcow prawnych w szczegolnosci podmiotdéw, ktore wejda
w jego prawa i obowigzki zwigzane z realizacja umowy z Wykonawca.

9. Wykonawca o$§wiadcza, iz wszelkie jego o§wiadczenia wyrazone w tre$ci nn. paragrafu nie
zostang przez niego cofniete, natomiast dokonanie przez niego cofni¢cia ktoregokolwiek
uprawnienia powodowac¢ bedzie jego odpowiedzialno$¢ z tytutu nieprawidlowego
wykonania umowy.

§ 6 Kary umowne i odstapienie od umowy
1. Strony postanawiaja, Ze zaplaca nastepujace kary umowne:

a. w przypadku nie wykonania lub nienalezytego wykonania przez Wykonawce umowy
Zamawiajacy moze naliczy¢ kare umowng w wysokosci 1 % lacznego wynagrodzenia
okreslonego w § 3 ust. 1, za kazdy przypadek niewykonania lub nienalezytego
wykonania umowy jednak nie wigcej niz 15 % tacznego wynagrodzenia okre§lonego w
§ 3 ust. 1 Umowy;

b. w przypadku odstapienia od Umowy przez Wykonawce lub Zamawiajacego z przyczyn
lezacych po drugiej stronie, strona poszkodowana moze naliczy¢ kar¢ umowng w
wysokosci 10 % wynagrodzenia okreslonego w § 3 ust. 1.
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3.

10.

11.

4

Kary umowne, o ktérych mowa w ust. 2 podlegaja sumowaniu do maksymalnej wysokosci
20 % lacznego wynagrodzenia netto, o ktorym mowa w § 3 ust. 1.

Naliczenie kar umownych nastapi w formie noty obcigzeniowej okreslajac termin
uiszczenia kary oraz podajac forme uregulowania naleznosci 21 dni od daty jej otrzymania.
W przypadku uchylania si¢ Wykonawcy od terminowej zaptaty kar umownych,
Zamawiajacy potraca je z zaptaty naleznosci (faktury).

W razie zaistnienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy zastrzega sobie prawo odstapienia od umowy w czasie jej trwania. W takim
przypadku, Wykonawca moze zada¢ wytacznie wynagrodzenia naleznego mu z tytutu
wykonania zrealizowanej cze$ci umowy.

Kazda ze Stron moze odstgpi¢ od umowy w formie pisemnej ze skutkiem natychmiastowym
w przypadku istotnego naruszenia warunkow niniejszej Umowy przez strong druga, ktérego
naruszenia strona ta nie naprawita w ciggu 14 dni od daty otrzymania pisemnego wezwania
do usunig¢cia naruszenia.

Strona odstepujaca od umowy jest zobowigzana do pokrycia uzasadnionych i
udokumentowanych kosztow poniesionych przez druga stron¢ na dzien rozwigzania
umowy, zwigzanych z realizacjg niniejszej umowy, o ile odstagpienie umowy wynika z
przyczyn lezacych po jej stronie.

W przypadkach opisanych powyzej strona moze odstgpi¢ od umowy w terminie 30 dni od
ziszczenia si¢ przestanki do odstgpienia.

Powyzsze ograniczenie nie dotyczy szkéd wyrzadzonych umyS$lnie oraz
szkod wyrzadzonych przez zaniedbanie.

W przypadku, gdy szkoda poniesiona przez Zamawiajacego przewyzszy wartos¢ kar
umownych lub gdy bedzie ona zwigzana z dziataniem lub zaniechaniem Wykonawcy, za
ktore nie zostala przypisana odpowiedzialno$¢ z tytulu kar umownych, Zamawiajacy moze
na zasadach og6lnych Zzada¢ uzupetiajacego odszkodowania przenoszacego warto$¢ kar
umownych

§ 7 Klauzula interpretacyjna

przypadku, gdyby poszczegolne postanowienia niniejszej umowy okazaly si¢ nieskuteczne

lub tez w przypadku, gdy okaze si¢, iz umowa niniejsza zawiera jakiekolwiek luki, nie bedzie
to miato wptywu na skuteczno$¢ jej pozostatych postanowien. W miejsce postanowien, ktore
okazg si¢ bezskuteczne, za skuteczne uzna si¢ te postanowienia, ktore odpowiadaja znaczeniu
1 celowi niniejszej umowy oraz ktére wynikajg z calosci jej uregulowan, a ktére tym samym
uznaje si¢ za umowione przez strony.

§ 8 Sila wyzsza

. Sita wyzsza oznacza takie przypadki lub zdarzenia, ktore sg poza kontrolg i nie sg zawinione

przez zadng ze Stron, ktorych nie mozna przewidzie¢ ani unikng¢, a ktore zaistniejg po
wejsciu umowy w zycie 1 stang si¢ przeszkoda w realizacji zobowigzan umownych.

. Za site wyzsza uznaje si¢ w szczegolnosci:

a. wojny (wypowiedziane lub nie) oraz inne dzialania zbrojne, inwazje, dziatania wrogoéw
zewngtrznych, mobilizacje, rekwizycje lub embarga;
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b. promieniowanie radioaktywne lub skazenie przez radioaktywnos$¢ od paliwa jadrowego
lub odpadéw jadrowych, ze spalania paliwa jadrowego, radioaktywnych toksycznych
materiatbw wybuchowych oraz innych niebezpiecznych wtasciwosci wszelkich
wybuchowych zespotéw nuklearnych sktadnikow, rebelia, rewolucja, powstanie,
przewrot wojskowy lub cywilny lub wojna domowa;

c. trzesienie ziemi, powddz, pozar lub inne klgski zywiotowe (ogloszone przez stosowne
wiadze);

d. wprowadzenie stanu zagrozenia epidemicznego lub stanu epidemii,

3. Wiystgpienie i zakonczenie zdarzen powodujacych site wyzsza, zakomunikowane zostanie
Stronie drugiej natychmiast, nie p6zniej jednak niz w ciggu 3 dni.

4. Strona informujaca o zaistnieniu sity wyzszej jest zobowigzana okresli¢ zdarzenie, jego
przyczyny oraz konsekwencje dla realizacji Umowy.

5. Strona, ktéra przekazata pisemne powiadomienie bedzie zwolniona ze zobowigzan lub
dotrzymania terminu swoich zobowigzan tak dlugo jak bedzie trwato to zdarzenie i / lub
jego skutki. Termin realizacji wzajemnych zobowigzan bedzie stosownie przedluzony o
czas trwania zdarzenia i/ lub jego skutkéw uprzednio wymienionych.

6. Strona dotknigta dzialaniem sily wyzszej podejmie stosowne wysitki dla
zminimalizowania jej skutkéw 1 wznowi realizacj¢ Umowy niezwlocznie jak tylko bedzie
to mozliwe.

7. Za op6znienia wynikte z wydarzen spowodowanych sita wyzsza zadna ze Stron nie moze
zada¢ odszkodowania, rekompensaty lub udziatu w naprawie szkod.

8. Czas trwania sily wyzszej jest czasem zawieszenia Umowy. Jezeli zawieszenie trwa dtuzej
niz 90 dni 1 jezeli nie osiggni¢to w tej kwestii stosownego porozumienia, to kazda ze Stron
ma prawo wystosowania do Strony drugiej powiadomienia o odstgpieniu od Umowy.

§9.
Osoby koordynujace wykonanie umowy
1. Zamawiajacy ustanawia ............ccccceeeeereenne. osobg nadzorujaca realizacj¢ przedmiotu
umowy ze strony Zamawiajacego.
2. Wykonawca usStanawia .............cccceeveennenns osobg odpowiedzialng za wykonanie

przedmiotu umowy ze strony Wykonawcy.

3. Osoby wymienione w ust. 1 i ust. 2 s3 uprawnione do uzgadniania form i metod
wykonywania Przedmiotu Umowy, udzielania koniecznych wyjasnien i informacji oraz
podejmowania innych niezbednych dziatan koniecznych do prawidlowego wykonywania
Przedmiotu Umowy

§10.
Ochrona danych osobowych

1. Wykonawca oswiadcza, ze wypehil obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 albo
art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: ,,RODO”), dotyczace przetwarzania danych osobowych przez Gming
Miejska Krakow — Zarzad Drog Miasta Krakowa jako administratora danych
osobowych w celu realizacji niniejszej umowy wobec 0s6b fizycznych, od ktorych dane
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1.

2.

3.

osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji Przedmiotu umowy, w
szczegblnosci wobec 0sob skierowanych do realizacji zaméwienia, w tym:
a) osob wskazanych przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace
realizacj¢ umowy ze strony Wykonawcy,
b) osob wskazanych przez Wykonawce jako osoby realizacj¢ umowg ze strony
Wykonawcy

zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowiacej zalacznik nr 2 do umowy.
W przypadku gdy w trakcie realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bedzie

wspotpracowat przy realizacji Przedmiotu umowy z innymi lub dodatkowymi osobami,
ktérych, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, dane osobowe Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania tym osobom
informacji, zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcym zalacznik nr 2 do
umowy.

Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen
zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikajacymi z
jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwoéw Ilub z jakichkolwiek innych dziatan
podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore wynikaja z
naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkow Wykonawcy okreslonych w niniejszej
Umowie, w szczeg6lnosci okre§lonych w § 10 ust. 1i 2 niniejszej] umowy. W celu
uniknig¢cia watpliwosci strony zgodnie postanawiaja, iz niniejsze postanowienie stanowi
zobowigzanie Wykonawcy o §wiadczenie na rzecz osoby trzeciej - osoby fizycznej lub
organu nadzoru, w ramach ktorego Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich
roszczen zgloszonych przez osoby fizyczne lub organy nadzorcze w zwigzku z
naruszeniem przez Zamawiajacego obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13 1
14 RODO. W przedmiotowym przypadku Wykonawca zobowigzany jest zaspokoic
roszczenia tych osob lub zaptaci¢ wszelkie kary administracyjne zamiast Zamawiajacego,
dochodzone od Zamawiajacego w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce obowigzkow
przewidzianych w § 10 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy. W wypadku zaspokojenia przez
Zamawiajagcego roszczen zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi
wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutoéw, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek
innych dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktoére
wynikajg z naruszenia lub dotyczg naruszenia obowigzkow Wykonawcy okreslonych w
niniejszej Umowie, w szczegolnosci okreslonych w § 10 ust. 1 1 2 niniejszej Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu wszelkich kwot poniesionych przez
Zamawiajacego na zaspokojenie roszczen tych osob oraz do wynagrodzenia wszelkiej
szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce
obowigzkow okre§lonych w niniejszej Umowie, w szczeg6lnosci okreslonych w § 10 ust.
li2.

§ 11 Postanowienia koncowe
Wszelkie zmiany niniejszej umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.
W przypadku sporu wiasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad wtasciwy dla siedziby
Zamawiajacego.
Prawem wlasciwym dla niniejszej umowy jest prawo polskie.
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4. W sprawach nieuregulowanych umowg zastosowanie znajdg powszechnie obowigzujace
przepisy prawa polskiego, w tym w szczegdlnosci przepisy ustawy z dnia 23 kwietnia 1964
r. Kodeks cywilny oraz ustawy z dnia 4 lutego 1994 r. o prawie autorskim i prawach
pokrewnych
5. Wykaz zatacznikow stanowigcych integralng cze$¢ niniejszej Umowy:
— Zalacznik nr 1 — opis przedmiotu zamodéwienia
— Zalacznik nr 2- klauzula informacyjna o przetwarzaniu danych
osobowych
— Zalacznik nr 3 — umowa powierzenia przetwarzania danych
6. Niniejszg umowg sporzadzono w dwdch egzemplarzach, po jednym dla kazdej ze stron.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik nr 2 - Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 14 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UEL 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informujg, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miejska — Krakoéw - Zarzad
Drog Miasta Krakowa z siedziba ul. Centralna 53, 31-586 Krakow (dalej: ,,ZDMK” lub
»Zamawiajacy”).
Inspektorem ochrony danych osobowych jest Pan Leszek Marmon, tel.: 12-616-74-56, e-
mail: Imarmon@zdmk.krakow.pl .
Pani/Pana dane osobowe bedg przetwarzane w celu (wlasciwe zaznaczyc¢):

0 Realizacji  przez ~ Zamawiajagcego  zaméwienia  pn.  ......... /nazwa

ZAMOWICHIA] . ..o viii i, (dalej ,,Zamowienie”) — w tym
celu przetwarzane beda nastepujace kategorie danych osobowych: imi¢ i nazwisko;
O kontaktu, wspolpracy przez Zamawiajacego z przedstawicielami Wykonawcy

wskazanymi przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace realizacje
umowy ze strony Wykonawcy, jako osoby realizujace okreslone obowigzki oraz
osoby uczestniczace w realizacji umowy — w tym celu przetwarzane beda
nastepujace kategorie danych osobowych: imi¢ 1 nazwisko;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢, e RODO -

przetwarzanie jest niezbedne do celéw wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow

realizowanych przez administratora, to jest wykonania umowy, ktdrej przedmiotem jest

realizacja ZamoOwienia, zawartej w wyniku udzielenia zamowienia publicznego oraz do

wypetnienia obowigzku prawnego cigzacego na administratorze;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby lub podmioty, ktorym udostepniona

zostanie umowa oraz dokumentacja zwigzana z jej wykonywaniem w oparciu o

obowigzujace przepisy prawa;

Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, przez okres realizacji Zamowienia,

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest

dobrowolne;

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposdb

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Zrodtem pochodzenia Pani/Pana danych jest Wykonawca Zamowienia.

Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana

dotyczacych;
— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych **;

11
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— na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktérych mowa w art.
18 ust. 2 RODO;

— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzgdu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna
Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy
RODO;

— prawo sprzeciwu, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegdlng sytuacja - wobec
przetwarzania danych osobowych.

* nie przystuguje Pani/Panu:
— wzwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunig¢cia danych osobowych;
— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

Potwierdzam otrzymanie powyzszej informacji.

/data, imi¢ 1 nazwisko, podpis/

12
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Zalacznik nr 3

UMOWA POWIERZENIA PRZETWARZANIA DANYCH OSOBOWYCH
zawarta w Krakowie w dniu ...................... roku pomiedzy:

Gming Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie (31-004), P1. Wszystkich Swietych 3-4,
posiadajacg NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353 reprezentowang przez
..................... , dziatajacego na podstawie Pelnomocnictwa Nr .............. zdnia

zwang dalej Administratorem danych,

a
a
(w przypadku spotek prawa handlowego)

zarejestrowanym w rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sagdowego pod numerem
KRS e, , ktérej akta rejestrowe przechowywane sa w Sadzie Rejonowym w
.............................. , Wydziat ......... Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego, kapitat
zaktadowy w wysokosci .............. (dotyczy spotki

z o0.0. i spotki akcyjnej), optacony w czesci/w catosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym
REGON: ..o INIP: o , reprezentowanym przez:

(w przypadku osoby fizycznej prowadzqgcej dziatalnosé gospodarczq)
.................................... prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
................................. na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej, zamieszkalym...............oooiiii i
legitymujacym si¢ dowodem 0sobiStym (SEria 1 NUMET)........eeviereeerieereeeieeeieenreenieennnens ,
posiadajagcym REGON: .........cccoeeiveennnne INIP: , PESEL

(w przypadku spotki cywilnej )

L, prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
.............................. zamieszkalym ...
legitymujacym si¢ dowodem 0sobistym (Seria i NUMET)........cccveeerereeerreeeirieerreeeeveeennes
PESEL....ooiiiiiiiiieeieeeeeee

wpisanym do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej 5

2 prowadzacym dziatalno$¢ gospodarczg pod nazwa
................................. zamieszkatym
................................................................. legitymujacym si¢ dowodem osobistym
(SEr1a 1 MUMET)..c.uvveeeerieeeeiieeeireeeieeeeireeeeaes

PESEL ...ttt

13



316 - Ustluga utrzymania centralnej bazy danych, systemu zarzadzajacego siecig parkomatow
Parkeon modeli strada PAL i Evolution II oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych

wpisanym do Centralnej Ewidencji 1 Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej -
prowadzacymi dzialalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajagcym REGON.................ooiiiiinen.
NI pod adresem:
..................................................................... adres do dorgczen ( jezeli jest inny

(w przypadku wykonawcow wspolnie ubiegajqcych sie o udzielenie zamowienia, na przyktad
w ramach konsorcjum)
(w przypadku spotki prawa handlowego)

. zarejestrowanym w  rejestrze przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego pod
numerem KRS ..o , ktorej akta rejestrowe przechowywane sa w Sadzie
Rejonowym w ......ccceeevveeieeieennn. , Wydziat .................. Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ..............cccoocieennn. , kapitat zaktadowy w wysokosci
.................... (dotyczy spotki z o.0. i spotki akcyjnej), optacony w cato$ci/w czesci (dotyczy
spotki akcyjnej), posiadajagcym REGON: ..........cccoeeeieeennnn. INIP: e, ,
reprezentowanym  przez:

lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzgcej dziatalnos¢ gospodarczg)

2 , prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa
............................... /.11 VU SPIPNN (11374 1 1L IF: 163 % 1 B (S
dowodem 0sobistym (Seria i NUMET)........ceccureercueeerieieeeeeeeereeesveeeennens , wpisanym do
Centralnej Ewidenc;ji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej , posiadajacym REGON:
.............................. INIP: oo, PESEL L

reprezentowanymi przez pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie
zamdwienia i zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, na podstawie
pelnomocnictwa nr .... z dnia:
.............................................................................. (Lider Konsorcjum),

1) e,
) e,

zwanym dalej Przetwarzajacym dane.

§1
Oswiadczenia Stron

1. Administrator danych niniejszym o$wiadcza, ze jest administratorem danych
osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE)
2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwiazku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych
oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,Rozporzadzenie RODO”).

2. Przetwarzajacy dane niniejszym os$wiadcza, ze posiada mozliwosci, do§wiadczenie,
wiedze 1 wykwalifikowany personel wymagany do prawidlowego wykonywania ustug
objetych niniejsza Umowa. W szczego6lnosci, Przetwarzajacy dane niniejszym
o$wiadcza, ze s3 mu znane zasady przetwarzania i zabezpieczania danych osobowych,
okreslone w Rozporzadzeniu RODO oraz okre$lone w innych obowigzujacych
przepisach w zakresie ochrony danych osobowych.
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§2
Powierzenie przetwarzania danych osobowych

1. Administrator danych niniejszym powierza Przetwarzajagcemu dane, w trybie art. 28
Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego 1 Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia
2016 r. w sprawie ochrony oséb fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE dane osobowe do przetwarzania, na zasadach i w celu okreslonym
w niniejszej Umowie.

2. Katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez Przetwarzajacego dane na
rzecz Administratora danych, przedmiot przetwarzania, charakter 1 cel przetwarzania,
rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktorych dane dotycza, okresla zalgeznik
A do niniejszej Umowy.

3. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe
zgodnie z niniejszag Umowa, Rozporzadzeniem RODO oraz z innymi przepisami prawa
powszechnie obowigzujacego, ktore chronig prawa osob, ktorych dane dotycza.

§3
Obowiazki i zakres odpowiedzialno$ci Administratora danych

1. Administrator danych zobowigzuje si¢ do zapewnienia, aby dziatania podejmowane w
zakresie przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie Podstawowej 1
niniejszej Umowie byly zgodne z prawem, uczciwe i transparentne w odniesieniu do
0s0b, ktorych dane dotycza, ktore wskazano w zatgczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

2. Administrator danych zleca Przetwarzajgcemu dane przetwarzanie danych osobowych
wytacznie w imieniu Administratora danych. Przetwarzajacy dane zobowigzany jest
przetwarza¢é dane osobowe wylacznie zgodnie z postanowieniami Umowy
Podstawowej, niniejszej Umowy i poleceniami Administratora Danych, chyba ze
przepisy prawa Unii Europejskiej lub panstwa nalezacego do Unii Europejskiej lub
polozonego na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego stanowig inaczej. W
takim wypadku, przed dokonaniem takiego przetwarzania wykraczajacego poza zakres
polecenia Administratora danych Przetwarzajacy Dane informuje o tym Administratora
danych, chyba ze prawo Unii Europejskiej lub Panstwa Czlonkowskiego zabrania
przekazania takiej informacji z waznych wzgledow interesu publicznego.

3. Przetwarzajacy dane jest obowigzany przetwarza¢ dane osobowe wyltacznie na
udokumentowane polecenie Administratora danych, co dotyczy tez przekazywania
danych osobowych do panstwa trzeciego lub organizacji mi¢dzynarodowej. Powyzszy
obowiazek nie dotyczy sytuacji, gdy wymog przetwarzania danych osobowych naktada
na Przetwarzajacego dane prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju jego siedziby. W
takim przypadku przed rozpoczeciem przetwarzania Przetwarzajacy dane poinformuje
Administratora Danych o tym obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania
udzielania takiej informacji z uwagi na wazny interes publiczny.

4. Przetwarzajacy Dane zobowigzany jest niezwlocznie poinformowa¢ Administratora
danych, jezeli, jego zdaniem, polecenie Administratora danych bedzie naruszato
przepisy Rozporzadzenia RODO lub inne przepisy w zakresie ochrony danych
obowigzujace w Unii Europejskiej lub panstwach nalezacych do Unii Europejskiej lub
potozonych na terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W sytuacji, w ktorej
Przetwarzajacy dane stwierdzi, ze polecenie Administratora danych narusza przepisy
Rozporzadzenia RODO lub inne przepisy w zakresie ochrony danych obowigzujace w
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Unii Europejskiej lub panstwach nalezacych do Unii Europejskiej lub potozonych na
terenie Europejskiego Obszaru Gospodarczego, Przetwarzajacy dane jest uprawniony
do odmowy wykonania polecenia Administratora danych. Jezeli Administrator danych,
po otrzymaniu informacji od Przetwarzajacego Dane, potwierdzi polecenie,
Przetwarzajacy dane jest zobowigzany do wykonania takiego polecenia.

§4
Obowiazki Przetwarzajacego dane

1. Przetwarzajacy dane oswiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczenstwa speniajace wymogi
Rozporzadzenia RODO.

2. Przetwarzajacy dane zobowiazuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych
osobowych wszystkim osobom, ktore bedg przetwarzaty powierzone dane w celu
realizacji Umowy Podstawowej. Przetwarzajacy dane zapewnia, ze osoby
przetwarzajace dane osobowe w celu realizacji Umowy Podstawowej zobowigzaty si¢
do zachowania tych danych w tajemnicy lub podlegaja odpowiedniemu ustawowemu
obowigzkowi zachowania tajemnicy.

3. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa
w art. 28 ust 3 pkt b Rozporzadzenia RODO przetwarzanych danych przez osoby, ktore
upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy o
wspolpracy, zarowno w trakcie zatrudnienia ich u Przetwarzajacego dane, jak i po jego
ustaniu.

4. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do wdrozenia odpowiednich $rodkow
technicznych 1 organizacyjnych zmierzajacych do zapewnienia bezpieczenstwa
przetwarzania, o ktérych mowa w artykule 32 RODO, w tym do ich zabezpieczenia
poprzez stosowanie odpowiednich $rodkéw technicznych 1 organizacyjnych
zapewniajacych adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajacy ryzyku zwigzanym
z przetwarzaniem danych osobowych, o ktorych mowa w art. 32 Rozporzadzenia.
Wykaz minimalnych zabezpieczen i srodkow bezpieczenstwa, ktore Przetwarzajacy
dane musi zapewni¢, okre$lony jest w zalaczniku B do niniejszej Umowy.

5. Przetwarzajacy dane w miar¢ mozliwo$ci pomaga Administratorowi danych
wywiazywac si¢ z obowiazku odpowiadania na zadania osoby, ktorej dane dotycza, w
zakresie wykonywania jej praw okreslonych w rozdziale III RODO. Jednocze$nie
Przetwarzajacy dane, uwzgledniajac charakter przetwarzania oraz dostegpne mu
informacje, pomaga Administratorowi danych wywigzywaé si¢ z obowigzkow
okreslonych w art. 32-36 RODO.

6. W przypadku rozwigzania Umowy Podstawowej, Przetwarzajacy dane zobowiagzuje si¢
do zwrocenia mu danych osobowych w terminie 14 dni od dnia rozwigzania Umowy.
7. Przetwarzajacy dane jest zobowigzany niezwilocznie powiadomi¢ Administratora

danych o wszelkich prawnie wigzacych zadaniach ujawnienia danych osobowych ze
strony organdéw $cigania, chyba ze jest to zabronione z innego wzgledu, na przyktad na
podstawie zakazu wynikajacego z prawa karnego w celu zachowania poufnosci
dochodzenia prowadzonego przez organy $cigania;

8. Przetwarzajacy dane jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Administratora
danych o wszelkich skargach i zagdaniach otrzymanych bezposrednio od osoby, ktorej
dane dotycza, w tym zadaniach dotyczacych dostgpu, poprawienia, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu wobec przetwarzania
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danych, zautomatyzowanego podejmowania decyzji, bez udzielania odpowiedzi na ten
wniosek.

9. Przetwarzajacy dane wudostepni Administratorowi danych wszelkie informacje
niezbe¢dne do wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w Umowie oraz umozliwi
Administratorowi danych lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora
przeprowadzanie audytow.

§4
Powiadomienie o naruszeniu bezpieczenstwa danych osobowych

1. Po powzigciu przez Przetwarzajacego dane informacji o naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych u Przetwarzajacego dane, w tym przepiséw rozporzadzenia RODO
lub innych przepisow o ochronie danych, Przetwarzajacy dane jest zobowigzany
niezwtocznie powiadomi¢ Administratora danych o takim naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych, lecz nie p6zniej niz w terminie 24 godzin.

2. Przetwarzajacy zobowigzuje si¢ w szczegolnosci:

a) poinformowac o sytuacji Administratora danych, podajac wszelkie informacje
dotyczace naruszenia,

b) ustali¢ przyczyne naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych,

C) podja¢ wszelkie czynnosci majace na celu ograniczenie skutkOw naruszenia,

usuniecie naruszenia oraz zabezpieczenie danych osobowych w sposéb nalezyty
przed dalszymi naruszeniami,

d) zebra¢ wszelkie mozliwe dane 1 dokumenty, ktéore moga pomdc w ustaleniu
okoliczno$ci naruszenia 1 przeciwdzialaniu podobnym naruszeniom w
przysztosci,

e) udzieli¢ Administratorowi danych wszelkiej pomocy w identyfikacji i
zawiadomieniu osob, ktorych praw dotyczylo naruszenie oraz w obstudze ich
roszczen.

3. Przetwarzajagcy dane zobowigzuje si¢ zwolni¢ Administratora danych z
odpowiedzialnos$ci w wypadku zgloszenia roszczen przez osoby fizyczne zwigzanych z
naruszeniem bezpieczenstwa danych u Przetwarzajacego dane. W celu uniknigcia
watpliwosci niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie o $wiadczenie na rzecz
osoby trzeciej — osoby fizycznej zglaszajacej roszczenia, zgodnie z ktérym
Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgloszonych
przez osoby fizyczne w zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych u
Przetwarzajacego dane.

4. Niezaleznie od powyzszego, Przetwarzajacy dane jest zobowigzany do udzielenia
pomocy Administratorowi danych w wypeklianiu obowigzkéw wynikajacych z
obowiazujacych przepisow w zakresie powiadomien o naruszeniu bezpieczenstwa
danych osobowych.

§5
Prawo kontroli
1. Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia RODO ma prawo
kontroli, czy $rodki zastosowane przez Przetwarzajacego dane przy przetwarzaniu i
zabezpieczeniu powierzonych danych osobowych spetniajg postanowienia umowy.
2. Administrator danych realizowa¢ bgdzie prawo kontroli w godzinach 7.30 — 15.30 1 z
minimum 2 dniowym jego uprzedzeniem.
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3.

4.

Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do usuni¢cia uchybien stwierdzonych podczas
kontroli w terminie wskazanym przez Administratora danych nie dluzszym niz 7 dni.
Przetwarzajacy dane udostepnia Administratorowi wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spetnienia obowigzkow okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia.

§6

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania

. Przetwarzajacy dane nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejsza

umowa do dalszego przetwarzania podwykonawcom bez uprzedniej zgody
Administratora danych na pi$mie. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do
przestrzegania warunkow korzystania z ustug innego podmiotu przetwarzajacego, o
ktorych mowa w art. 28 ust. 2 1 4. RODO.

. W przypadku, gdy Przetwarzajacy dane na podstawie zgody Administratora danych

powierzy przetwarzanie danych osobowych (dalej ,,Podpowierzenie) i wykonywanie

zadan wynikajacych z Umowy osobie trzeciej (dalej ,,Podwykonawca’), zobowigzany

jest do spetienia nast¢pujacych warunkow:

a. Przetwarzajacy dane powiadomi uprzednio Administratora danych, w formie

pisemnej o swoim zamiarze Podpowierzenia,

zakres 1 cel Podpowierzenia nie bedzie szerszy niz wynikajacy z niniejszej] Umowy,

Podpowierzenie bedzie niezbedne dla realizacji celow wynikajacych z Umowy,

Podpowierzenie nie naruszy interesow Administratora danych,

Umowa o Podpowierzenie zapewni, ze Podwykonawca bedzie podlegal takim

samym lub wyzszym wymogom w zakresie bezpieczenstwa danych niz okreslone

w niniejszej Umowie. Administrator Danych ma prawo zada¢ kopii Umowy o

Podpowierzenie,

f. Przetwarzajacy dane zobowigze swojego Podwykonawce do kazdorazowego
poinformowania Przetwarzajacego dane, bez zbg¢dnej zwloki, nie pdzniej niz w
ciggu 24 godzin, o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowaé odpowiedzialnoscia
Administratora danych, Przetwarzajacego dane lub Podwykonawcy na podstawie
przepisow zwigzanych z ochrong danych osobowych, a takze o czynnosciach i
postepowaniach z wlasnym udziatem prowadzonych w zakresie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych przez organy administracji publicznej, organ
nadzorczy lub organy wymiaru sprawiedliwosci, jak rowniez o kontrolach
dotyczacych przetwarzania danych osobowych lub s$wiadczonych ustug.

opo o

§7

Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego dane

. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania

Administratora danych o jakimkolwiek postepowaniu, w szczegdlnosci
administracyjnym lub sadowym, dotyczacym przetwarzania przez Przetwarzajacego
dane danych osobowych okreslonych w Umowie, o jakiejkolwiek decyzji
administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania tych danych, skierowanych
do Przetwarzajacego dane, a takze o wszelkich planowanych, o ile s3 wiadome, lub
realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u Przetwarzajacego
dane tych danych osobowych, w szczegodlnosci prowadzonych przez inspektoréw
upowaznionych przez Generalnego Inspektora Ochrony Danych Osobowych lub organ

bedacy jego nastepca.

18



316 - Ustluga utrzymania centralnej bazy danych, systemu zarzadzajacego siecig parkomatow
Parkeon modeli strada PAL i Evolution II oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych

2. Odpowiedzialno$¢ Przetwarzajacego dane wynikajagca z naruszenia obowigzkow
okreslonych w niniejszej Umowie lub obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie
ochrony danych jest nicograniczona.

3. Przetwarzajacy dane odpowiada za szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowigzkoéw wynikajacych z Umowy oraz z obowigzujacych
przepisOw, w tym za szkody powstale w wyniku udostepnienia danych osobowych
osobom nieupowaznionym, ich zabrania przez osob¢ nieuprawniong, przetwarzania z
naruszeniem obowigzujacych przepisoOw, nieuprawnionej zmiany danych, uszkodzenia
lub zniszczenia, ktore nastapity z winy Przetwarzajacego dane. Odpowiedzialno$¢
powyzsza obejmuje takze odpowiedzialno$¢ Przetwarzajacego dane za dzialania
Podwykonawcow, ktorym Przetwarzajacy dane podpowierzyl przetwarzanie danych
osobowych.

4. Przetwarzajacy dane zwolni Administratora danych z odpowiedzialno$ci i zabezpieczy
Administratora Danych przed wszelkimi roszczeniami, szkodami, karami
administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow,
zadan, pozwow lub z jakichkolwiek innych dziatan podejmowanych przez osoby trzecie
(w tym organy nadzorcze), ktére wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia
obowigzkow Przetwarzajacego dane okreslonych w niniejszej Umowie. W celu
uniknigcia watpliwosci niniejsze postanowienie stanowi zobowigzanie o swiadczenie
na rzecz osoby trzeciej - osoby fizycznej lub organu nadzoru, w ktorej Przetwarzajacy
dane zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgtoszonych przez osoby
fizyczne lub organy nadzorcze w zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych
osobowych u Przetwarzajacego dane. W przedmiotowym przypadku Przetwarzajacy
dane zobowigzany jest zaspokoi¢ roszczenia tych osob lub zaptaci¢ wszelkie kary
administracyjne zamiast Administratora danych, dochodzone od Administratora danych
w zwigzku z naruszeniem bezpieczenstwa danych osobowych u Przetwarzajacego dane.

§8
Okres obowigzywania Umowy
Okres obowigzywania niniejszej] Umowy pokrywa si¢ z okresem obowigzywania
Umowy Podstawowej. W wypadku, gdy niniejsza Umowa nie stanowi inaczej,
uprawnienia Stron w zakresie rozwigzania Umowy sg takie same jak w Umowie
Podstawowe;.

§9
Osoby nadzorujace
1. Administrator danych ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych z
realizacja niniejszej] UmMOWY: ...ccccccveevvieeriiieerieeeiieenns nrtel. ...l ., e-mail
2. Przetwarzajacy dane ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych z
realizacja niniejszej UMOWY: ......cccvevvieiiienieeiieniieeieans nrtel. ...l ., e-mail
3. Wszelkie informacje, wezwania, potwierdzenia w sprawach dotyczacych realizacji
umowy (biezqca korespondencja robocza), beda podpisane przez osoby posiadajace
odpowiednie upowaznienia i beda przekazywane pomigdzy stronami pisemnie
telefaksem lub droga elektroniczng i, na nastepujace adresy:
- dla Administratora danych:
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Faks: .....ooooiiiiiiii,
Email: ......................

- dla Przetwarzajacego dane:
Faks: ...cooooiiiiiii,
Email: ......................

4. Dokumenty zawierajace o§wiadczenia woli stron lub polecenia, uzgodnienia, informacje

czy tez potwierdzenia, wptywajace na prawa i obowiazki Stron dla swej skutecznos$ci
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i muszg by¢ podpisane - ze strony
Administratora danych lub odpowiednio ze strony Przetwarzajacego dane, przez osoby
posiadajace odpowiednie upowaznienia,. Dorgczenia przedmiotowych dokumentow
dokonywane beda osobiscie lub, za posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej za
potwierdzeniem odbioru na adresy wskazane w komparycji niniejszej umowy. W
przypadku skladania o$wiadczen woli w postaci elektronicznej opatrzonych
bezpiecznym podpisem elektronicznym oswiadczenia nalezy kierowa¢ na nastepujace
adresy:

Dla Administratora danych ..................cooiiiinn. . (e —mail)

Dla Przetwarzajagcego dane ..............ccoevvennnnn... (e —mail).

§10
Wypowiedzenie Umowy

. Niezaleznie od uprawnien okreslonych w obowigzujacych przepisach prawa,

Administrator danych moze wypowiedzie¢ niniejsza umowe ze skutkiem

natychmiastowym, bez zachowania okresu wypowiedzenia, gdy Przetwarzajacy dane:

1) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
nie usunie ich w wyznaczonym terminie;

2) przetwarza dane osobowe w sposob niezgodny z Umowa, Rozporzadzeniem RODO
oraz z innymi przepisami prawa powszechnie obowiazujacego, ktdre chronig prawa
0sob, ktérych dane dotycza,

3) powierzyt przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych.

§11
Postanowienia koncowe

1. Niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych stanowi integralng cz¢$¢
Umowy Podstawowe;j.

2.

3.
4.

5.

)]

W przypadku sporu wilasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad wilasciwy dla

siedziby Administratora danych.

Prawem wiasciwym dla niniejszej Umowy jest prawo polskie.

W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy

Rozporzadzenia RODO.

Wykaz zalacznikdéw stanowigcych integralng cze$¢ niniejszej umowy:

zalagcznik nr 1 - katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez

Przetwarzajacego dane na rzecz Administratora danych, przedmiot przetwarzania,

charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktorych

dane dotycza;

2) zalacznik nr 2 — Wykaz zabezpieczen i1 srodkéw bezpieczenstwa gwarantowanych
przez Przetwarzajacego dane;
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6. Umowg sporzadzono w czterech jednobrzmiacych egzemplarzach:
- trzy egzemplarze dla Administratora danych,
- jeden egzemplarz dla Przetwarzajacego dane.

ADMINISTRATOR DANYCH
PRZETWARZAJACY DANE

Zalacznik A do umowy powierzenia danych osobowych.

1. Kategorie osob, ktorych dane dotycza
2. Przedmiot przetwarzania
3. Charakter i cel przetwarzania

4. Rodzaj danych osobowych
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