Ogtoszenie nr 2021/BZP 00015948/01 z dnia 2021-03-11

Ogtoszenie o0 zamoéwieniu
Ustugi
Ustuga utrzymania centralnej bazy danych, systemu zarzadzajacego siecig parkomatéw
Parkeon modeli Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymania realizacji transakcji ptatniczych

| SEKCJA | - ZAMAWIAJACY |

1.1.) Rola zamawiajacego

Postepowanie prowadzone jest samodzielnie przez zamawiajgcego
1.2.) Nazwa zamawiajacego: Zarzad Drog Miasta Krakowa

1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 357116163

1.5) Adres zamawiajacego

1.5.1.) Ulica: Centralna 53

1.5.2.) Miejscowos¢: Krakow

1.5.3.) Kod pocztowy: 31-586

1.5.4.) Wojewodztwo: matopolskie

1.5.5.) Kraj: Polska

1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Krakow

1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@zdmk.krakow.pl
1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiajacego: www.zdmk.krakow.pl

1.6.) Rodzaj zamawiajacego: Zamawiajgcy publiczny - jednostka sektora finanséw publicznych -
jednostka samorzadu terytorialnego

1.7.) Przedmiot dziatalnosci zamawiajacego: Ogolne ustugi publiczne

| SEKCJA Il - INFORMACJE PODSTAWOWE

2.1.) Ogtoszenie dotyczy:
Zamowienia publicznego
2.2.) Ogtoszenie dotyczy ustug spotecznych i innych szczegélnych ustug: Nie

2.3.) Nazwa zamoéwienia albo umowy ramowej:

Ustuga utrzymania centralnej bazy danych, systemu zarzgdzajgcego siecig parkomatow
Parkeon modeli Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymania realizacji transakcji ptatniczych

2.4)) Identyfikator postepowania: ocds-148610-56520315-80c5-11eb-86b1-a64936a8669f
2.5.) Numer ogtoszenia: 2021/BZP 00015948/01

2.6.) Wersja ogtoszenia: 01

2.7.) Data ogtoszenia: 2021-03-11 07:59

2.8.) Zamoéwienie albo umowa ramowa zostaly ujete w planie postepowan: Tak
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2.9.) Numer planu postepowan w BZP: 2021/BZP 00000711/02/P

2.10.) Identyfikator pozycji planu postepowan:

1.3.36 Ustuga utrzymania centralnej bazy danych, systemu zarzadzajgcego siecig parkomatéw
Parkeon modeli strada PAL i Evolution Il oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych

2.11.) O udzielenie zamoéwienia moga ubiegac sie wylacznie wykonawcy, o ktérych mowa w art.
94 ustawy: Nie

2.14.) Czy zaméwienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu
wspolfinansowanego ze srodkéw Unii Europejskiej: Nie

2.16.) Tryb udzielenia zaméwienia wraz z podstawa prawna

Zamowienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy

| SEKCJA lIl - UDOSTEPNIANIE DOKUMENTOW ZAMOWIENIA | KOMUNIKACJA

3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postepowania
http://zdmk.krakow.pl

3.2.) Zamawiajacy zastrzega dostep do dokumentéw zamoéwienia: Nie

3.4.) Wykonawcy zobowigzani sa do sktadania ofert, wnioskéw o dopuszczenie do udziatu w
postepowaniu, oswiadczen oraz innych dokumentéw wytacznie przy uzyciu srodkow
komunikacji elektronicznej: Tak

3.5.) Informacje o srodkach komunikaciji elektronicznej, przy uzyciu ktérych zamawiajacy bedzie
komunikowat sie z wykonawcami - adres strony internetowej: https://miniportal.uzp.gov.pl/;
https://epuap.gov.pl/wps/portal ; sekretariat@zdmk.krakow.pl

3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczace korespondencji elektronicznej:a) W
postepowaniu o udzielenie zamowienia komunikacja miedzy Zamawiajgcym a Wykonawcami odbywa
sie przy uzyciu miniPortalu, ktéry dostepny jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPU,
dostepnego pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektronicznej, b) Zamawiajacy
informuje, iz przekazywanie oferty oraz dokumentéw i oswiadczen sktadanych wraz z ofertg odbywa
sie przy uzyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl, ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal (za
posrednictwem dedykowanego formularza dostepnego na ePUAP oraz udostepnionego przez
miniPortal -Formularz do komunikaciji), ¢) Przekazywanie pozostatych dokumentdw i osSwiadczen moze
nastgpi¢ w sposéb okreslony powyzej w lit. b) lub za posrednictwem e-mail:
sekretariat@zdmk.krakow.pl . Kazda ze stron na zadanie drugiej niezwtocznie potwierdza fakt
otrzymania przestanego za posrednictwem e-mail pisma lub dokumentu lub wiadomosci, d)
Wymagania techniczne i organizacyjne wysytania i odbierania dokumentow elektronicznych,
elektronicznych kopii dokumentow i oswiadczen oraz informacji przekazywanych przy ich uzyciu
opisane zostaty w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z
elektronicznej platformy ustug administracji publicznej ePUAP, e) W przypadku sktadania oferty w
postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, Wykonawca musi dysponowac profilem
zaufanym, ktory jest srodkiem identyfikacji elektronicznej, umozliwiajgcy ztozenie podpisu zaufanego.
Profil zaufany to potwierdzony zestaw danych, ktére jednoznacznie identyfikujg jego posiadacza w
ustugach podmiotow publicznych. Profil zaufany mozna zatozy¢ na stronie https://pz.gov.pl/pz/index , f)
W przypadku sktadania oferty w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem osobistym, Wykonawca
musi dysponowaé e-dowodem, posiadajgcym certyfikat podpisu osobistego, ktéry potwierdza
prawdziwos$¢ danych posiadacza. Ponadto do uzywania podpisu z wykorzystaniem e-dowodu
konieczne jest posiadanie odpowiedniego czytnika kart zblizeniowych, g) W przypadku sktadania
o$wiadczen i dokumentow w formie elektronicznej nalezy je podpisac¢ kwalifikowanym podpisem
elektronicznym, h) Szczegdtowe informacje dotyczace wymagan technicznych i organizacyjnych
dotyczacych korespondenciji elektronicznych zawiera SWZ
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3.8.) Zamawiajacy wymaga sporzadzenia i przedstawienia ofert przy uzyciu narzedzi
elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzedzi, ktére nie
s ogolnie dostepne: Nie

3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy

3.14.) Jezyki, w jakich moga by¢ sporzadzane dokumenty sktadane w postepowaniu:

polsKi

3.15.) RODO (obowiazek informacyjny): Informacja zamawiajgcego (administratora) o przetwarzaniu
danych osobowych (Wykonawcy) - Klauzula informacyjna z art. 13 Rozporzadzenia Ogdélnego o
Ochronie Danych Osobowych (RODO) zwigzana z postepowaniem o udzielenie zamowienia
publicznego. Zamawiajacy zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady
(UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z
przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogdlne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str.
1), dalej ,RODQ”, informuje, ze: « administratorem Pani/Pana (Wykonawcy) danych osobowych jest:
Zarzad Drég Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw, centrala tel. +48 12 61 67 000, fax:
+48 12 61 67 417, email: sekretariat@zdmk.krakow.pl « inspektorem ochrony danych osobowych w
Zarzadzie Drog Miasta Krakowa jest Pan Leszek Marmon, e-mail: iod@zdmk.krakow.pl . « Pani/Pana
dane osobowe przetwarzane bedag na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu zwigzanym z
przedmiotowym postepowaniem o udzielenie zamowienia publicznego, prowadzonym w trybie
podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji. * odbiorcami Pani/Pana danych osobowych bedg
osoby lub podmioty, ktérym udostepniona zostanie dokumentacja postepowania w oparciu o art. 18
oraz art. 74 ustawy z dnia 11 wrzesnia 2019 r. — Prawo zaméwien publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.
2019 z pdzn. zm.), dalej ,ustawa Pzp”; « Pani/Pana dane osobowe bedg przechowywane, zgodnie z
art. 78 ust. 1 i ust. 4 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie
zamowienia, a jezeli okres obowigzywania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje
caty okres obowigzywania umowy; * obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych
bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest wymogiem ustawowym okreslonym w przepisach ustawy
Pzp, zwigzanym z udziatem w postepowaniu o udzielenie zaméwienia publicznego; konsekwencje
niepodania okreslonych danych wynikajg z ustawy Pzp; « w odniesieniu do Pani/Pana danych
osobowych decyzje nie bedg podejmowane w sposob zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;
* posiada Pani/Pan: -na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych; -na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *; -na
podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia przetwarzania danych
osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktérych mowa w art. 18 ust. 2 RODO **; -prawo do
whniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, ze
przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza przepisy RODO; ¢ nie przystuguje
Pani/Panu: -w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuniecia danych osobowych; -
prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO; -na podstawie art. 21
RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyz podstawg prawng
przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO. Informacja do pkt powyzej *
Wyijasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowa¢ zmiang wyniku postepowania
0 udzielenie zamdwienia publicznego ani zmiang postanowien umowy w zakresie niezgodnym z
ustawg Pzp oraz nie moze naruszac integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow. ** Wyjasnienie:
prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu
zapewnienia korzystania ze srodkéw ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej
lub prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa
cztonkowskiego.

| SEKCJA IV — PRZEDMIOT ZAMOWIENIA |

4.1.1.) Przed wszczeciem postepowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie

4.1.2.) Numer referencyjny: 8/11/2021
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4.1.3.) Rodzaj zaméwienia: Ustugi

4.1.4.) Zamawiajacy udziela zamoéwienia w czesciach, z ktérych kazda stanowi przedmiot
odrebnego postepowania: Nie

4.1.8.) Mozliwe jest skladanie ofert czesciowych: Nie

4.1.13.) Zamawiajacy uwzglednia aspekty spoteczne, Srodowiskowe lub etykiety w opisie
przedmiotu zamoéwienia: Nie

4.2. Informacje szczegétowe odnoszace sie do przedmiotu zaméwienia:

4.2.2.) Kroétki opis przedmiotu zaméwienia

a) Przedmiotem niniejszego zamowienia jest ustuga polegajgca na utrzymaniu centralnej bazy
danych, systemu zarzgdzajacego siecig parkomatow Parkeon modeli Strada PAL i Strada
Evolution 2 oraz utrzymaniu realizacji transakcji ptatniczych, b) Zamawiajgcy opisat przedmiot
zamoéwienia za pomocq: Projektowanych Postanowieh Umowy stanowigcych zatgcznik nr 2 do
SWZ oraz opisu przedmiotu zamowienia stanowigcego zatgcznik nr 5 do SWZ , ¢) Zamawiajacy
nie okresla wymagan zwigzanych z realizacjg zaméwienia w zakresie zatrudnienia przez
wykonawce lub podwykonawce oséb na podstawie stosunku pracy, d) Zamawiajacy nie wymaga
przeprowadzenia przez Wykonawce wizji lokalnej

4.2.6.) Gtéwny kod CPV: 72320000-4 - Ustugi bazy danych

4.2.8.) Zamoéwienie obejmuje opcje: Nie

4.2.10.) Okres realizacji zamoéwienia albo umowy ramowej: 9 miesigce
4.2.11.) Zamawiajacy przewiduje wznowienia: Nie

4.2.13.) Zamawiajacy przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamoéwien na
podobne ustugi lub roboty budowlane: Nie

4.3.) Kryteria oceny ofert

4.3.1.) Sposob oceny ofert: a) Za oferte najkorzystniejszg zostanie uznana oferta, ktéra spetnia
wszystkie wymagania okreslone w SWZ oraz otrzyma najwiekszg liczbe punktow, b) Zamawiajacy
przyjmuje ze: 1 pkt = 1 %, c) Cena brutto: 60% Wykonawca, ktéry zaproponuje najnizszg cene sposrod
ofert spetniajgcych wymagania, otrzyma 60 punktow, natomiast pozostali wykonawcy — odpowiednio
mniej punktow, wedtug wzoru okreslonego w SWZ, d) Czas podjecia reakcji serwisowej w systemie:
40% Sposodb oceny: Czas podjecia reakcji serwisowej w systemie powyzej 5 godzin do 7 godzin — 0 pkt,
Czas podjecia reakcji serwisowej w systemie do 5 godzin — 20 pkt, Czas podjecia reakcji serwisowej w
systemie do 3 godzin — 40 pkt, e) Przy wyborze oferty zamawiajgcy bedzie sie kierowat nastepujgcymi
kryteriami: C - cena brutto: 60% G — czas podjecia reakcji serwisowej: 40%, gdzie: N - tagczna ilo$¢
punktow badanej oferty, C - ilos¢ punktéw badanej oferty w kryterium cena,G - ilo$¢ punktow badane;j
oferty w kryterium czas podjecia reakcji serwisowej w systemie

4.3.2.) Sposob okreslania wagi kryteriow oceny ofert: Procentowo

4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakosciowe
Kryterium 1

4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena

4.3.6.) Waga: 60

Kryterium 2
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4.3.4.) Rodzaj kryterium:
inne.

4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas podjecia reakcji serwisowej w systemie
4.3.6.) Waga: 40

4.3.10.) Zamawiajacy okresla aspekty spoteczne, sSrodowiskowe lub innowacyjne, zada etykiet
lub stosuje rachunek kosztow cyklu zycia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

| SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCOW

5.1.) Zamawiajacy przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak

5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:

Art. 109 ust. 1 pkt 4
5.3.) Warunki udziatu w postepowaniu: Tak

5.4.) Nazwa i opis warunkéw udziatu w postepowaniu.

1. O udzielenie zaméwienia moga ubiegac sie Wykonawcy, ktérzy spetniajg warunki dotyczace:
a) zdolnosci do wystepowania w obrocie gospodarczym: Zamawiajacy nie stawia warunku w
powyzszym zakresie. b) uprawnien do prowadzenia okre$lonej dziatalnosci gospodarczej lub
zawodowej, o ile wynika to z odrebnych przepiséw: Zamawiajgcy nie stawia warunku w
powyzszym zakresie. c) sytuacji ekonomicznej lub finansowej: Zamawiajgcy nie stawia warunku
w powyzszym zakresie d) zdolnosci technicznej lub zawodowej tj.: — posiadajg wiedze i
doswiadczenie, tj. w okresie ostatnich 3 lat przed uptywem terminu sktadania ofert, a jezeli okres
prowadzenia dziatalnosci jest krotszy — w tym okresie zrealizowat co najmniej jedng ustuge
polegajacg na utrzymaniu centralnej bazy danych, systemu zarzadzajgcego siecig parkomatéw
Parkeon modeli Strada PAL i Evolution Il oraz utrzymanie realizacji transakcji ptatniczych przez
okres co najmniej 12 miesiecy.— dysponujg potencjatem technicznym tj. nastepujgcymi
narzedziami, wyposazeniem zaktadu lub urzgdzeniami technicznymi: tj. co najmniej jednym Data
Center spetniajacym standardy zwigzane z klasyfikacjg Tier Il (wg. The Uptime Institute).

5.5.) Zamawiajacy wymaga ztozenia oswiadczenia, o ktérym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak

5.6.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu:
Zamawiajacy nie bedzie wymagat ztozenia podmiotowych srodkéw dowodowych.

5.7.) Wykaz podmiotowych srodkéw dowodowych na potwierdzenie spelniania warunkéw
udzialu w postepowaniu: Zamawiajgcy nie bedzie wymagat ztozenia podmiotowych srodkéw
dowodowych.

5.8.) Wykaz przedmiotowych srodkéw dowodowych:
Zamawiajacy nie zgda zatgczenia przez Wykonawce do oferty przedmiotowych srodkéw
dowodowych.

5.11.) Wykaz innych wymaganych oswiadczen lub dokumentow:

1. Wykaz oswiadczen i dokumentéw jakie Wykonawca musi dotgczy¢ do oferty: a) wypetniony
formularz oferty - wg zat. nr 1 do SWZ (wz6r); b) oswiadczenie Wykonawcy o spetnianiu
warunkéw udziatu w postepowaniu - wg zat. 3 do SWZ (wzbr); ¢) oswiadczenie Wykonawcy o
niepodleganiu wykluczeniu — wg zat. 4 do SWZ (wz6r); d) petnomocnictwo do reprezentowania
wykonawcy w niniejszym zamowieniu, jezeli wymieniona osoba/osoby nie zostaty wskazane do
reprezentacji we wtasciwym rejestrze lub ewidencji dziatalnosci gospodarczej; e)
petnomocnictwo dla lidera (dotyczy podmiotéw wspdlnie ubiegajgcych sie 0 zamodwienie tzw.
konsorcja oraz spétek cywilnych); f) oSwiadczenie o zakresie wykonania zamdéwienia przez
poszczegolnych wykonawcdow wspolnie ubiegajacych sie o zamowienie — wg zat. 6 do SWZ
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(wzdr); g) zobowigzanie podmiotu udostepniajgcego zasoby wiasne — wg. zat. 7 do SWZ;h)
osSwiadczenie podmiotu udostepniajgcego zasoby wiasne o niepodleganiu wykluczeniu oraz
spetnianiu warunkoéw udziatu w postepowaniu — wg. zat. 8 do SWZ. 2. Szczegdtowe zasady
dotyczace sporzadzania i przekazywania dokumentéw i informacji zawiera SWZ.

| SEKCJA VI - WARUNKI ZAMOWIENIA

6.1.) Zamawiajacy wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie

6.3.) Zamawiajacy przewiduje aukcje elektroniczna: Nie

6.4.) Zamawiajacy wymaga wadium: Nie

6.5.) Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy: Nie

6.6.) Wymagania dotyczace skladania oferty przez wykonawcow wspélnie ubiegajacych sie o
udzielenie zamoéwienia:

1. Wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie o udzielenie zamdwienia, ustanawiajg pethomocnika do
reprezentowania ich w postepowaniu o udzielenie zamdwienia albo do reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy w sprawie zamoéwienia publicznego. 2. W toku prowadzonego
postepowania komunikacja pomiedzy zamawiajgcym a wykonawcami wspolnie ubiegajgcymi sie
0 udzielenie zamdwienia nastepowac bedzie za posrednictwem lidera (petnomocnika) o ktérym
mowa w pkt. 1 powyzej. 3. W przypadku wspolnego ubiegania sie o zamdwienie przez
wykonawcow, kazdy z wykonawcow (wspolnikdw spotki cywilnej) sktada oswiadczenie o
niepodleganiu wykluczeniu (zgodnie z zat. 4 do SWZ). 4. Spoétka cywilna, jest kwalifikowana jako
wykonawcy wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia, dlatego jej wspdlnicy zobowigzani
sg ustanowic petnomocnika do reprezentowania w postepowaniu albo reprezentowania w
postepowaniu i zawarcia umowy. Petnomocnictwo musi by¢ zatgczone do oferty. 5. Wykonawcy
wspolnie ubiegajacy sie o udzielenie zamowienia (wspolnicy spotki cywilnej) sktadajg wraz z
ofertg oswiadczenie o zakresie wykonania zaméwienia przez wykonawcow wspolnie
ubiegajacych sie o udzielenie zamowienia — wg. zat. nr 6 do SWZ (wzér). 6. Wszyscy
wykonawcy sktadajacy wspolng oferte bedg ponosi¢ odpowiedzialno$¢ solidarng za wykonanie
umowy i wniesienie nalezytego wykonania umowy. Zamawiajgcy moze w ramach
odpowiedzialnosci solidarnej zada¢ wykonania umowy od wszystkich wykonawcéw facznie lub
od kazdego z osobna.

6.7.) Zamawiajacy przewiduje uniewaznienie postepowania, jesli Srodki publiczne, ktére
zamierzal przeznaczyé¢ na sfinansowanie catosci lub czesci zamoéwienia nie zostaty przyznane:
Tak

| SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY

7.1.) Zamawiajacy przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
7.3.) Zamawiajacy przewiduje zmiany umowy: Tak

7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
Szczegotowe przestanki zmiany tresci umowy zostaty okreslone w Projektowanych
Postanowieniach Umowy - zatgcznik nr 2 do SWZ

7.5.) Zamawiajacy uwzglednit aspekty spoteczne, sSrodowiskowe, innowacyjne lub etykiety
zwigzane z realizacjg zaméwienia: Nie

| SEKCJA VIl - PROCEDURA

8.1.) Termin skladania ofert: 2021-03-19 10:00

2021-03-11 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



Ogtoszenie nr 2021/BZP 00015948/01 z dnia 2021-03-11

8.2.) Miejsce sktadania ofert: Wykonawca sktada oferte za posrednictwem ,Formularza do ztozenia,
zmiany, wycofania oferty” dostepnego na ePUAP i udostepnionego réwniez na miniPortalu

8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-19 13:00

8.4.) Termin zwigzania oferta: do 2021-04-16

| SEKCJA IX — POZOSTALE INFORMACJE

1. Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy w zakresie podstaw okreslonych w art. 108
ust. 1 pkt. 1-6 oraz art. 109 ust. 1 pkt. 4 Pzp. 2. Wykonawcy, jezeli ma lub miat interes w
uzyskaniu danego zamowienia oraz ponidst lub moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia
przez zamawiajgcego przepisdéw Pzp przystugujg srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale 1X
Pzp.

2021-03-11 Biuletyn Zaméwien Publicznych Ogtoszenie o zaméwieniu - Zaméwienie udzielane jest w trybie podstawowym na podstawie: art. 275 pkt 1 ustawy - Ustugi



	Ogłoszenie o zamówieniu Usługi Usługa utrzymania centralnej bazy danych, systemu zarządzającego siecią parkomatów Parkeon modeli Strada PAL i Strada Evolution 2 oraz utrzymania realizacji transakcji płatniczych
	SEKCJA I - ZAMAWIAJĄCY
	1.1.) Rola zamawiającego
	1.2.) Nazwa zamawiającego: Zarząd Dróg Miasta Krakowa
	1.4) Krajowy Numer Identyfikacyjny: REGON 357116163
	1.5) Adres zamawiającego
	1.5.1.) Ulica: Centralna 53
	1.5.2.) Miejscowość: Kraków
	1.5.3.) Kod pocztowy: 31-586
	1.5.4.) Województwo: małopolskie
	1.5.5.) Kraj: Polska
	1.5.6.) Lokalizacja NUTS 3: PL213 - Miasto Kraków
	1.5.9.) Adres poczty elektronicznej: sekretariat@zdmk.krakow.pl
	1.5.10.) Adres strony internetowej zamawiającego: www.zdmk.krakow.pl
	1.6.) Rodzaj zamawiającego: Zamawiający publiczny - jednostka sektora finansów publicznych - jednostka samorządu terytorialnego
	1.7.) Przedmiot działalności zamawiającego: Ogólne usługi publiczne

	SEKCJA II – INFORMACJE PODSTAWOWE
	2.1.) Ogłoszenie dotyczy:
	2.2.) Ogłoszenie dotyczy usług społecznych i innych szczególnych usług: Nie
	2.3.) Nazwa zamówienia albo umowy ramowej:
	2.4.) Identyfikator postępowania: ocds-148610-56520315-80c5-11eb-86b1-a64936a8669f
	2.5.) Numer ogłoszenia: 2021/BZP 00015948/01
	2.6.) Wersja ogłoszenia: 01
	2.7.) Data ogłoszenia: 2021-03-11 07:59
	2.8.) Zamówienie albo umowa ramowa zostały ujęte w planie postępowań: Tak
	2.9.) Numer planu postępowań w BZP: 2021/BZP 00000711/02/P
	2.10.) Identyfikator pozycji planu postępowań:
	2.11.) O udzielenie zamówienia mogą ubiegać się wyłącznie wykonawcy, o których mowa w art. 94 ustawy: Nie
	2.14.) Czy zamówienie albo umowa ramowa dotyczy projektu lub programu współfinansowanego ze środków Unii Europejskiej: Nie
	2.16.) Tryb udzielenia zamówienia wraz z podstawą prawną

	SEKCJA III – UDOSTĘPNIANIE DOKUMENTÓW ZAMÓWIENIA I KOMUNIKACJA
	3.1.) Adres strony internetowej prowadzonego postępowania
	3.2.) Zamawiający zastrzega dostęp do dokumentów zamówienia: Nie
	3.4.) Wykonawcy zobowiązani są do składania ofert, wniosków o dopuszczenie do udziału w postępowaniu, oświadczeń oraz innych dokumentów wyłącznie przy użyciu środków komunikacji elektronicznej: Tak
	3.5.) Informacje o środkach komunikacji elektronicznej, przy użyciu których zamawiający będzie komunikował się z wykonawcami - adres strony internetowej: https://miniportal.uzp.gov.pl/ ; https://epuap.gov.pl/wps/portal ; sekretariat@zdmk.krakow.pl
	3.6.) Wymagania techniczne i organizacyjne dotyczące korespondencji elektronicznej: a) W postępowaniu o udzielenie zamówienia komunikacja między Zamawiającym a Wykonawcami odbywa się przy użyciu miniPortalu, który dostępny jest pod adresem: https://miniportal.uzp.gov.pl/, ePUAPu, dostępnego pod adresem: https://epuap.gov.pl/wps/portal oraz poczty elektronicznej, b) Zamawiający informuje, iż przekazywanie oferty oraz dokumentów i oświadczeń składanych wraz z ofertą odbywa się przy użyciu miniPortalu https://miniportal.uzp.gov.pl, ePUAPu https://epuap.gov.pl/wps/portal (za pośrednictwem dedykowanego formularza dostępnego na ePUAP oraz udostępnionego przez miniPortal -Formularz do komunikacji), c) Przekazywanie pozostałych dokumentów i oświadczeń może nastąpić w sposób określony powyżej w lit. b) lub za pośrednictwem e-mail: sekretariat@zdmk.krakow.pl . Każda ze stron na żądanie drugiej niezwłocznie potwierdza fakt otrzymania przesłanego za pośrednictwem e-mail pisma lub dokumentu lub wiadomości, d) Wymagania techniczne i organizacyjne wysyłania i odbierania dokumentów elektronicznych, elektronicznych kopii dokumentów i oświadczeń oraz informacji przekazywanych przy ich użyciu opisane zostały w Regulaminie korzystania z systemu miniPortal oraz Warunkach korzystania z elektronicznej platformy usług administracji publicznej ePUAP, e) W przypadku składania oferty w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem zaufanym, Wykonawca musi dysponować profilem zaufanym, który jest środkiem identyfikacji elektronicznej, umożliwiający złożenie podpisu zaufanego. Profil zaufany to potwierdzony zestaw danych, które jednoznacznie identyfikują jego posiadacza w usługach podmiotów publicznych. Profil zaufany można założyć na stronie https://pz.gov.pl/pz/index , f) W przypadku składania oferty w postaci elektronicznej opatrzonej podpisem osobistym, Wykonawca musi dysponować e-dowodem, posiadającym certyfikat podpisu osobistego, który potwierdza prawdziwość danych posiadacza. Ponadto do używania podpisu z wykorzystaniem e-dowodu konieczne jest posiadanie odpowiedniego czytnika kart zbliżeniowych, g) W przypadku składania oświadczeń i dokumentów w formie elektronicznej należy je podpisać kwalifikowanym podpisem elektronicznym, h) Szczegółowe informacje dotyczące wymagań technicznych i organizacyjnych dotyczących korespondencji elektronicznych zawiera SWZ
	3.8.) Zamawiający wymaga sporządzenia i przedstawienia ofert przy użyciu narzędzi elektronicznego modelowania danych budowlanych lub innych podobnych narzędzi, które nie są ogólnie dostępne: Nie
	3.12.) Oferta - katalog elektroniczny: Nie dotyczy
	3.14.) Języki, w jakich mogą być sporządzane dokumenty składane w postępowaniu:
	3.15.) RODO (obowiązek informacyjny): Informacja zamawiającego (administratora) o przetwarzaniu danych osobowych (Wykonawcy) - Klauzula informacyjna z art. 13 Rozporządzenia Ogólnego o Ochronie Danych Osobowych (RODO) związana z postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego. Zamawiający zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporządzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osób fizycznych w związku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przepływu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogólne rozporządzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej „RODO”, informuje, że: •	administratorem Pani/Pana (Wykonawcy) danych osobowych jest: Zarząd Dróg Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31-586 Kraków, centrala tel. +48 12 61 67 000, fax: +48 12 61 67 417, email: sekretariat@zdmk.krakow.pl •	inspektorem ochrony danych osobowych w Zarządzie Dróg Miasta Krakowa jest Pan Leszek Marmon, e-mail: iod@zdmk.krakow.pl . •	Pani/Pana dane osobowe przetwarzane będą na podstawie art. 6 ust. 1 lit. c RODO w celu związanym z przedmiotowym postępowaniem o udzielenie zamówienia publicznego, prowadzonym w trybie podstawowym bez przeprowadzenia negocjacji. •	odbiorcami Pani/Pana danych osobowych będą osoby lub podmioty, którym udostępniona zostanie dokumentacja postępowania w oparciu o art. 18 oraz art. 74 ustawy z dnia 11 września 2019 r. – Prawo zamówień publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 2019 z późn. zm.), dalej „ustawa Pzp”; •	Pani/Pana dane osobowe będą przechowywane, zgodnie z art. 78 ust. 1 i ust. 4 ustawy Pzp, przez okres 4 lat od dnia zakończenia postępowania o udzielenie zamówienia, a jeżeli okres obowiązywania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje cały okres obowiązywania umowy; •	obowiązek podania przez Panią/Pana danych osobowych bezpośrednio Pani/Pana dotyczących jest wymogiem ustawowym określonym w przepisach ustawy Pzp, związanym z udziałem w postępowaniu o udzielenie zamówienia publicznego; konsekwencje niepodania określonych danych wynikają z ustawy Pzp; •	w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie będą podejmowane w sposób zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO; •	posiada Pani/Pan: -na podstawie art. 15 RODO prawo dostępu do danych osobowych Pani/Pana dotyczących; -na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *; -na podstawie art. 18 RODO prawo żądania od administratora ograniczenia przetwarzania danych osobowych z zastrzeżeniem przypadków, o których mowa w art. 18 ust. 2 RODO **; -prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzędu Ochrony Danych Osobowych, gdy uzna Pani/Pan, że przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczących narusza przepisy RODO; •	nie przysługuje Pani/Panu: -w związku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usunięcia danych osobowych; -prawo do przenoszenia danych osobowych, o którym mowa w art. 20 RODO; -na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych osobowych, gdyż podstawą prawną przetwarzania Pani/Pana danych osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO. Informacja do pkt powyżej * Wyjaśnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie może skutkować zmianą wyniku postępowania o udzielenie zamówienia publicznego ani zmianą postanowień umowy w zakresie niezgodnym z ustawą Pzp oraz nie może naruszać integralności protokołu oraz jego załączników. ** Wyjaśnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania, w celu zapewnienia korzystania ze środków ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub prawnej, lub z uwagi na ważne względy interesu publicznego Unii Europejskiej lub państwa członkowskiego.

	SEKCJA IV – PRZEDMIOT ZAMÓWIENIA
	4.1.1.) Przed wszczęciem postępowania przeprowadzono konsultacje rynkowe: Nie
	4.1.2.) Numer referencyjny: 8/II/2021
	4.1.3.) Rodzaj zamówienia: Usługi
	4.1.4.) Zamawiający udziela zamówienia w częściach, z których każda stanowi przedmiot odrębnego postępowania: Nie
	4.1.8.) Możliwe jest składanie ofert częściowych: Nie
	4.1.13.) Zamawiający uwzględnia aspekty społeczne, środowiskowe lub etykiety w opisie przedmiotu zamówienia: Nie
	4.2. Informacje szczegółowe odnoszące się do przedmiotu zamówienia:
	4.2.2.) Krótki opis przedmiotu zamówienia
	4.2.6.) Główny kod CPV: 72320000-4 - Usługi bazy danych
	4.2.8.) Zamówienie obejmuje opcje: Nie
	4.2.10.) Okres realizacji zamówienia albo umowy ramowej: 9 miesiące
	4.2.11.) Zamawiający przewiduje wznowienia: Nie
	4.2.13.) Zamawiający przewiduje udzielenie dotychczasowemu wykonawcy zamówień na podobne usługi lub roboty budowlane: Nie
	4.3.) Kryteria oceny ofert
	4.3.1.) Sposób oceny ofert: a) Za ofertę najkorzystniejszą zostanie uznana oferta, która spełnia wszystkie wymagania określone w SWZ oraz otrzyma największą liczbę punktów, b) Zamawiający przyjmuję że: 1 pkt = 1 %, c) Cena brutto: 60% Wykonawca, który zaproponuje najniższą cenę spośród ofert spełniających wymagania, otrzyma 60 punktów, natomiast pozostali wykonawcy – odpowiednio mniej punktów, według wzoru określonego w SWZ, d) Czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie: 40% Sposób oceny: Czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie powyżej 5 godzin do 7 godzin – 0 pkt, Czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie do 5 godzin – 20 pkt, Czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie do 3 godzin – 40 pkt, e) Przy wyborze oferty zamawiający będzie się kierował następującymi kryteriami: C - cena brutto: 60% G – czas podjęcia reakcji serwisowej: 40%, gdzie: N - łączna ilość punktów badanej oferty, C - ilość punktów badanej oferty w kryterium cena,G - ilość punktów badanej oferty w kryterium czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie
	4.3.2.) Sposób określania wagi kryteriów oceny ofert: Procentowo
	4.3.3.) Stosowane kryteria oceny ofert: Kryterium ceny oraz kryteria jakościowe
	Kryterium 1
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Cena
	4.3.6.) Waga: 60
	Kryterium 2
	4.3.4.) Rodzaj kryterium:
	4.3.5.) Nazwa kryterium: Czas podjęcia reakcji serwisowej w systemie
	4.3.6.) Waga: 40
	4.3.10.) Zamawiający określa aspekty społeczne, środowiskowe lub innowacyjne, żąda etykiet lub stosuje rachunek kosztów cyklu życia w odniesieniu do kryterium oceny ofert: Nie

	SEKCJA V - KWALIFIKACJA WYKONAWCÓW
	5.1.) Zamawiający przewiduje fakultatywne podstawy wykluczenia: Tak
	5.2.) Fakultatywne podstawy wykluczenia:
	5.3.) Warunki udziału w postępowaniu: Tak
	5.4.) Nazwa i opis warunków udziału w postępowaniu.
	5.5.) Zamawiający wymaga złożenia oświadczenia, o którym mowa w art.125 ust. 1 ustawy: Tak
	5.6.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie niepodlegania wykluczeniu: Zamawiający nie będzie wymagał złożenia podmiotowych środków dowodowych.
	5.7.) Wykaz podmiotowych środków dowodowych na potwierdzenie spełniania warunków udziału w postępowaniu: Zamawiający nie będzie wymagał złożenia podmiotowych środków dowodowych.
	5.8.) Wykaz przedmiotowych środków dowodowych:
	5.11.) Wykaz innych wymaganych oświadczeń lub dokumentów:

	SEKCJA VI - WARUNKI ZAMÓWIENIA
	6.1.) Zamawiający wymaga albo dopuszcza oferty wariantowe: Nie
	6.3.) Zamawiający przewiduje aukcję elektroniczną: Nie
	6.4.) Zamawiający wymaga wadium: Nie
	6.5.) Zamawiający wymaga zabezpieczenia należytego wykonania umowy: Nie
	6.6.) Wymagania dotyczące składania oferty przez wykonawców wspólnie ubiegających się o udzielenie zamówienia:
	6.7.) Zamawiający przewiduje unieważnienie postępowania, jeśli środki publiczne, które zamierzał przeznaczyć na sfinansowanie całości lub części zamówienia nie zostały przyznane: Tak

	SEKCJA VII - PROJEKTOWANE POSTANOWIENIA UMOWY
	7.1.) Zamawiający przewiduje udzielenia zaliczek: Nie
	7.3.) Zamawiający przewiduje zmiany umowy: Tak
	7.4.) Rodzaj i zakres zmian umowy oraz warunki ich wprowadzenia:
	7.5.) Zamawiający uwzględnił aspekty społeczne, środowiskowe, innowacyjne lub etykiety związane z realizacją zamówienia: Nie

	SEKCJA VIII – PROCEDURA
	8.1.) Termin składania ofert: 2021-03-19 10:00
	8.2.) Miejsce składania ofert: Wykonawca składa ofertę za pośrednictwem „Formularza do złożenia, zmiany, wycofania oferty” dostępnego na ePUAP i udostępnionego również na miniPortalu
	8.3.) Termin otwarcia ofert: 2021-03-19 13:00
	8.4.) Termin związania ofertą: do 2021-04-16
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