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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

zawartej w Krakowie W dniu..........ccocevenenene. roku pomigdzy:
Gmina Miejska Krakéw z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swietych 3-4,
posiadajaca NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353, reprezentowang przez:

zwang dalej Zamawiajacym

a

(w przypadku spolek prawa handlowego)

wpisang do rejestru przedsigbiorcow Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy w

.............................. , Wydzial ....... Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS
.......................... , kapital zaktadowy w wysokosci ..............(dotyczy spotki z o.0. 1 spolki akcyjnej),
oplacony w czesci/w calosci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajagcym REGON: ........ccccoooiiieeenee. i NIP:
.............................. , reprezentowang przez:

(w przypadku osoby fizycznej prowadzgcej dziatalnos¢ gospodarczg)

.................................... prowadzaca/ym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwg ................coeiiiiiininnn.
na podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o0 Dzialalnosci Gospodarcze;j,
zamieSzKala/ym. ... ...cooooiniiiii e legitymujaca/ym si¢ dowodem osobistym (seria
11011115 | [OOSR , posiadajagcym REGON: ..........cccoovniniinne INIP: e, ,

(w przypadku spoltki cywilnej )

Lo prowadzaca/ym dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa
.............................. zamieszkala/ym ..., legitymujaca/ym
si¢ dowodem 0SODIStYM (SEIIA 1 MUIMIET)......c.uervierieeeereeererteeeeeeresseetesses eseeeneensesseeneessesseeseeeseensenns

wpisang/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnos$ci Gospodarczej,

2 Prowadzaca/ym dziatalnos¢ gospodarczg pod nazwag ..............ceeevvinininnnn..
zamieszKalym .. ... legitymujaca/ym sie dowodem osobistym
(seria i MUMET)....cc.covereeueeererennene wpisana/ym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej,
prowadzacymi dziatalno$¢ gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajacej REGON.....c..oooiiiiii i
NIP. .o .

(w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajqcych si¢ o udzielenie zamowienia, na przyklad w ramach

konsorcjum)

(w przypadku spotki prawa handlowego)
Lo he e b bttt e E e R bR E e R e R bt e bt e e Rt e eR b e ebeenbeeeneenbeenraene wpisang  do
Rejestru Przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad Rejonowy w .....c.c.ccecveeeenne. , Wydziat ...............
Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS ... , kapitat zaktadowy w
WySOKOSCI ..., (dotyczy spotki z 0.0. i spotki akcyjnej), optacony w catoéci/w czesci (dotyczy spotki
akcyjnej), posiadajacym REGON: ........cccooveeveirenennen. INIP: e, , reprezentowang przez:
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lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosé gospodarczg)

2. e i ,  prowadzaca/ym  dzialalno$¢  gospodarcza pod nazwa
............................... ZAML.  ieiiiiiiiit eeiiiiieiiiieieies eieeeaeeee..... legitymujaca/ym sie dowodem
050bistym (Seria i NUMEN)......ccccvivvriere e , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o
Dziatalno$ci Gospodarczej, posiadajacym REGON: .........cccceiiienennen. INIP: s ,

reprezentowanymi przez pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamdéwienia i

zawarcia umowy W sprawie zamoOwienia publicznego, na podstawie pelnomocnictwa nr .... z
161 (Lider Konsorcjum), reprezentowanego
przez

L)

2) e

zwanym dalej Wykonawca.

Z uwagi na wartos¢ umowy nie przekraczajgcg 30.000 EURO w oparciu o art. 4 pkt 8 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamoéwien publicznych (t.J. Dz. U. z 2019 r. poz.1843
tekst jednolity z dnia 2019.09.27.) nie stosuje si¢ przepisow ustawy.

§1
Definicje
Strony ustalajg, iz zawarte w niniejszej Umowie okreslenia bgeda mialy okreslone ponizej
znaczenia:

1) Lokalizacja - miejsce instalacji Oprogramowania wskazane przez Zamawiajacego.

2) Oferta - oferta ztozona Zamawiajgcemu przez Wykonawcg w ramach procedury
ubiegania si¢ 0 zamOwienie publiczne.

3) Oprogramowanie - oprogramowanie stworzone przez Wykonawce w ramach
realizacji niniejszej umowy, na skutek dokonania aktualizacji, modyfikacji
oprogramowania licencjonowanego przez Zamawiajagcego na podstawie wczesniej
zawartych umow z Wykonawcg, wymienione w Ofercie, a zgodne z zakresem
rzeczowym, stanowigcym zalacznik nr 1 do umowy.

4) Umowa - niniejsza umowa wraz z zatgcznikami stanowigcymi jej integralng czgs¢.

5) Dni- dni kalendarzowe; uptyw termindw ustala si¢ zgodnie z odpowiednimi
przepisami Kodeksu Cywilnego.

6) Dni robocze - dni od poniedziatku do piagtku wylaczajac dni ustawowo wolne od
pracy w Rzeczpospolitej Polskie;j.

7) ZDMK - Zarzad Drog Miasta Krakowa.

8) Uzytkownik- Uzytkownik sytemu TEKA posiadajacy unikalny login i hasto.

§2
Przedmiot umowy
1. Zamawiajacy niniejszym zleca, a Wykonawca — zgodnie z oferta sporzadzong na
podstawie materialdw otrzymanych od Zamawiajacego (znak sprawy: ......... ) oraz zgodnie
z postanowieniami niniejszej umowy, zobowigzuje si¢ do wykonania zadania p.n.
,Utrzymanie, aktualizacja, modyfikacja i mnadzér autorski systemu baz
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danych oprogramowania TEKA - System Pasa Drogowego dla Zarzadu Drég
Miasta Krakowa w roku 20217, zwanego dalej Przedmiotem umowy.

2. Wykonawca zobowigzany jest do wykonywania zadania zgodnie z zakresem rzeczowym
zadania, stanowigcym zalacznik nr 1 do niniejszej umowy, z obowigzujagcymi w tym
zakresie przepisami i normami, przy dotozeniu odpowiedniej starannosci.

3. Wykonawca zobowigzuje si¢ do wykonywania niniejszej umowy z zachowaniem
staranno$ci wymaganej od profesjonalnego wykonawcy.

4. Przedmiotem umowy jest udzielenie wylacznej licencji na korzystanie z
Oprogramowania stworzonego przez Wykonawce w ramach realizacji niniejszej umowy
zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, nieograniczonej terytorialnie oraz
nieograniczonej w czasie.

5. Wykonawca oswiadcza, ze jest przygotowany pod wzglegdem technicznym i
organizacyjnym do realizacji Przedmiotu umowy, w tym posiada niezb¢dng wiedze,
potencjat techniczny oraz $rodki finansowe niezbg¢dne do realizacji niniejszej umowy.

6. Wynagrodzenie Wykonawcy, o ktorym mowa w § 5 ust. 1 umowy uwzglednia wszystkie
koszty zwigzane z realizacjg niniejszej umowy.

§3
Licencja

1. W ramach wynagrodzenia Wykonawcy, o ktérym mowa w § 5 ust. 1 umowy, Wykonawca
udziela Zamawiajagcemu nieograniczonej w czasie i terytorialnie wylacznej licencji na
Oprogramowanie w celach wykorzystania komercyjnego, Kkorzystania z jego
funkcjonalno$ci bez ograniczen terytorialnych na terytorium Polski, przez czas
nieoznaczony, w celu realizacji przedmiotu dziatalno$ci Zamawiajacego, Korzystania
zgodnie z przeznaczeniem z Oprogramowania i na co najmniej nastepujacych polach
eksploatacji:

1) bezterminowe korzystanie z Oprogramowania, uruchamianiec uzywania
Oprogramowania, korzystanie z jego funkcjonalno$ci bez ograniczen
terytorialnych na terytortum Polski, przez czas nieoznaczony, zgodnie z
przeznaczeniem Oprogramowania,

2) trwate lub czasowe zwielokrotnienie w catosci lub w czesci jakimikolwiek
srodkami 1 w jakiejkolwiek formie, w szczegdlnosci dla celow wprowadzania,
wys$wietlania, stosowania, przekazywania i przechowywania Oprogramowania;

3) sporzadzanie, przechowywanie 1 uzywanie kopii nos$nika, na ktorym
Oprogramowanie utrwalono,

4) przetwarzanie, archiwizowanie, drukowanie, publikowanie, przekazywanie
podmiotom trzecim danych przetwarzanych przez Oprogramowanie oraz
opracowan (grafik) sporzadzonych przy pomocy Oprogramowania,

5) przechowywanie i uzywanie w sieci wewnetrznej,

6) mobilny dostep z wykorzystaniem dedykowanego web service, edycja on-line oraz
opracowywanie 1 udostgpnianie projektow za posrednictwem przegladarki
internetowej lub urzadzen przeno$nych.

2. Wykonawca zobowigzuje si¢ do aktualizacji Oprogramowania (na zadanie
Zamawiajacego) w ramach wynagrodzenia okreslonego niniejszg umowa, oraz wyraza
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zgode, ze po zakonczeniu okresu obowigzywania niniejszej Umowy Zamawiajacy bedzie
uprawniony do samodzielnej aktualizacji Oprogramowania. Wykonawca wyraza zgodg,
aby Zamawiajacy byt uprawniony do powierzenia innemu podmiotowi wykonywania
powyzszych czynnosci, opisanych w zdaniu drugim, bez udzialu Wykonawcy. Ponadto
Wykonawca zobowiazuje sig¢, iz korzystanie przez Zamawiajacego z Oprogramowania nie
moze by¢ ograniczone w ten sposob, iz Oprogramowanie moze by¢ uzywane wytacznie z
innym oprogramowaniem lub moze by¢ serwisowane wytacznie przez okreslony podmiot.
Wykonawca zobowigzuje sie do niewypowiadania licencji udzielonych zgodnie z
postanowieniami niniejszego paragrafu, pod rygorem zaplaty przez Wykonawce kary
umownej, o ktorej mowa w § 7 ust. 1 pkt. 2d) niniejszej umowy.

Udzielenie licencji na zasadach opisanych powyzej, nastepuje z chwilg odbioru
Oprogramowania lub elementu Oprogramowania, na mocy niniejszej Umowy, bez
koniecznosci sktadania dodatkowych oswiadczen.

Wykonawca o$wiadcza 1 zapewnia, ze przystuguja mu wszelkie prawa do prac, ktore
zostang wykonane na podstawie niniejszej] umowy, w szczegolnosci przyshuguje mu
wylaczne prawo do udzielenia na rzecz Zamawiajacego licencji na zasadach okreslonych
w Umowie, prawo do dokonywania aktualizacji, modyfikacji oraz sprawowania nadzoru
autorskiego nad systemem baz danych oraz oprogramowania TEKA — System Pasa
Drogowego, a takze o$wiadcza i zapewnia, iz ma zapewnione uprawnienia do rozwigzan,
ktére znajda zastosowanie w ramach realizacji niniejszej umowy, pochodzacych od
innych podmiotéw, niz Wykonawca, w szczegdlnosci o0so6b zatrudnionych przez
Wykonawce lub wspotpracujacych.

Wykonawca o$wiadcza 1 zapewnia, iz przy wykonywaniu niniejszej umowy korzysta z
oprogramowania, do ktorego przystuguja mu stosowne prawa, jak rowniez, iz w wypadku
wykonywania niniejszej umowy przy pomocy osob trzecich zapewnit sobie przejscie na
siebie autorskich praw majatkowych przystugujacych ww. osobom.

W przypadku, gdy na skutek naruszenia przez Wykonawce ktoregokolwiek z postanowien
niniejszego paragrafu korzystanie z Oprogramowania przez Zamawiajgcego naruszac
bedzie autorskie prawa majatkowe lub osobiste lub inne prawa witasnosci intelektualnej
osob trzecich, Wykonawca zobowigzany bedzie do zwrotu wszelkich kwot poniesionych
przez Zamawiajacego na zaspokojenie roszczen tych osob, lacznie z kosztami wszelkich
odszkodowan, ewentualnych procesow i kosztow zwigzanych z ich prowadzeniem, w tym
obstugi prawnej oraz do wynagrodzenia wszelkiej szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w
zwigzku z wylaczeniem lub ograniczeniem mozliwos$ci korzystania przez Zamawiajacego
z Oprogramowania oraz do zwrotu odpowiedniej czesci wynagrodzenia z tytulu niniejsze;j
umowy. Wykonawca zobowigzuje si¢ takze do uzyskania, na wlasny koszt, na rzecz
Zamawiajacego licencji bedacej przedmiotem umowy w przypadku stwierdzenia, ze
udzielenie licencji, o ktorych mowa w ust. 1 narusza prawa osob trzecich.

§4
Termin realizacji
Strony ustalajg termin realizacji przedmiotu umowy: od dnia 01 stycznia 2021 r. do
dnia 31grudnia 2021 r.
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Wszelkie czynnos$ci w ramach niniejszej umowy Wykonawca jest zobowigzany do
wykonania w terminach wskazanych przez Zamawiajgcego, w dni robocze w godzinach
od 7.30 — 15.30.

§5
Wynagrodzenie Wykonawcy
Strony ustalajg wynagrodzenie ryczattowe za wykonanie Przedmiotu umowy w kwocie
............................................. zlotych brutto (stownie zlotych:
.................................................................................................................... ).
Wynagrodzenie z tytutu wykonywania przedmiotu umowy ptatne bedzie miesigcznie w
wysokosci 1/12 kwoty okreslonej w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, po dorgczeniu
Zamawiajacemu przez Wykonawce faktury VAT. Podstawa do wystawienia faktury VAT
bedzie protokolarny odbidr przez Zamawiajacego zrealizowanych przez Wykonawce
prac i ustug za dany miesigc. Podpisany przez Zamawiajacego protokot odbioru prac za
dany miesigc stanowi zatacznik do faktury.
Wynagrodzenie brutto Wykonawcy obejmuje ewentualng zmiang stawki podatku VAT, z
zastrzezeniem, ze jezeli w terminie obowigzywania niniejszej umowy stawka podatku
VAT zostanie obnizona, to Zamawiajacy dokona zaptaty wynagrodzenia przy
uwzglednieniu aktualnie obowigzujacej stawki podatku VAT.
Zaptata Wynagrodzenia nastapi przelewem bankowym na wskazany przez Wykonawce
rachunek bankowy w terminie 30 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego
prawidtowo wystawionej faktury VAT.
W przypadku przedstawienia przez Wykonawce nieprawidtowej lub niekompletnej
faktury VAT, Zamawiajacy odmowi jej przyjecia.
Wykonawca o$wiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT.
Faktury Vat wystawiane przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy, winny by¢
wystawiane na:
Nabyweca:
Gmina Miejska Krakow
pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakow
NIP: 676 101 37 17
Jednostka odbierajaca:
Zarzad Drog Miasta Krakowa
ul. Centralna 53
31-586 Krakow.
Faktury winny by¢ dorgczane na adres: Zarzad Drég Miasta Krakowa, ul. Centralna 53,
31 — 586 Krakow. Wykonawca moze réwniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture
elektroniczng 1 wyslta¢ jg za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF,

o ktorej] mowa w ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w
zamowieniach publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie
publiczno-prywatnym (Dz. U. 2018 poz. 2191). W takim przypadku jako jednostke
odbierajaca nalezy wskaza¢: Zarzad Drog Miasta Krakowa Adres PEF 679 25 97 429, a
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wszelkie wymagane na podstawie zapisow Umowy zalgczniki do faktury, winny by¢

przestane w oryginale na adres ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.
Za date¢ zaptaty uznaje si¢ date¢ obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwos¢ wyrazenia ewentualnej zgody na zmian¢ wierzyciela
na podstawie cesji wierzytelnosci o zaptate wynagrodzenia przystugujacego Wykonawcy
za wykonanie przedmiotu umowy wyltacznie na rzecz banku, w ktérym Wykonawca
zaciaggnie kredyt lub w ktorym Wykonawca bedzie finansowal wykonanie przedmiotu
umowy. Zmiana wierzyciela w tym przypadku winna zosta¢ poprzedzona pisemng zgoda
Zamawiajacego, w ktorej Zamawiajacy okresli szczegotowe warunki na jakich zgoda jest
wyrazana.

* tylko w przypadku gdy strong umowy sq wykonawcy, ktorzy wspolnie ubiegali sie
0 udzielenie zamowienia (np. w ramach konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis:
Z chwilg uregulowania przez Zamawiajgcego wzgledem petnomocnika ustanowionego
zgodnie z § 6 ust. 4 niniejszej umowy naleznosci wynikajgcej z wystawionej przez niego
faktury z tytutu wykonania Przedmiotu umowy, pozostali wykonawcy, ktorym
zamowienie zostato udzielone wspolnie, nie bedq roscili wzgledem Zamawiajgcego
zadnych praw do zaptaty za wykonane prace.

§6
Porozumiewanie si¢ i nadzorowanie realizacji umowy
Wszelka korespondencja pomigdzy stronami niniejszej umowy bedzie odbywaé sie¢ w

jezyku polskim, w formie pisemnej (listem poleconym), telefonicznie lub droga
elektroniczng (e-mail/fax) z zastrzezeniem postanowien umowy, wymagajacych wytacznie
lub dodatkowo formy pisemnej oraz z zastrzezeniem § 9 niniejszej umowy. W przypadku
gdy z tre§ci umowy wynika wymdg zachowania formy pisemnej, przyjmuje si¢, ze forma
ta zostata zastrzezona pod rygorem niewaznosci. Dane dla celéw kontaktowych:
dla Wykonawcy:

a) adres korespondencyjny:

b) adres e-mail:

c) tel.:

dla Zamawiajacego:

a) adres korespondencyjny: ul. Centralna 53, 31-586 Krakow

b) adres e-mail:

c) tel.:
lub na inny adres wskazany przez Stron¢ na piSmie. W przypadku zmiany wyzej
wskazanych danych kontaktowych Strona, ktorej dane kontaktowe uleglty zmianie winna

niezwlocznie zawiadomi¢ o powyzszym drugg Strong, podajac jednoczesnie aktualne dane
kontaktowe.

Zamawiajacy ustanawia ........... osobg nadzorujaca wykonanie Przedmiotu niniejszej
umowy,
Wykonawca ustanawia ....................... osoba nadzorujaca wykonanie przedmiotu

niniejszej umowy,
* tylko w przypadku gdy strong umowy sq wykonawcy, ktorzy wspolnie ubiegali sie
o udzielenie zamowienia (np. w ramach konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis.
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Petnomocnik wykonawcow, ktorym zamowienie zostato udzielone wspolnie (np. w ramach
konsorcjum) upowazniony do zawarcia niniejszej umowy (Lider Konsorcjum), dziatajgcy
przez osoby upowaznione do jego reprezentacji, przez caly okres realizacji niniejszej
umowy, jak rowniez w okresie rekojmi i gwarancji, upowazniony jest do reprezentowania
wszystkich wykonawcow, ktorym zamowienie zostato udzielone wspolnie, w szczegolnosci
upowazniony jest do :

a) skladania oswiadczen woli w imieniu wszystkich wykonawcow,

b) wystawiania faktur i odbioru wynagrodzenia wynikajgcego z niniejszej umowy,

C) przyjmowania w imieniu wszystkich wykonawcow oswiadczen woli sktadanych
przez Zamawiajgcego,

d) prowadzenia, wysytania, odbierania korespondencji zwigzanej z niniejszqg umowg,

e) reprezentowania wszystkich wykonawcow we wszelkich kontaktach, czynnosciach
wykonywanych w zwiqzku z realizacjg niniejszej umowy,

f) podpisywania w imieniu wszystkich wykonawcow wszelkich dokumentow
zwigzanych z realizacja niniejszej umowy, w szczegdlnosci do podpisywania
umowy, umow (w przypadku zamowien dodatkowych Ilub wuzupetniajgcych)
aneksow do umowy, protokotow.

§7
Kary umowne
1. Strony postanawiaja, ze zaplacg kary umowne:
1) Zamawiajacy w przypadku:

a) odstapienia przez Wykonawce od umowy z przyczyn, lezacych
po stronie Zamawiajgcego — 10% wynagrodzenia umownego,
okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

2) Wykonawca w przypadku:

a) zwloki w wykonaniu poszczegdlnych czynnosci wykonywanych
w ramach niniejszej umowy — 0,5 % wynagrodzenia
umownego, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, za
kazdy dzien zwloki, liczac od terminu okreslonego zgodnie z
postanowieniami § 4 ust. 2 umowy,

b) zwloki w usunigciu usterki Oprogramowania — 1 %
wynagrodzenia umownego, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej
umowy, za kazdy dzien zwloki liczac od terminu, okreslonego
zgodnie z § 9 ust. 3 lub ust. 4 umowy.

C) odstgpienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn
lezacych po stronie Wykonawcy — 10% wynagrodzenia
umownego, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej umowy.

d) wypowiedzenia licencji, o ktorej mowa w § 3 umowy - 50%
wynagrodzenia umownego, okreslonego w § 5 ust. 1 niniejszej
umowy.

Wykonawca wyraza zgode, by naliczone kary umowne byty potragcane z wynagrodzenia
Wykonawcy, bez koniecznosci sktadania dodatkowych o§wiadczen.
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Suma kar umownych za zwloke w wykonaniu przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢
60 % kwoty okreslonej w § 5 ust. 1 niniejszej umowy, z zastrzezeniem ust. 4.

Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia odszkodowania uzupelniajacego na
zasadach og6lnych do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§8

Odstapienie od umowy/\WWypowiedzenie umowy
W razie wystapienia istotnej zmiany okolicznosci, powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna bylo przewidzie¢ w chwili zawarcia
umowy, Zamawiajacy moze odstagpi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia
wiadomosci 0 powyzszych okolicznosciach.
. W wypadku, gdy Wykonawca nie wywigzuje si¢ w ustalonych terminach ze zobowigzan
okreslonych w zataczniku nr 1 do niniejszej umowy lub wykonuje je nienalezycie,
Zamawiajacy pisemnie wezwie Wykonawce do wykonywania spoczywajacych na
Wykonawcy zobowigzan przy jednoczesnym wyznaczeniu dodatkowego 7 dniowego
terminu do ich wykonania, liczonego od dnia dorgczenia wezwania.
Zamawiajacy ma prawo zleci¢ osobie trzeciej dokonanie czynnos$ci, co do ktérych
Wykonawca opdznia si¢ lub wykonuje je nienalezycie na koszt Wykonawcy po
bezskutecznym uptywie terminu, o ktorym mowa w ust. 2.
Zamawiajacy moze wypowiedzie¢ niniejszg umowe¢ bez zachowania terminu
wypowiedzenia, w przypadku, gdy Wykonawca wykonuje umowe¢ w sposob nienalezyty,
pomimo pisemnego wezwania Wykonawcy do nalezytego wykonywania umowy w
terminie 7 dni o ktorym mowa w ust. 2 powyze;.

§9
Gwarancja
. Wykonawca udziela 12 miesiecy gwarancji na wykonane aktualizacje, modyfikacje
Oprogramowania liczagc od dnia podpisania protokotu odbioru, rozumianej jako
zapewnienie bezusterkowego, prawidtowego dziatania Oprogramowania zgodnie z jego
funkcjonalnoscia.
. W przypadku wystapienia, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, usterki rozumianej
jako brak dostgpu do oprogramowania lub brak jego dziatania lub nieprawidtowosci w
funkcjonowaniu Oprogramowania, Zamawiajgcy dokona zgloszenia zaistniatej usterki w
drodze wiadomosci elektronicznej (e-mail) przestanej Wykonawcy za pomocg poczty
elektronicznej.
. Wykonawca zobowiazany jej do niezwtocznego usunigcia usterki, jednakze nie p6zniej niz
w terminie 7 dni od daty zgloszenia usterki przez Zamawiajgcego, z zastrzezeniem ust. 4.
. W uzasadnionym przypadku wynikajacym z natury zaistniatej usterki strony moga zgodnie
okresli¢ inny termin na jej usunigcie. W przypadku braku porozumienia Stron w zakresie
terminu na usuni¢cie usterki powstalej z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
terminem wlasciwym na jej usunigcie jest termin okreslony w ust. 3.
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5. W wypadku nieusuni¢cia usterki w terminie okre$lonym zgodnie z ust. 3 lub ust. 4
powyzej, Zamawiajacemu przystugiwa¢ bedzie prawo zlecenia usunigcia usterki osobie
trzeciej na koszt i ryzyko Wykonawcy (wykonane zastepcze).

6. W razie wykonania zastepczego Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu kosztow
poniesionych przez Zamawiajagcego w terminie 7 dni od daty wezwania przez
Zamawiajacego do ich zwrotu

§ 10
Ochrona danych osobowych
1. Wykonawca o$wiadcza, ze wypehit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13 albo

art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony os6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych 1 w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: ,,RODO”), dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Gmine¢ Miejska Krakéw — Zarzad Drég Miasta Krakowa jako administratora
danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy wobec o0sob fizycznych, od
ktorych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskatl w celu realizacji Przedmiotu
umowy, w szczegdlnosci wobec 0sob skierowanych do realizacji zamowienia, W tym:
a) osob wskazanych przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace realizacje
umowy ze strony Wykonawcy,
b) osob wskazanych przez Wykonawce jako osoby realizacje umoweg ze strony
Wykonawcy
zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcej zalacznik nr 2 do umowy.

2. W przypadku gdy w trakcie realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bedzie
wspolpracowat przy realizacji Przedmiotu umowy z innymi lub dodatkowymi osobami,
ktorych, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, dane osobowe Wykonawca
przekaze Zamawiajagcemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania tym osobom
informacji, zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcym zalacznik nr 2 do
umowy.

3. Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci z tytulu wszelkich roszczen
zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikajacymi z
jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow lub =z jakichkolwiek innych dziatan
podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore wynikaja z
naruszenia lub dotyczg naruszenia obowigzkéw Wykonawcy okre§lonych w niniejszej
Umowie, w szczegdlnosci okreslonych w § 10 ust. 1 i 2 niniejszej umowy. W celu
uniknigcia watpliwos$ci strony zgodnie postanawiaja, iZ niniejsze postanowienie stanowi
zobowigzanie Wykonawcy o $wiadczenie na rzecz osoby trzeciej - 0soby fizycznej lub
organu nadzoru, w ramach ktérego Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich
roszczen zgloszonych przez osoby fizyczne lub organy nadzorcze w zwiazku z
naruszeniem przez Zamawiajacego obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13 1
14 RODO. W przedmiotowym przypadku Wykonawca zobowigzany jest zaspokoié
roszczenia tych osob lub zaptaci¢ wszelkie kary administracyjne zamiast Zamawiajacego,
dochodzone od Zamawiajacego w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce obowigzkoéw
przewidzianych w § 10 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy. W wypadku zaspokojenia przez

-9-
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Zamawiajgcego roszczen zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi
wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutéw, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek
innych dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktére
wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkéw Wykonawcy okreslonych w
niniejszej Umowie, w szczegolnosci okreslonych w § 10 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu wszelkich kwot poniesionych przez
Zamawiajacego na zaspokojenie roszczen tych osob oraz do wynagrodzenia wszelkiej
szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce
obowigzkow okreslonych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci okreslonych w § 10 ust.
11 2 niniejszej umowy.
§11
Klauzula poufnosci
1. W okresie obowigzywania umowy, jak i po jej wygasnigciu Wykonawca oraz wszystkie

osoby, ktorymi postuzyl si¢ przy realizacji Przedmiotu umowy, zobowigzuja si¢ nie
ujawnia¢ osobom trzecim jakichkolwiek informacji, ktére otrzymali w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy.

2. Ujawnienie informacji poufnych w wyniku nakazu sadu, prokuratury, innych organdéw
wiadzy lub administracji panstwowej, ciata ustawodawczego lub komisji parlamentarne;j
nie bedzie stanowito naruszenia umowy.

3. Informacje poufne przekazane przez Zamawiajacego Wykonawcy, w celu wykonania
przedmiotu umowy, stanowig tajemnic¢ przedsigbiorstwa Zamawiajacego, za$
Wykonawca uprawniony jest do ich wykorzystania wytgcznie w celu wykonania niniejszej
umowy.

4. Wykonawca zobowigzuje si¢ do dotozenia najwyzszej starannosci w zakresie zwigzanym
z nieudostepnianiem informacji poufnych uzyskanych od Zamawiajacego.

5. Wykonawca zobowigzuje si¢ udostgpni¢ informacje poufne wylacznie wlasnym
pracownikom oraz innym osobom, ktore sa bezposrednio zaangazowane w realizacj¢
niniejszej umowy, pod warunkiem akceptacji tych osob przez Zamawiajacego oraz
uzyskaniem od nich pisemnego zobowigzania do zachowania w tajemnicy informacji
poufnych dotyczacych Zamawiajacego.

6. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wszelkie dokumenty i inne trwale nosniki zawierajace
informacje dostarczone Wykonawcy przez Zamawiajacego beda niezwlocznie, lecz nie
pézniej niz w terminie 5 dni od dnia zakofczenia obowigzywania niniejszej umowy
zwrocone.

7. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien okreslonych w niniejszym
paragrafie, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary
umowne] w wysokosci 5000,00 ztotych (stownie ztotych: pie¢ tysiecy 00/100) za kazdy
przypadek naruszenia. Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania uzupetniajagcego do wysokosci rzeczywiscie poniesionej szkody.

§12
Postanowienia koncowe
1. Zmiana postanowien umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

-10 -
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W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
cywilnego oraz inne powszechnie obowigzujace przepisy prawa.
W przypadku zaistnienia sporu migdzy stronami niniejszej umowy bedzie on
rozpoznawany przez sad wlasciwy dla siedziby Zamawiajacego.
Umowg sporzadzono w dwoch jednobrzmigcych egzemplarzach :
- jeden egzemplarz dla Zamawiajgcego,
- jeden egzemplarz dla Wykonawcy.
Wykaz zalacznikow stanowigcych integralng czes$¢ niniejszej umowy:
1) Zalgcznik nr 1 — zakres rzeczowy;
2) Zatacznik nr 2 - klauzula informacyjna

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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