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ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY
zawarta w Krakowie w dniu ...................... roku pomigdzy:

Gming Miejska Krakéw z siedzibg w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swictych 3-4,
posiadajagcg NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353, reprezentowang przez: Marcina
Hanczakowskiego- Dyrektora Zarzadu Drég Miasta Krakowa, dziatajacego na podstawie
Pelnomocnictwa Nr 373/2018 z dnia 31 pazdziernika 2018 .

zwang dalej Zamawiajacym

(w przypadku spélek prawa handlowego)
zarejestrowanym w Sadzie Rejonowym w ........cccceeveveevvennnnn, , Wydziat ......... Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ..........ccoovvrviirnennn. , kapitat zaktadowy w wysokosci .............. (dotyczy spolki
z 0.0. i spolki akcyjnej), optacony w czgéci/w catoéci (dotyczy spotki akcyjnej), posiadajacym REGON:
.............................. i NIP: e, TEPIEZENtOWANYM PrZEZ:

(w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dzialalnosé gospodarczg)

.................................... prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwg ................................. Na
podstawie wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Rozwoju, zamieszkalym...............o.oo legitymujacym si¢ dowodem osobistym
(Seria 1 NUMEN). ..o , posiadajacym REGON: ... i NIP:

Lo prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza pod nazwa
.............................. zamieszkalym ..., legitymujacym si€
dowodem 0SODISEYM (SEITA I NMUMET)........iiiiiieiie ettt b e eb shesesnebeneebeneete e
wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Rozwoju,

2 prowadzacym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa ...,
zamieszkalym ... legitymujacym si¢ dowodem osobistym
('seria i NUMET).....ceevvereeereeeeneense. wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez Ministra Rozwoju

prowadzacymi dziatalnos¢ gospodarcza W formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajagcym REGON......coiiiiiiiiiiiin i
NIP. .o, .

(w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajqcych sie o udzielenie zamowienia, na przyktad w ramach

konsorcjum)

(w przypadku spotki prawa handlowego)
Lt h A bbb bbbt b e bbb b b e et ee s s e A e R e R e Rt ehereae R et ebe bt ebaras zarejestrowanym
w Sadzie Rejonowym w ........ccccceveecvecnnenne. , Wydziat .................. Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS ..o , kapital zaktadowy w wysoko$ci .................... (dotyczy spotki z o.0. i
spotki akcyjnej), optacony w calosci/w czg$ci (dotyczy spolki akcyjnej), posiadajacym REGON:

.............................. i NIP: .o, TEPrEZENtOWANY M przez:

lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosé gospodarczg)
2.

.................................... , prowadzacym dziatalnos¢ gospodarcza  pod  nazwag
............................... ZAML. otiiiiiiiis ieeiieeiiieeeieens ceeeneenaa.e.. .. legitymujacym sie dowodem osobistym
(SEria 1 MUMET)...ccuveeeieiieeireeieeieeeereereesreeseae e , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalno$ci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Rozwoju, posiadajagcym REGON: ..o, i NIP:

reprezentowanymi przez pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamoéwienia i
zawarcia umowy w sprawie zamowienia publicznego, na podstawie pelnomocnictwa nr .... z dnia:
.............................................................................. (Lider Konsorcjum), reprezentowanego przez:
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2) e,

Zwanym dalej Wykonawca

Z uwagi na wartos¢ umowy nie przekraczajgcg 30.000 EURO w oparciu 0 art. 4 pkt 8 ustawy
z dnia 29 stycznia 2004 roku — Prawo zamowien publicznych (tj. Dz.U.2019 poz.1843) nie
stosuje sie przepisow ustawy

§1
Przedmiotem umowy jest odnowienie kontraktu serwisowego nr 464415439 VMWARE
Support and Subscriotion wersia PRODUCTION na okres kolejnych 3 lat od dnia ........... do
dnia.............. — zwane dalej Przedmiotem umowy,

§2

1. Wykonawca w terminie 7 dni od daty podpisania umowy zapewni na kontach
Zamawiajagcego W serwisie https://my.vmware.com widoczno$¢ aktywnych ushug
wymienionych w § 1 oraz przeSle w tym zakresie stosowng informacj¢ mailowa
z potwierdzeniem zakupienia i aktywacji w/w ustug na adres email............

2. Wykonawca o$wiadcza, ze dysponuje odpowiednig wiedzg i do§wiadczeniem w zakresie

ustug objetych przedmiotem umowy.
3. Wykonawca zobowiazuje si¢ do realizacji przedmiotu umowy z najwyzsza starannoscia,
efektywnoscia oraz zgodnie z najlepsza praktyka i1 wiedzg zawodowa.
4. Wykonawca o$wiadcza, ze:
4.1. zatrudniony ~ przez  niego  personel oraz  podmioty  wspotpracujace,
posiadaja odpowiednig wiedz¢ i do§wiadczenie dla przedmiotu umowy.
4.2. posiada wszelkie odpowiednie i niezbg¢dne zaplecze techniczne i stosowny sprzet.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do biezacego kontaktu z Zamawiajacym.
6. Dochowanie terminu zostanie potwierdzone protokotem zdawczo-odbiorczym

podpisanym przez przedstawicieli Stron.

o1

§3

1. Z tytulu realizacji niniejszej umowy Zamawiajacy zaptaci Wykonawcy wynagrodzenie w
faczne;]  wysokoSci i, zlotych  brutto  (slownie  zlotych:
................................................................... ).

2. Wynagrodzenie zostanie przekazane na konto Wykonawcy wskazane w fakturze VAT w
terminie 14 dni, od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidtowo wystawionej
faktury VAT.

3. Zamawiajacy oswiadcza, ze jest podatnikiem podatku VAT.

4. Faktury VAT wystawiane przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy, winny by¢
wystawiane na:

Nabywca:


https://my.vmware.com/
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Gmina Miejska Krakoéw

Pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakow

NIP: 676 101 37 17

Jednostka odbierajaca:
Zarzad Drog Miasta Krakowa
ul. Centralna 53

31-586akow.

5. Faktura winna zosta¢ dostarczona na adres Jednostki odbierajace;.

6. Wykonawca moze rowniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng 1 wystac ja
za posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF, o ktérej mowa w
ustawie z dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach
publicznych, koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-
prywatnym (Dz.U. 2018 poz. 2191). W takim przypadku jako jednostke odbierajaca
nalezy wskaza¢: Zarzad Drog Miasta Krakowa Adres PEF 679 25 97 429, a wszelkie
wymagane na podstawie zapisOw niniejszej umowy zalaczniki do faktury, winny by¢
przestane w oryginale na adres ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.

7. Za datg zaptaty uznaje si¢ datg obcigzenia rachunku Zamawiajacego.

8. W przypadku przedstawienia przez Wykonawce nieprawidlowej faktury VAT,
Zamawiajacy odmowi jej przyjecia.

9. Wykonawca o$wiadcza, ze jest/nie jest* podatnikiem podatku VAT.

10. Wykonawca nie moze przenie$¢ praw ani obowigzkéw wynikajacych z niniejszej umowy
na osobe trzecig.

§4

1. W przypadku wystapienia, z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy, usterki rozumianej
jako brak dost¢gpu do Przedmiotu umowy lub brak jego dzialania, Zamawiajacy dokona
zgloszenia zaistniatej usterki w drodze wiadomosci elektronicznej (e-mail) przestanej
Wykonawcy za pomocg poczty elektronicznej na adres .................

2. Wykonawca zobowigzany jest do niezwlocznego usunigcia usterki, jednakze nie pdzZniej
niz w terminie 14 dni od daty zgtoszenia usterki przez Zamawiajacego, z zastrzezeniem
ust. 3.

3. W uzasadnionym przypadku wynikajacym z natury zaistniatej usterki strony moga zgodnie
okresli¢ inny termin na jej usunigcie W przypadku braku porozumienia stron w zakresie
terminu na usuni¢cie usterki powstatej z przyczyn lezacych po stronie Wykonawcy —
terminem wlasciwym na jej usunigcie jest termin okreslony w ust. 2.

§5
1. Wykonawca zobowigzany jest do zaptaty na rzecz Zamawiajacego Kary umownej w
przypadku:
a) zwtoki Wykonawcy w wykonaniu Przedmiotu umowy — w wysokosci 0,1%
wynagrodzenia brutto, okreslonego w §3 ust. 1 umowy, za kazdy rozpoczety
dzien zwloki,
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b) zwloki w usunieciu usterki, o ktorej mowa w §4 ust. 1 niniejszej umowy, w
wysokosci 0,01% wynagrodzenia brutto okreslonego w §3 ust. 1, za kazdy
rozpoczety dzien zwloki, liczac od terminu na usunigcie wad ustalonego
zgodnie z §4.

c) Odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy — w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, okreslonego w §3 ust.
1 umowy.

d) W przypadku rozwigzania przez Zamawiajagcego umowy na mocy §6 ust. 2
niniejszej umowy — w wysokosci 10 % wynagrodzenia brutto, okre§lonego w
§3 ust. 1 umowy.

2. Laczna wysokos$¢ wszystkich kar umownych naliczonych na mocy niniejszej umowy nie
moze przekroczy¢ jej wartosci brutto.

3. Zamawiajacy uprawniony jest do dochodzenia odszkodowania uzupetniajacego
przekraczajacego wysokos¢ zastrzezonych kar umownych, na zasadach ogoélnych.

6
1. W przypadku zwloki Wykonawcy w reglizacji obowigzku okreslonego w §2 ust. 1
niniejszej umowy przekraczajacej 30 dni, Zamawiajacy, bez koniecznosci wyznaczania
terminu dodatkowego, moze odstapi¢ od umowy. Prawo do odstgpienia przystuguje w
terminie 14 dni liczonych od dnia zaistnienia zdarzenia stanowigcego podstawe do
odstgpienia.

2. Zamawiajacemu przystuguje prawo do rozwigzania niniejszej umowy za wypowiedzeniem
ze skutkiem natychmiastowym w przypadku, gdy trzykrotna bezskuteczna naprawa przez
Wykonawce zgloszonej przez Zamawiajacego usterki nie doprowadzi do jej usunigcia 1
Zamawiajacy nie bgdzie mogt korzysta¢ z Przedmiotu umowy w pelnym zakresie. W takiej
sytuacji Zamawiajacy bedzie mogt zada¢ zwrotu wynagrodzenia z t¢ cze$¢ Przedmiotu
umowy, ktéra nie zostata zrealizowana.

§7
1. Osobg upowazniong przez Zamawiajacego do wspodldzialania z Wykonawca przy
wykonaniu umowy, a takze do nadzoru nad jej realizacjg jest ........................ , €-
mail.............

3. Zmiana danych os6b, o ktorym mowa w ust. 1 i1 2 nie stanowi zmiany umowy, ale podlega
notyfikacji drugiej stronie i staje si¢ skuteczna z datg dokonania notyfikacji.

§8
1. Wykonawca oswiadcza, ze wypetnit obowigzki informacyjne przewidziane w art. 13
albo art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia
27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem

-4 -
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danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia

dyrektywy 95/46/WE (dalej: ,,RODO”), dotyczace przetwarzania danych osobowych

przez Gming Miejska Krakow — Zarzad Drog Miasta Krakowa jako administratora

danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy wobec 0sob fizycznych, od

ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskat w celu realizacji

Przedmiotu umowy, w szczegdlnosci wobec 0s0b skierowanych do realizacji

zamdOwienia, W tym:

a) osOb wskazanych przez Wykonawce jako osoby nadzorujgce i koordynujgce
realizacj¢ umowy ze strony Wykonawcy,

b) o0séb wskazanych przez Wykonawce jako osoby realizacj¢ umowe ze strony
Wykonawcy

zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjne;j, stanowiacej zatagcznik nr 4 do umowy.

2. W przypadku gdy w trakcie realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bedzie
wspotpracowat przy realizacji Przedmiotu umowy z innymi lub dodatkowymi
osobami, ktorych, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, dane osobowe
Wykonawca przekaze Zamawiajacemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania
tym osobom informacji, zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcym
zatgcznik nr 4 do umowy.

3. Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci z tytutu  wszelkich
roszczen zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami,
wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek innych
dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore
wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkéw Wykonawcy okreslonych
w niniejszej Umowie, w szczegolnosci okre§lonych w § 8 ust. 1i 2 niniejszej umowy.
W  celu uniknigcia watpliwosci strony zgodnie postanawiajg, 1Z niniejsze
postanowienie stanowi zobowigzanie Wykonawcy o $wiadczenie na rzecz osoby
trzeciej - osoby fizycznej lub organu nadzoru, w ramach ktorego Wykonawca
zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen zgtoszonych przez osoby fizyczne
lub organy nadzorcze w zwigzku z naruszeniem przez Zamawiajagcego obowigzku
informacyjnego przewidzianego w art. 13 i 14 RODO. W przedmiotowym przypadku
Wykonawca zobowigzany jest zaspokoi¢ roszczenia tych osob lub zaptaci¢ wszelkie
kary administracyjne zamiast Zamawiajacego, dochodzone od Zamawiajacego w
zwigzku z naruszeniem przez Wykonawcg obowigzkow przewidzianych w § 8 ust. 1 i
2 niniejszej] Umowy. W wypadku zaspokojenia przez Zamawiajacego roszczen
zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami,
wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwow lub z jakichkolwiek innych
dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktoére
wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkéw Wykonawcy okreslonych
w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci okreslonych w § 8 ust. 1 i 2 niniejszej Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu wszelkich kwot poniesionych przez
Zamawiajacego na zaspokojenie roszczen tych osob oraz do wynagrodzenia wszelkiej
szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce
obowigzkow okreslonych w niniejszej Umowie, w szczeg6lnosci okreslonych w § 8
ust. 112.

§9

1. Z zastrzezeniem odmiennych postanowien niniejszej umowy wszelkie zmiany niniejszej
umowy wymagaja formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.

-5-
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2. W sprawach nieuregulowanych niniejszg umowg majg zastosowanie przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz innych obowiazujacych przepisow prawa polskiego.

3. Spory mogace wynikng¢ ze stosunku objetego niniejszag umowa strony poddaja
rozstrzygnigciu sadu powszechnego wlasciwego miejscowo dla siedziby Zamawiajacego.

4. Umowe sporzadzono w czterech jednobrzmiagcych egzemplarzach, trzy egzemplarze dla
Zamawiajacego, jeden egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA
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Zalacznik nr 3 - Klauzula informacyjna dotyczaca przetwarzania danych osobowych

Zgodnie z art. 14 ust. 1 1 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679
z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony oso6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem
danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia
dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie danych) (Dz. Urz. UE L 119 z
04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informujg, ze:

Administratorem Pani/Pana danych osobowych jest Gmina Miejska — Krakow - Zarzad
Drég Miasta Krakowa z siedzibg ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw (dalej: ,,ZDMK” lub
,Zamawiajacy”).

Inspektorem ochrony danych osobowych jest Pan Leszek Marmon, tel.: 12-616-74-56, e-
mail: Imarmon@zdmk.krakow.pl .

Pani/Pana dane osobowe bgda przetwarzane w celu (wlasciwe zaznaczy¢):

O Realizacji  przez ~ Zamawiajacego  zamdwienia  pn.  ......... /nazwa
ZAMOWICHIA] ..o v, (dalej ,,Zamowienie”) — w tym
celu przetwarzane beda nastepujace kategorie danych osobowych: imig i
nazwisko;

O kontaktu, wspotpracy przez Zamawiajacego z przedstawicielami Wykonawcy
wskazanymi przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujace realizacje
umowy ze strony Wykonawcy, jako osoby realizujace okreslone obowigzki oraz
osoby uczestniczace w realizacji umowy — w tym celu przetwarzane beda
nastepujace kategorie danych osobowych: imi¢ i nazwisko;

Pani/Pana dane osobowe przetwarzane bgda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢, e RODO -

przetwarzanie jest niezbedne do celow wynikajacych z prawnie uzasadnionych interesow

realizowanych przez administratora, to jest wykonania umowy, ktorej przedmiotem jest

realizacja ZamoOwienia, zawartej w wyniku udzielenia zamowienia publicznego oraz do

wypetnienia obowigzku prawnego cigzgcego na administratorze;

odbiorcami Pani/Pana danych osobowych begda osoby Iub podmioty, ktorym

udostgpniona zostanie umowa oraz dokumentacja zwigzana z jej wykonywaniem w

oparciu o obowigzujace przepisy prawa;

Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, przez okres realizacji Zamowienia,

Podanie przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana dotyczacych jest

dobrowolne;

W odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane w sposob

zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO;

Zrédtem pochodzenia Pani/Pana danych jest Wykonawca Zamowienia.

Posiada Pani/Pan:

— na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych;

— na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych *;

— na podstawie art. 18 RODO prawo zgdania od administratora ograniczenia

przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkéw, o ktorych mowa w

art. 18 ust. 2 RODO;


mailto:lmarmon@zdmk.krakow.pl
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— prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, Ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

— prawo sprzeciwu, z przyczyn zwigzanych z Pani/Pana szczegodlng sytuacja - wobec
przetwarzania danych osobowych.

= nie przystuguje Pani/Panu:

— w zwiazku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub e RODO prawo do usuni¢cia danych
osobowych;

— prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktorym mowa w art. 20 RODO;

Potwierdzam otrzymanie powyzszej informacji.

/data, imi¢ i nazwisko, podpis/



