252- Obsluga infolinii oraz dzialan edukacyjno- informacyjnych realizowanych przez
Zarzad Drog Miasta Krakowa

ISTOTNE POSTANOWIENIA UMOWY

Umowa zawarta w Krakowie w dniu ..................... roku pomigdzy:

Gming Miejskg Krakoéw z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swietych 3-4,
posiadajacg NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353, reprezentowana przez:

N — Dyrektora Zarzadu Drég Miasta Krakowa w Krakowie, dziatajacego na
podstawie Pelnomocnictwa Nr 373/2018 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 31 pazdziernika
2018 roku,

zwang dalej Zamawiajgcym,

a

(w przypadku spotek prawa handlowego)
zarejestrowanym w Sgdzie Rejonowym W ..........ocoevvvevennn.. v Windziak. e Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS ............c.ccocoeviinnn. , kapital zakltadowy w wysokosci .............. (dotyczy spditki
z 0.0. i spdtki akcyjnej), oplacony w cze$ci/w calosci (dotyezy spotki akcyjnej), posiadajgcym REGON:
.............................. iNIP: ........cocoovevicnnnene., TEprEZentowanym przez:
(w przypadku osoby fizycznej f dzialalnos¢ gospodarcza pod nazwa .....................cocciiiiii) na podstawie
wpisu do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dzialalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Przedsigbiorczodci i Technologii, zamieszkatym...............coooooiiiiiiii i) legitymujacym
sig. dowodem  osobistym  (Seria 1 NUMEr).cooooooeeieeeee e, , posiadajacym REGON:
.............................. | S
(w przypadku spétki cywilnej )
ST Se  SrmaPP ST prowadzacym dziatalnosc gospodarcza pod nazwg
.............................. zamieszkatym ..., legitymujacym sig
dowodem 0SODISEYM (SEITA I MUMEIT ). ... ovveiviiuiiiee oottt

wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej prowadzonej przez Ministra
Przedsigbiorczosci i Technologii,

D I A e e s prowadzgcym dziatalno$¢ gospodarcza pod nazwa ..............ocooiiiil
ZAMIESZKAYYING o isvmmnvn sy soms 505 101 0E S0 5 ST A e e e legitymujacym si¢ dowodem osobistym
( seria i nuUMer).........ccoovvrevivneenneen. wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci Gospodarczej
prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczosci i Technologii

prowadzacymi dziatalnosé gospodarcza w formie spotki cywilnej pod nazwa
............................................ posiadajacym REGON . ccovommmmnmamemmesg s i
INIP sosvvamvmsmmamsn s s s S A S EL R s .

(w przypadku wykonawcow wspdlnie ubiegajgeych si¢ o udzielenie zaméwienia, na przyklad w ramach
konsorcjum)

(w przypadku spotki prawa handlowego)

L 0 1m0 A RS 5 S R A R 8 AR T zarejestrowanym
w Sadzie Rejonowym w ..., s Wydziat cineaa Gospodarczy Krajowego Rejestru Sadowego
pod numerem KRS ... , kapital zaktadowy w wysokosci .................... {dotyczy spolki z 0.0. |
spotki - akcyjnej), oplacony w catosci/w czesci (dotyezy spolki - akcyjne)), posiadajacym REGON;
.............................. iNIP: ..o, TEprezentowanym  przez:
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lub (w przypadku osoby fizycznej prowadzqcej dziatalnosé gospodarczg)

B ieietmeth | SR 0 ,  prowadzacym  dzialalno$¢  gospodarczg  pod  nazwa
............................... UM smvwsvssivissicmvmasis s 1EgILymijgeym:sic:dowedem. osobistym
(seria i NUMEr)......cociviiiieiirere e , wpisanym do Centralnej Ewidencji i Informacji o Dziatalnosci
Gospodarczej prowadzonej przez Ministra Przedsigbiorczoéci i Technologii, posiadajacym REGON:
.............................. INIP: ey

reprezentowanymi przez pelmomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zaméwienia i
zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego, na podstawie pelnomocnictwa nr .... z dnia:
.............................................................................. (Lider Konsorcjum), reprezentowanego przez:

7 T
zwanym dale] Wykonaweg.

W wyniku przeprowadzenia postepowania o udzielenie zamowienia publicznego w trybie
przetargu nieograniczonego, na podstawie ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz.1843 tekst jednolity z dnia 2019.09.27), znak sprawy:

wv oo, Strony zawierajq umowg nastepujqgcej tresci:

§1
Przedmiot umowy,

1. Zamawiajacy zleca, a Wykonawca — zgodnie z oferta sporzadzona na podstawie
materialow otrzymanych od Zamawiajgcego w ramach Specyfikacji Istotnych Warunkow
Zamowienia (znak sprawy: ...... ) zobowigzuje si¢ do wykonania zadania pn.: ,,Obsluga
infolinii oraz dzialan edukacyjno- informacyjnych realizowanych przez Zarzad
Drog Miasta Krakowa” - dalej ,,Przedmiot umowy”.

2. Zakres rzeczowy zadania okresla zalgeznik nr 1 do niniejszej umowy. Wykonawca
zobowigzany jest do wykonywania zadania przy dolozeniu nalezytej starannosci.

3. Wykonawca zobowigzany jest wykonywa¢ Przedmiot umowy z najwyzszg starannoscia,
zgodnie z obowigzujagcymi w tym zakresie przepisami i normami. Wykonawca jest
odpowiedzialny za prawidlowe i zgodne z umowa realizowanie ustug bedacych
Przedmiotem niniejszej umowy.

4, Wykonawca o$wiadcza, ze przy wykonywaniu niniejszej umowy bedzie sie¢ postugiwal
wykwalifikowanymi pracownikami z zakresu stanowigcego przedmiot niniejszej umowy,
a ponadto posiadajgcymi stosowng wiedze oraz umieje¢tnosci niezbedne do realizacji
niniejszej umowy.

5. Wykonawca jest obowigzany stosowac si¢ do wskazowek Zamawiajacego co do sposobu
wykonywania Przedmiotu umowy.

6. Wykonawca ponosi odpowiedzialnos¢ za szkody wyrzadzone osobom trzecim
w zwigzku z wykonywaniem Przedmiotu umowy.

7. Wykonawca zobowigzany jest do sporzadzania i przekazywania Zamawiajacemu
miesiecznego raportu z realizacji Przedmiotu umowy. Raport winien zawiera¢ w
szczegdlnosci: wykaz pracownikow, wykaz prac wykonanych, w tym liczbe odbytych
rozmow wraz z ich tematykg. Raport winien by¢ przekazany w formie elektronicznej
osobie upowaznionej przez Zamawiajacego, o ktorej mowa w § 5 ust. 1, nie pozniej niz
do godz. 12.00 w pierwszym dniu nastgpnego miesigca, a jezeli dzien ten wypada w
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10.

dzien ustawowo wolny od pracy — nastepnego dnia roboczego.

Zamawiajacy w terminie 5 dni roboczych zaakeeptuje raport, o ktdrym mowa w ust. 7
niniejszego paragrafu albo odmoéwi jego akeeptaciji podajac przyczyny. Brak wniesienia
zastrzezen przez Zamawiajgcego do przeslanego raportu w terminie okreslonym w zdaniu
poprzedzajacym jest rtOwnoznaczne z jego akceptacja.

Zaakceptowany przez Zamawiajacego raport, o ktérym mowa w ust. 8 powyzej stanowic
bedzie podstawe do wystawienia przez Wykonawce faktury z tytutu wykonania ustugi
obejmujgcej Przedmiot umowy za dany miesiac.

W zwigzku z obowigzywaniem stanu epidemii ogloszonego w zwigzku z COVID-19
Strony umowy zobowigzuja si¢ do wypelniania obowigzkéw informacyjnych oraz innych
zobowigzan wynikajacych z przepiséw ustawy z dnia 2 marca 2020 r. o szezegolnych
rozwiqzaniach zwigzanych z zapobieganiem, przeciwdzialaniem i zwalczaniem COVID-
19, innych choréb zakainych oraz wywolanych nimi syluacji  kryzysowych
(Dz.U.2020.374 z p6zn. zm).

§2

Pracownicy Wykonawcy, ubezpieczenie od odpowiedzialno$ci cywilnej
Ustugi obejmujace Przedmiot umowy beda §wiadczone przez pracownikow Wykonawcy
wymienionych w ,,Wykazie Pracownikéw” stanowigcym zalacznik nr 2 do niniejszej
umowy.
Wykonawca zobowiagzuje sig, ze pracownicy, w dalszej czeScl umowy zwani takze
pracownikami Wykonawcy, w okresie realizacji umowy beda zatrudnieni na podstawie
Umowy O prace w rozumieniu przepiséw ustawy z dnia 26 czerweca 1974 r. — Kodeks
pracy (Dz. U. 22018 r., poz. 917).
Kazdorazowo na zadanie Zamawiajgcego, Wykonawca zobowiazuje si¢ przedlozyé do
wgladu kopie umow o pracg zawartych przez Wykonawce z pracownikami. W tym celu
Wykonawca zobowiazany jest do uzyskania od pracownikow zgody na przetwarzanie
danych osobowych zgodnie z przepisami o ochronie danych osobowych.
Nieprzedlozenie przez Wykonawce kopii umow zawartych przez Wykonawce z
pracownikami w terminie wskazanym przez Zamawiajgcego zgodnie z ust. 3 bedzie
traktowane jako niewypetnienie obowigzku zatrudnienia pracownikéw na podstawie
UMmowy o prace.
Wykonawca zobowigzuje si¢, ze pracownikami beda osoby, ktére nie figuruja w
Krajowym Rejestrze Karnym, co zostanie potwierdzone o$wiadczeniem Wykonawcey.
Wykonawcea zobowigzuje sig, ze przed rozpoczeciem wykonywania przedmiotu Umowy
pracownicy zostang przeszkoleni w zakresie przepisow BHP i przepisow
przeciwpozarowych oraz przepiséw o ochronie danych osobowych.
Wykonawca zobowigzuje sig, ze pracownicy beda posiadali aktualne badania lekarskie,
niezbedne do wykonania powierzonych im obowiazkdw.
Wykonawca i pracownicy Wykonawcy oddelegowani do $wiadczenia ushugi na rzecz
Zamawiajgcego zobowigzani sg do dolozenia nalezytej starannosci przy S$wiadczeniu
ustug objetych Przedmiotem umowy.
Wykonawca oraz pracownicy Wykonawcy zobowigzani sa do przestrzegania zasad
ochrony danych osobowych okreslonych w §8 niniejszej umowy oraz zasad poufnosci
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10.

L.

12,

13,

14.

15.

16.

17.

18.

12

20.

21.

22.

okreslonych w § 7 niniejszej umowy.

Pracownicy Wykonawcy, w czasie wykonywania obowigzkéw zwiazanych z realizacja
Przedmiotu umowy pod wzgledem operacyjnym podlegaja bezposrednio osobom
wyznaczonym przez Zamawiajacego.

Wykonawca ponosi wszystkie koszty zwiazane z tytutu zatrudnienia osob delegowanych
do swiadczenia ustug objetych Przedmiotem umowy.

Stuzbowy, merytoryczny oraz dyscyplinarny nadzdr 1 kierownictwo nad pracownikami
wykonawcy sprawuje Wykonawca, w tym w szczegdlnosci w stosunku do oséb przez
Wykonawce zatrudnionych Wykonawca petni rolg pracodawcy w rozumieniu przepisow
Kodeksu Pracy. W celu zapewnienia sprawnego i biezgcego nadzoru shuzbowego i
organizacyjnego nad pracownikami Wykonawcy i realizowanymi przez nich ustugami,
Wykonawca zobowiazany jest wyznaczy¢ koordynatora ds. tych pracownikdw.
Wykonawca o$wiadcza, ze oddelegowani przez niego pracownicy posiadajg kwalifikacje
1 sg przygotowani do wykonywania zadan w ramach realizacji Przedmiotu umowy.
Wykonawca odpowiada za dobdr pracownikow Wykonawcy przy realizacji Przedmiotu
umowy, ich kwalifikacje zawodowe oraz gwarantuje iz osoby te zostana odpowiednio
przeszkolone, w tym w zakresie wewnetrznych regulacji Zamawiajgcego, w zakresie
obstugi urzadzen i oprogramowania, ktére pracownicy Wykonawcy bedg obslugiwaé w
zwigzku z realizacja Przedmiotu umowy.

Wykonawca zapewni stabilno$¢ skladu osobowego realizujacego Przedmiot umowy.
Wykonawca dostarczy Zamawiajgcemu liste¢ osdb - skierowanych do realizacji
Przedmiotu umowy — najpdzniej na 2 dni przed terminem rozpoczgcia realizowania
Przedmiotu umowy.

W przypadku zmiany osoby oddelegowanej przez Wykonawce do realizacji Przedmiotu
umowy, Wykonawca zobowigzany jest do bezzwlocznego zaktualizowania Wykazu
pracownikow, o ktérym mowa w ust. 1, i niezwlocznego powiadomienia o tym fakcie
Zamawiajgcego.

Wykonawca zapewni posiadanie rezerwy niezbednej dla pelnej obsady kadrowej w
przypadku absencji chorobowe;j, urlopowej lub losowe;.

W przypadku zgloszenia przez Zamawiajgcego zastrzezen w stosunku do ktorejkolwiek
osoby wykonujacej ustugi obejmujace Przedmiot umowy (w tym jakodci wykonywanej
przez nig ustugi), 1 zgloszenia zadania zmiany osoby wykonujacej ustugi obejmujace
Przedmiot umowy na inna, Wykonawca zobowigzany jest takiej zmiany dokona¢ w
terminie nie dtuzszym niz 2 dni robocze od daty otrzymania zadania.

Zamawiajacy wymaga, aby osoby o ktérych mowa w ust. 19 byly zatrudnione przez caly
okres realizacji umowy za wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne
wynagrodzenie za pracg obowigzujace od dnia 1 stycznia 2020 r. — ustalone na podstawie
art. 6-8 ustawy z dnia 10 pazdziernika 2002 r. o minimalnym wynagrodzeniu za prace
(Dz. ..z 2018 r., poz. 2177).

Zamawiajacy zastrzega sobie prawo do kontrolowania przestrzegania przez Wykonawce
wymagan w zakresie zatrudniania pracownikéw na podstawie umowy o pracg za
wynagrodzeniem w wysokosci co najmniej minimalnego wynagrodzenia za prace lub z
zastosowaniem minimalnej stawki godzinowe;.

W trakcie realizacji umowy, na kazde pisemne wezwanie Zamawiajacego, Wykonawca
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23.

24.

23.

przedtozy w terminie do 3 dni roboczych dowody w celu potwierdzenia spehiania przez
Wykonawcg wymogu zatrudniania pracownikoéw na podstawie umowy o prace za
wynagrodzeniem w wysokosci nie mniejszej niz minimalne wynagrodzenie za prace lub
z zastosowaniem minimalnej stawki godzinowej, tj. o$wiadczenie wykonawcy,
poswiadczone za zgodno$¢ z oryginalem zanonimizowane kopie uméw o prace,
zaswiadczenie wlasciwego oddzialu ZUS potwierdzajace optacanie przez wykonawce
skfadek na ubezpieczenie spoleczne i zdrowotne za ostatni okres rozliczeniowy:.
Niezlozenie przez Wykonawce w wyznaczonym terminie dowoddéw, o ktérych mowa w
ust. 22 traktowane bedzie jako niespetnienie przez Wykonawce wymogu, o ktérym mowa
w ust. 1 niniejszego paragrafu.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do posiadania w okresie trwania niniejszej umowy waznej
umowy ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej przez
niego dzialalnosci, na sumg¢ gwarancyjng w wysokosci co najmniej......... 00 zt
R — ztotych). Wykonawca zobowigzany jest przed zawarciem niniejszej umowy
do przekazania Zamawiajacemu kopii polisy ubezpieczeniowej umowy o ktérej mowa
w zdaniu poprzedzajgcym, stanowigcej zalacznik nr 3 do umowy.

Umowa ubezpieczenia, o ktdrej mowa w ust. 24 powyzej, bedzie zawarta na co najmniej
pelny okres wykonywania przez Wykonawce niniejszej umowy, a w razie jej zawarcia na
okres krotszy, Wykonawca zobowigzany bedzie do jej przedluzenia o kolejny okres i
przekazania Zamawiajgcemu stosownego aneksu do tej umowy na co najmniej jeden
miesigc przed jej wygasnieciem.

§3

Termin wykonania przedmiotu umowy

Strony ustalajg termin realizacji Przedmiotu umowy od dnia 1 stycznia 2021 roku do dnia
31 grudnia 2021 roku.

§ 4
Wynagrodzenie

Strony ustalajg wynagrodzenie ryczaltowe z tytulu realizacji niniejszej umowy za caly
okres jej obowigzywania w 1gcznej KWOCIE .......cocoovieivivveeeieieeieeee e, zlotych
brutto (stownie ZEotych: ......cccooevvriireiiniece s i

Wynagrodzenie miesigczne ryczaltowe za prawidlowe i zgodne z postanowieniami
niniejszej umowy wykonywanie Przedmiotu umowy wynosi ............... zlotych brutto
(stownie zlotych: ..o, s

Wynagrodzenie z tytutu wykonywania przedmiotu umowy platne bedzie miesiecznie po
dorgczeniu  Zamawiajgcemu przez Wykonawce faktury VAT wystawionej po
protokolarnym odbiorze prac za dany miesiac (zaakceptowany przez Zamawiajacego
raport). W przypadku $wiadczenia ushugi przez niepelny miesigc rozliczenie nastapi
proporcjonalnie do ilosci dni §wiadczenia ustugi.

Wynagrodzenie zostanie przekazana na konto Wykonawcy w terminie do 30 dni od dnia
otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej faktury VAT.

Faktury Vat wystawiane przez Wykonawce na podstawie niniejszej umowy, winny by¢é
wystawiane na:

str. 5



252- Obsluga infolinii oraz dzialan edukacyjno- informacyjnych realizowanych przez
Zarzad Droég Miasta Krakowa

Nabyweca:
Gmina Miejska Krakow

Pl. Wszystkich Swietych 3-4
31-004 Krakow

NIP: 676 101 37 17
Jednostka odbierajaca:
Zarzad Drog Miasta Krakowa
ul. Centralna 53

31-586 Krakow.

Faktury winny by¢ doreczane na adres: ul. Centralna 53, 31-586 Krakow. Wykonawca
moze réwniez wystawi¢ ustrukturyzowang fakture elektroniczng i wysla¢ jg za
posrednictwem platformy elektronicznego fakturowania PEF, o ktérej mowa w ustawie z
dnia 9 listopada 2018 r. o elektronicznym fakturowaniu w zamowieniach publicznych,
koncesjach na roboty budowlane lub ustugi oraz partnerstwie publiczno-prywatnym (Dz.
U. 2018 poz. 2191). W takim przypadku jako jednostke odbierajqcq nalezy wskazac:
Zarzqd Drég Miasta Krakowa Adres PEF 679 25 97 429, a wszelkie wymagane na
podstawie zapiséw Umowy zataczniki do faktury, winny by¢ przestane w oryginale na
adres ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.
6. Za date zaplaty uznaje si¢ date obcigzenia rachunku bankowego Zamawiajacego.

7. Wykonawca o$wiadcza, ze jest / nie jest podatnikiem podatku VAT.

8. Wynagrodzenie za wykonanie Przedmiotu umowy zostanie zaplacone do wysokosci
limitow finansowych na poszczegdlne lata, tj.:

e w roku 2021,
A ST B R w roku 2022,

9. W przypadku zmiany w Budzecie Miasta Krakowa i zmiana planu wydatkow wysokos¢
limitéw przewidzianych na poszczegélne lata, wskazanych w ust. 8 powyzej, moze ulec
zmianie.

10. W przypadku niewydatkowania $rodkow finansowych wynikajacych z limitow
przewidzianych na poszczegolne lata w pelnej wysokosci, wysoko$¢ limitow finansowych
przewidzianych na poszczegdlne lata moze ulec zmianie, pod warunkiem zabezpieczenia
odpowiednich $rodkow w Budzecie Miasta Krakowa i w obowigzujacej Wieloletniej
Prognozie Finansowej miasta Krakow.

11. W przypadku zmiany wysokosci §rodkéw finansowych wynikajacych limitow
finansowych przewidzianych na poszczegdlne lata, w sytuacjach, o ktérych mowa w ust. 9
i ust. 10, Strony dokonajg odpowiedniej zmiany zapiséw ust. 8 w formie aneksu do
niniejszej UMowy.

12. Zamawiajacy nie wyraza zgody na zmiang wierzyciela na osobg trzecig w zakresie
wypelnienia warunkéw umownych, za wyjatkiem cesji wierzytelnosci na rzecz banku, w
ktorym Wykonawca zaciggnie kredyt lub w ktérym Wykonawca bedzie finansowal
wykonanie przedmiotu umowy. Zmiana wierzyciela w tym przypadku winna zostac
poprzedzona pisemna zgodg Zamawiajacego.

* tylko w przypadku gdy strong umowy sq wykonawcy, ktdrzy wspdlnie ubiegali sie o udzielenie zamdwienia (np. w ramach

konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis:
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13, Z chwilg uregulowania przez Zamawiajgcego wzgledem pelnomocnika ustanowionego zgodnie z § 5 ust. 6 niniejszej
umowy naleznosci wynikajgeej z wystawionej przez niego fakitury z tytutu wykonania Przedmiotu umowy, pozostali
wykonawcy, kidrym zamdwienie zostato udzielone wspélnie, nie bedg roscili wzgledem Zamawiajgcego zadnych praw do

zaptaty za wykonane prace.

§5
Osoby upowaznione do wspoldzialania
1. Osobami upowaznionymi przez Zamawiajacego do wspétdziatania z Wykonawca przy

wykonywaniu przedmiotu umowy sg:

............................ ,tel. ............e-mail........
......................... W T [ | —

2. Osobg upowazniong przez Wykonawce do wspéldziatania z Zamawiajacym przy
wykonywaniu przedmiotu umowy jest: ............cocoevvrnnnn.n. % | ,e-mail....... .

3. Wszelkie informacje, wezwania, potwierdzenia w sprawach dotyczacych realizaciji umowy
(biezaca korespondencja robocza), z zastrzezeniem ust. 4, beda przekazywane pisemnie
lub telefaksem lub droga elektroniczng i beda podpisane przez osoby posiadajace
odpowiednie upowaznienia, na nastepujace adresy:

- dla Zamawiajacego:

Adres: ...
PR o 0 snincnitomcomamsns
Email: ......................

- dla Wykonawcy:

SNOIIET cciniinsionmsvensmman
Faks: ....oooiiiiiiinin,
BBl s simmemmmnanmns

4. Dokumenty zawierajace oswiadczenia woli lub polecenia, uzgodnienia, informacje czy
tez potwierdzenia, wplywajace na prawa i obowiazki Stron, dla swej skutecznosci
wymagajg formy pisemnej pod rygorem niewaznosci i muszg by¢ popisane przez osoby
posiadajace odpowiednie upowaznienia.

5. Dorgczenia pism, o ktérych mowa w ust. 4, zawierajacych oswiadczenia woli
wplywajgce na prawa i obowiazki Stron, dokonywane beda osobiscie lub za
potwierdzeniem odbioru na adresy wskazane w ust. 3 niniejszej umowy, za

posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej.
* tylko w przypadku gdy strong umowy sq wykonawcy, ktdrzy wspélnie ubiegali si¢ o udzielenie zaméwienia (np. w
ramach konsorcjum) wprowadzony zostanie zapis:

6. Pelnomocnik wykonawcdéw, ktérym zamowienie zostato udzielone wspdinie (np. w ramach konsorcjun)
upowazniony do zawarcia niniejszej umowy Lider Konsorcjum), dziatajgcy przez osoby upowaznione do Jjego
reprezentacjl, przez caly okres realizacji niniejszej umowy, jak réwniez w okresie rekojmi i gwarancji,
upowazniony jest do reprezentowania wszystkich wykonawcdw, kiérym zamdéwienie zostalo udzielone wspdlnie, w
szezegdlnosci upowazniony jest do:

a)  sktadania oswiadezeh woli w imieniu wszystkich wykonaweow;

b} wystawiania faktur i odbioru wynagrodzenia wynikajgcego z niniejszej umowy;

¢} przyjmowania w imieniu wszystkich wykonawcow o$wiadczen woli sktadanych przez Zamawiajgeego;

d)  prowadzenia, wysytania, odbierania korespondencji zwiqzanej z niniejszq umowq

e)  reprezentowania wszystkich wyvkonawcdw we wszelkich kontaktach, czynnosciach wykonywanych w owigzhu =

realizacjq niniejszej umowy,
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) podpisywania w imieniu wszystkich wykonawcow wszelkich dokumentéw zwigzanych z realizacja niniejszej

umowy, w szczegdlnosei do podpisywania umowy, umdw (w przypadku zamdéwien dodatkowych lub

uzupetniajgcych) anekséw do umowy, protokotow.

§6

Kary umowne

1. Strony ustalajg, ze zaplacg kary umowne:
1) Zamawiajgcy w przypadku:
a) odstapienia przez Wykonawce od umowy z przyczyn lezacych po stronie
Zamawiajacego — 10% wynagrodzenia okreslonego § 4 ust. 1 niniejszej
Umowy.
2) Wykonawca w przypadku:

a)

b)

g)

odstapienia przez Zamawiajacego od umowy z przyczyn lezacych po
stronie Wykonawcy — 10% wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1
umowy,

wykonywania przez Wykonawce ushug bedacych przedmiotem umowy
w sposoOb niezgodny z jej postanowieniami lub zakresem rzeczowym —
0,2% wynagrodzenia okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy za
kazdy stwierdzony przypadek nienalezytego wykonywania ustug,
wypowiedzenia przez Zamawiajacego niniejszej umowy na podstawie
§ 12 ust. 6 niniejszej umowy — 10% wynagrodzenia umownego,
okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy,

nienalezytego wykonywania ushug bedacych przedmiotem umowy w
okolicznosciach zawinionych umyslnie lub na skutek razacego
niedbalstwa pracownika Wykonawcy lub Wykonawceg — w wysokosci
500 zt za kazdy stwierdzony przypadek,

nieusprawiedliwionej nieobecnosci lub niezdolnosci pracownika
Wykonawcy do wykonywania ustug obejmujacych Przedmiot umowy
— w wysokosci 100 z1, za kazda rozpoczgta godzing nieobecnosci lub
niezdolnoéci do wykonywania ustug, a w przypadku, gdy nieobecnos¢
lub niezdolnos$¢ trwa dluzej niz 4 godziny w danym dniu — w wysokosci
200 zi, za kazdy rozpoczety dzien nieobecnosci lub niezdolnosci. Karg
umowng okreslong w niniejszym punkcie Zamawiajacy uprawniony jest
nalicza¢ w odniesieniu do kazdego z pracownikéw Wykonawcy
odrebnie,

naruszenia zasad zwiazanych =z ochrona danych osobowych
okre$lonych w § 8 - w wysokosci 500 zt za kazdy stwierdzony
przypadek naruszenia zasad ochrony danych osobowych,

za niedopelnienie wymogu zatrudniania Pracownikéw $wiadczgcych
Ustugi na podstawie umowy o prace w rozumieniu przepisow Kodeksu
Pracy — w wysoko$ci kwoty minimalnego wynagrodzenia za pracg
ustalonego na podstawie przepisdéw o minimalnym wynagrodzeniu za
pracc (obowiazujgcych w chwili stwierdzenia przez Zamawiajacego
niedopetnienia przez Wykonawcg wymogu zatrudniania Pracownikow
$wiadczacych Ustugi na podstawie umowy o prace W rozumieniu
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przepisow Kodeksu Pracy) oraz liczby miesiecy w okresie realizacji
umowy, w ktérych nie dopelniono przedmiotowego wymogu — za kazda
osobg ponizej liczby wymaganych Pracownikéw $wiadezacych Uslugi
na podstawie umowy o prace wskazanej przez Zamawiajacego w
Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia;

. Strony zastrzegajg sobie prawo dochodzenia na zasadach ogdlnych odszkodowania
uzupetniajgcego do wysokosei rzeczywiscie poniesionej szkody.

Wykonawca wyraza zgodg, by naliczone kary umowne byly potrgcane z wynagrodzenia
Wykonawcy.

Wykonawca zobowigzuje si¢ do zaptaty kary umownej w terminie 5 dni roboczych od dnia
otrzymania noty obcigzeniowej wystawionej przez Zamawiajacego.

§7
Klauzula poufnosci
. W okresie obowigzywania umowy, jak i po jej wygasnigciu Wykonawca oraz wszystkie
osoby, ktorymi postuzyl si¢ przy realizacji Przedmiotu umowy, zobowiazuja si¢ nie
ujawnia¢ osobom trzecim jakichkolwiek informacji, ktére otrzymali w zwigzku
z wykonywaniem niniejszej umowy.
. Ujawnienie informacji poufnych w wyniku nakazu sadu, prokuratury, innych organéw
wiadzy lub administracji pafnstwowej, ciala ustawodawczego lub komisji parlamentarnej
nie bedzie stanowito naruszenia umowy.
. Informacje poufne przekazane przez Zamawiajagcego Wykonawcy, w celu wykonania
przedmiotu umowy, stanowig tajemnicg przedsigbiorstwa Zamawiajacego, za§ Wykonawca
uprawniony jest do ich wykorzystania wylgcznie w celu wykonania niniejszej umowy.
. Wykonawca zobowiazuje si¢ do dotozenia najwyzszej staranno$ci w zakresie zwigzanym
z nieudostepnianiem informacji poufnych uzyskanych od Zamawiajacego.
. Wykonawca zobowigzuje si¢ udostgpni¢ informacje poufne wylgcznie whasnym
pracownikom oraz innym osobom, ktére sa bezposrednio zaangazowane w realizacje
niniejszej umowy, pod warunkiem akceptacji tych oséb przez Zamawiajacego oraz
uzyskaniem od nich pisemnego zobowigzania do zachowania w tajemnicy informaciji
poufnych dotyczacych Zamawiajacego.
. Wykonawca zobowigzuje si¢, ze wszelkie dokumenty i inne trwale nosniki zawierajace
informacje dostarczone Wykonawcy przez Zamawiajacego beda niezwlocznie, lecz nie
pozniej niz w terminie 5 dni od dnia zakofczenia obowiazywania niniejszej umowy
ZWrocone.
. W przypadku naruszenia przez Wykonawce postanowien okreslonych w niniejszym
paragrafie, Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty na rzecz Zamawiajacego kary
umownej w wysokosci 5000,00 ztotych (stownie zlotych: pigé tysigcy 00/100) za kazdy
przypadek naruszenia. Zamawiajgcy uprawniony jest do dochodzenia od Wykonawcy
odszkodowania uzupetniajacego do wysokoscei rzeczywiscie poniesionej szkody.

§8

Ochrona danych osobowych
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1.

Wykonaweca o$wiadcza, ze wypelnil obowiazki informacyjne przewidziane w art. 13 albo
art. 14 Rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27
kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwiazku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy
95/46/WE (dalej: ,,RODO”), dotyczace przetwarzania danych osobowych przez
Gmine Miejska Krakow — Zarzad Drog Miasta Krakowa jako administratora
danych osobowych w celu realizacji niniejszej umowy wobec o0sdb fizycznych, od
ktérych dane osobowe bezposrednio lub posrednio pozyskal w celu realizacji Przedmiotu
umowy, w szczegdlnosci wobec 0sob skierowanych do realizacji zamdwienia, w tym:
a) o0sob wskazanych przez Wykonawce jako osoby nadzorujace i koordynujgce realizacje

umowy ze strony Wykonawcy,
b) oséb wskazanych przez Wykonawcg jako osoby realizacje umowe ze strony

Wykonawcy

zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowiacej zalacznik nr 4 do umowy.
W przypadku gdy w trakcie realizacji Przedmiotu umowy Wykonawca bedzie
wspolpracowal przy realizacji Przedmiotu umowy z innymi lub dodatkowymi osobami,
ktorych, zgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, dane osobowe Wykonawca
przekaze Zamawiajacemu, Wykonawca zobowigzuje si¢ do przekazania tym osobom
informacji, zgodnie ze wzorem klauzuli informacyjnej, stanowigcym zalgeznik nr 4 do
umowy.
W zwiazku z tym, iz w trakcie realizacji niniejszej umowy zajdzie konieczno$c
przekazania Wykonawcy przez Zamawiajacego dokumentoéw zawierajacych dane
osobowe lub powierzenia Wykonawcy danych osobowych w inny sposob, pomigdzy
Zamawiajacym a Wykonawcg zostanie zawarta umowa na powierzenie przetwarzania
danych osobowych. Wzér umowy powierzenia danych osobowych stanowi zalgcznik nr
5 do umowy.
Wykonawca zwalnia Zamawiajacego z odpowiedzialnosci z tytutu wszelkich roszczen
zwiazanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi wydatkami, wynikajacymi z
jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwoéw lub z jakichkolwiek innych dzialan
podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore wynikajg z
naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkéw Wykonawcy okreslonych w niniejszej
Umowie, w szczegélnosci okreSlonych w § 8 ust. 1, 2 i 3 niniejszej umowy. W celu
unikniecia watpliwosci strony zgodnie postanawiajg, iz niniejsze postanowienie stanowi
zobowiazanie Wykonawcy o $wiadczenie na rzecz osoby trzeciej - osoby fizycznej lub
organu nadzoru, w ramach ktérego Wykonawca zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich
roszczen zgloszonych przez osoby fizyczne lub organy nadzorcze w zwigzku z
naruszeniem przez Zamawiajgcego obowigzku informacyjnego przewidzianego w art. 13 i
14 RODO. W przedmiotowym przypadku Wykonawca zobowigzany jest zaspokoi¢
roszczenia tych osob lub zaptaci¢ wszelkie kary administracyjne zamiast Zamawiajacego,
dochodzone od Zamawiajacego w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce obowigzkow
przewidzianych w § 8 ust. 1, 2 i 3 niniejszej Umowy. W wypadku zaspokojenia przez
Zamawiajacego roszczeh zwigzanych ze szkodami, karami administracyjnymi i innymi
wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutow, zadan, pozwoéw lub z jakichkolwiek
innych dziatan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze), ktore
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wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia obowiazkéw Wykonawcy okreslonych w
niniejszej Umowie, w szczegélnoéci okreslonych w § 8 ust. 1, 2 i 3 niniejszej Umowy,
Wykonawca zobowigzany jest do zwrotu wszelkich kwot poniesionych przez
Zamawiajgcego na zaspokojenie roszczen tych osob oraz do wynagrodzenia wszelkiej
szkody, jaka Zamawiajacy poniesie w zwigzku z naruszeniem przez Wykonawce
obowiazkéw okreslonych w niniejszej Umowie, w szczegdlnosci okreslonych w § 8 ust.
1243,

§9
Zmiana Umowy

Strony przewiduja mozliwos¢ dokonania zmiany zawartej umowy w przypadku, gdy

konieczno$¢ wprowadzenia zmian wynikajacych z okolicznosci, ktérych nie mozna bylo

przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy, tj. spowodowanych:

1) zmiang powszechnie obowigzujacych przepisow prawa lub wynikajacych z
prawomocnych orzeczen lub ostatecznych aktow administracyjnych wiasciwych
organéw - w takim zakresie, w jakim bedzie to niezbedne w celu dostosowania
postanowiefi umowy do zaistniatego stanu prawnego lub faktycznego,

2) silg wyzszg - rozumiang jako wystapienie zdarzenia nadzwyczajnego, zewnetrznego,
niemozliwego do przewidzenia i zapobiezenia, ktérego nie dato sie uniknaé nawet
przy zachowaniu najwyzszej starannosci, a ktore uniemozliwia Wykonawcy
wykonanie jego zobowigzania w calosci lub czgsci. W razie wystapienia sity wyzszej
Strony umowy zobowiazane sg dolozy¢ wszelkich staran w celu ograniczenia do
minimum opéznienia w wykonywaniu swoich zobowiazan umownych, powstalego na
skutek dziatania sity wyzszej.

§ 10
Zmiana Umowy w zakresie wysokosci wynagrodzenia Wykonawcy

Strony zobowigzujg si¢ dokona¢ zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego

Wykonawcey w formie pisemnego aneksu, kazdorazowo w przypadku wystapienia jednej

z nastepujacych okolicznosci:

1) zmiany stawki podatku od towar6éw i ustug,

2) zmiany wysokosci minimalnego wynagrodzenia ustalonego na podstawie przepisow
0 minimalnym wynagrodzeniu za prace,

3) zmiany zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub wysokosci stawki skladki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne

- na zasadach i w spos6b okreslony w ust. 2 - 12, jezeli zmiany te bedg miaty wptyw na

koszty wykonania umowy przez Wykonawce.

2. Zmiana wysokosci wynagrodzenia naleznego Wykonawcy w przypadku zaistnienia

przestanki, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 1, bedzie odnosi¢ sie¢ wylgcznie do czesci
przedmiotu umowy zrealizowanej, zgodnie z terminami ustalonymi umowa, po dniu
wejscia w zycie przepisow zmieniajacych stawke podatku od towaréw i ustug oraz
wylacznie do czesci przedmiotu umowy, do ktdrej zastosowanie znajdzie zmiana stawki
podatku od towaréw i ustug.
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3.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 1, wartos¢ wynagrodzenia netto nie
zmieni sig, a warto$¢ wynagrodzenia brutto zostanie wyliczona na podstawie nowych
przepisow.

Zmiana wysokosci wynagrodzenia w przypadku zaistnienia przestanki, o ktérej mowa w
ust. 1 pkt 2 lub 3, bedzie obejmowa¢ wylgcznie czeé¢ wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, w odniesieniu do ktérej nastapita zmiana wysokosci kosztow wykonania
umowy przez Wykonawce w zwiazku z wejsciem w zycie przepisow odpowiednio
zmieniajacych wysoko$¢ minimalnego wynagrodzenia za pracg lub dokonujacych zmian
w zakresie zasad podlegania ubezpieczeniom spolecznym lub ubezpieczeniu
zdrowotnemu lub w zakresie wysokosci stawki sktadki na ubezpieczenia spoleczne lub
zdrowotne.

W przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg wzrostowi kosztu Wykonawcy w zwigzku ze
zwickszeniem wysokosci wynagrodzen pracownikow Wykonawey do wysokosci
aktualnie obowiazujacego minimalnego wynagrodzenia za pracg, z uwzglednieniem
wszystkich obciazen publicznoprawnych od kwoty wzrostu minimalnego wynagrodzenia.
Kwota odpowiadajgca wzrostowi kosztu Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do
czesci wynagrodzenia pracownikow Wykonawey, o ktérych mowa w  zdaniu
poprzedzajacym, odpowiadajacej zakresowi, w jakim wykonujg oni prace bezposrednio
zwigzane z realizacja przedmiotu umowy.

W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, wynagrodzenie Wykonawcy ulegnie
zmianie o kwote odpowiadajgcg zmianie kosztu Wykonawcy ponoszonego w zwigzku z
wyplatg wynagrodzenia pracownikom Wykonawcy. Kwota odpowiadajgca zmianie kosztu
Wykonawcy bedzie odnosi¢ si¢ wylacznie do czg$ci wynagrodzenia pracownikow
Wykonawcy, o ktérych mowa w zdaniu poprzedzajacym, odpowiadajgcej zakresowi, w
jakim wykonujg oni prace bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy.

W celu zawarcia aneksu, o ktorym mowa w ust. 1, kazda ze Stron moze wystapi¢ do
drugiej Strony z wnioskiem o dokonanie zmiany wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy, wraz z uzasadnieniem zawierajacym w szczegolnosci szczegblowe
wyliczenie catkowitej kwoty, o jaka wynagrodzenie Wykonawcy powinno ulec zmianie,
oraz wskazaniem daty, od ktorej nastapila badZ nastagpi zmiana wysokosci kosztow
wykonania umowy uzasadniajaca zmiang wysokosci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

W przypadku zmian, o ktorych mowa w ust. 1 pkt 2 lub pkt 3, jezeli z wnioskiem
wystepuje Wykonawca, jest on zobowiazany dotaczy¢ do wniosku dokumenty, z ktérych
bedzie wynikaé, w jakim zakresie zmiany te maja wpltyw na koszty wykonania umowy, w
szczegdlnosei:

1) pisemne zestawienie wynagrodzen (zaréwno przed jak i po zmianie) pracownikow
Wykonawcy, wraz z okresleniem zakresu (czgsci etatu), w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacja przedmiotu umowy oraz czg¢sci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktorej mowa w ust. 1 pkt 2,
lub

2) pisemne zestawienie wynagrodzen (zarébwno przed jak i po zmianie) pracownikow
Wykonawcy, wraz z kwotami skladek uiszczanych do Zakladu Ubezpieczen
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Spotecznych/Kasy Rolniczego Ubezpieczenia Spolecznego w czeéci finansowanej
przez Wykonawcg, z okresleniem zakresu (czgsci etatu), w jakim wykonujg oni prace
bezposrednio zwigzane z realizacjg przedmiotu umowy oraz czeséci wynagrodzenia
odpowiadajacej temu zakresowi - w przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3.

9. W przypadku zmiany, o ktérej mowa w ust. 1 pkt 3, jezeli z wnioskiem wystepuje
Zamawiajacy, jest on uprawniony do zobowiazania Wykonawcy do przedstawienia w
wyznaczonym terminie, nie krotszym niz 10 dni roboczych, dokumentéw, z ktorych
bedzie wynika¢ w jakim zakresie zmiana ta ma wplyw na koszty wykonania umowy, w
tym pisemnego zestawienia wynagrodzen, o ktérym mowa w ust. 8 pkt 2.

10. W terminie 10 dni roboczych od dnia przekazania wniosku, o ktérym mowa w ust. 7,
Strona, ktora otrzymala wniosek, przekaze drugiej Stronie informacje o zakresie, w jakim
zatwierdza wniosek oraz wskaze kwote, o ktéra wynagrodzenie nalezne Wykonawcy
powinno ulec zmianie, albo informacje o niezatwierdzeniu wniosku wraz z
uzasadnieniem.

11. W przypadku otrzymania przez Strone informacji o niezatwierdzeniu wniosku lub
czgsciowym zatwierdzeniu wniosku, Strona ta moze ponownie wystapi¢ z wnioskiem, o
ktérym mowa w ust. 7. W takim przypadku przepisy ust. 8 - 10 oraz 12 stosuje sie
odpowiednio.

12. Zawarcie aneksu nastapi nie pézniej niz w terminie 7 dni roboczych od dnia
zatwierdzenia wniosku o dokonanie zmiany wysoko$ci wynagrodzenia naleznego
Wykonawcy.

§ 11
Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy

1. Wykonawca wnosi zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy. Zabezpieczenie to
ma VEHDEE  sornseslvesmmemmmsssssasss ztotych (stownie:
......................... ceerenennnenns) €O Odpowiada ........% warto$ci lacznego wynagrodzenia
umownego, okreslonego w § 4 ust. 1 niniejszej umowy. Wykonawca wnidst
zabezpieczenie przed zawarciem umMOWY W fOrmMi€ .....cooooooooooiiieiii :
kserokopia dowodu wniesienia zabezpieczenia stanowi zalgeznik nr 6 do niniejsze;
umowy.

2. Zamawiajgcy zwraca zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy w terminie 30 dni
od dnia wykonania zamoéwienia i uznania przez Zamawiajgcego za nalezycic
wykonane lub zatrzymuje w przypadku niewykonania badz nienalezytego wykonania
umowy przez Wykonawce.

3. Zamawiajgcy bedzie upowazniony do pobrania z zabezpieczenia nalezytego
wykonania umowy kwot naleznych Zamawiajacemu z tytulu niewykonania badz
nienalezytego wykonania umowy przez Wykonawcg, a w szczegdlnosei, w przypadku
gdy:

a) Zamawiajacy odstapi od niniejszej umowy z przyczyn lezacych po stronie
Wykonawcy,

b) Wykonawca nie bedzie wywiazywat si¢ z realizacji obowiazkéw wynikajacych
Z Niniejszej umowy,

c) Wykonawca zobowigzany bedzie do zaplaty kar umownych i/lub odszkodowan
wynikajacych z postanowien niniejszej umowy.

4. Uprawnienia Zamawiajgcego okreslone w postanowieniach niniejszego paragrafu
mogg byc¢ realizowane przez Zamawiajacego w kazdym czasie i niezaleznie od prawa
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Zamawiajacego do dokonywania potracen  wierzytelnosci  Zamawiajgcego
z wierzytelnosciami Wykonawcy, w szczegdlnosci Zamawiajacy wedhug wiasnego
uznania moze zaspokoi¢ swoje roszczenie w drodze potracenia lub pobrania
z zabezpieczenia albo korzystajac jednoczesnie z obydwu mozliwosci (potrgcenie
i pobranie z zabezpieczenia).

§12
Odstapienie od Umowy/Wypowiedzenie Umowy

Poza przypadkami okres§lonymi przepisami powszechnie obowiazujgcego prawa,

Stronom przystuguje prawo odstapienia od umowy w przypadkach okreslonych w

niniejszym paragrafie.

Zamawiajacemu przystuguje prawo odstapienia od umowy:

1) w przypadku nieprzystgpienia przez Wykonawcg do $wiadczenia ushug objetych
Przedmiotem umowy lub przerwania ich wykonywania na okres dtuzszy niz 2 dni
robocze 1 bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego wyznaczonego przez
Zamawiajacego na rozpoczecie lub wznowienie wykonywania ustug;

2) w przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego nieprawidlowosci w wykonywaniu
ustug objetych Przedmiotem umowy i bezskutecznym uptywie terminu dodatkowego
wyznaczonego przez Zamawiajacego uwzgledniajacego w szczegdlnosci rodzaj
stwierdzonych nieprawidtowoéci, czas w ktéorym moga one zosta¢ usunigte oraz
uzasadnione potrzeby Zamawiajacego;

3) w przypadku trzykrotnego naliczenia przez Zamawiajgcego kar umownych zgodnie z
§ 6 niniejszej umowy.

W przypadku, o ktorym mowa w ust. 2 pkt 1, Zamawiajgcy nie jest uprawniony do

odstapienia od umowy po przystapieniu przez Wykonawce do realizacji umowy.

Wykonawcy przystuguje prawo odstgpienia od umowy w przypadku zwloki

Zamawiajacego w zaplacie wynagrodzen za co najmniej dwa miesigczne cykle

rozliczeniowe.

Strony zgodnie ustalaja, ze odstgpienie od umowy przez jedng ze Stron, na podstawie

ktéregokolwiek z postanowien umowy, wywiera skutek w postaci rozwigzania umowy na

przysztos¢, w dniu wskazanym przez Strong odstgpujaca od umowy, jednakze nie
wezesniej niz w dniu otrzymania oswiadczenia o odstapieniu od umowy przez druga

Strone, nie naruszajgc stosunku prawnego lgczacego Strony na podstawie umowy w

zakresie juz wykonanego przedmiotu umowy (odstgpienie od czgsci umowy).

Zamawiajgcemu przystuguje uprawnienie do natychmiastowego wypowiedzenia

niniejszej umowy, w przypadku, gdy Wykonawca wykonuje Przedmiot umowy w sposob

nienalezyty lub nie wykonuje Przedmiotu umowy, pomimo wczesniejszego wezwania
wystosowanego przez Zamawiajacego do zmiany sposobu wykonywania niniejszej
umowy w terminie 2 dni od daty otrzymania przedmiotowego wezwania.

§13
Postanowienia koncowe

1. Zmiana umowy wymaga formy pisemnej pod rygorem niewaznosci.
2. Przez dni robocze Strony rozumiejg dni od poniedziatku do piatku.
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3. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja przepisy Kodeksu
Cywilnego oraz Prawa Zamdwieni Publicznych oraz innych powszechnie obowigzujacych
przepisdw prawa.

4. Spory wynikle w trakcie wykonywania niniejszej umowy rozstrzygat bedzie sad wlasciwy
dla siedziby Zamawiajacego.

5. Umowg sporzadzono w dwéch jednobrzmigeych egzemplarzach:

- 1 egzemplarz dla Zamawiajacego,
- 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

§13
Wykaz zalgcznikow
Integralng cz¢$¢ umowy stanowia nastepujgce Zataczniki:

1. Zalgeznik nr 1 Zakres rzeczowy;
2. Zalagcznik nr 2 Wykaz pracownikéw;
3. Zalycznik nr 3 Polisa OC
4. Zalgcznik nr 4 Klauzula informacyjna
5. Zalgcznik nr 5 Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych
6. Zalacznik nr 6 Dowdd wniesienia zabezpieczenia
ZAMAWIAJACY: WYKONAWCA:
! \/"i |
Z-ca Kigrgyvnika Dziatu
1/%3. ‘C%L% Personalno-Yfuministracyjnego str. 15
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UMOWA
powierzenia przetwarzania danych osobowych

zawarta w Krakowie w dniu ..................... roku pomiedzy:

Gming Miejska Krakow z siedziba w Krakowie (31-004), Pl. Wszystkich Swietych 3-4, posiadajacg
NIP: 676 101 37 17, REGON: 351554353, reprezentowang przez:

................ — Dyrektora Zarzadu Dréog Miasta Krakowa w Krakowie, dzialajacego na podstawie
Pelnomocnictwa Nr 373/2018 Prezydenta Miasta Krakowa z dnia 31 pazdziernika 2018 roku,

zwang dalej Administratorem danych,

a
w Krakowie, przy

, wpisang do Rejestru Przedsigbiorcow w Krajowym Rejestrze

Sadowym W Sadzie Rejonowym
pod numerem KRS

0000000000, z kapitatem zakladowym w wysokosci . oplaconym i objetym w

catosci przez Gming Miejska Krakow, posiadajacg NIP: 0000000000, REGON: 000000000,
reprezentowang przez:

zwang dalej Przetwarzajacym dane,

zwanych dalej tacznie Stronami

PREAMBUZLA

Zwazywszy, iz niniejsza Umowa powierzenia przetwarzania danych osobowych (dalej: ., Umowa”)
zostaje zawaria w celu realizacii umowy nr ___ / / /2019 z dnia 2019 r. zawartej
pomigdzy  Administratorem  danych a  Przetwarzajgcym — dane, kidrej  przedmiotem  jest
(dalej: ,, Umowa Podstawowa”),

oraz majgc na wzgledzie, iz Swiadczenie ustug przez Przetwarzajgcego dane na rzecz Administratora
danych okreslonych w Umowie Podstawowej wigze si¢ z koniecznosciq przetwarzania danych
osobowych, ponadto uwzgledniajgc, iz Strony pragng zapewni¢ zgodno$é przetwarzamia danych
osobowych z postanowieniami Rozporzgdzenia Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 =
dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony 0s6b fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych
osobowych i w sprawie swobodnego przeplywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE

Strony zawierajq niniejszqg Umowe w nastepujgcym brzmieniu:



§1
Oswiadczenia Stron

Administrator danych niniejszym o$wiadcza, ze Gmina Miejska Krakow - Zarzad Drog
Miasta Krakowa jest administratorem danych osobowych w rozumieniu Rozporzadzenia
Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony osob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie
swobodnego przeptywu takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (dalej:
»Rozporzadzenie RODO”) w zakresie swej statutowej dzialalnosci, zgodnie z uchwalg nr
XLVIII/594/08 Rady Miasta Krakowa z dnia 9 lipca 2008 r. w sprawie reorganizacji jednostki
budzetowej Krakowski Zarzad Komunalny w Krakowie, zmiany jej nazwy i nadania statutu
oraz upowaznienia Dyrektora Zarzadu Infrastruktury Komunalnej i Transportu w Krakowie do
zafatwiania indywidualnych spraw z zakresu administracji publicznej (tekst jednolity przyjety
uchwata nr LX1X/1697/17 Rady Miasta Krakowa z dnia 12 kwietnia 2017 r.),

Przetwarzajacy dane niniejszym o$wiadcza, ze posiada mozliwosci, doswiadczenie, wiedzg i
wykwalifikowany personel niezbedny do prawidlowego wykonywania ustug objetych
niniejszg Umowa. W szczegdlnosci Przetwarzajacy dane niniejszym oswiadcza, Zze sg mu
znane zasady przetwarzania 1 zabezpieczania danych osobowych, okreslone w
Rozporzadzeniu RODO oraz okreslone w innych obowiazujacych przepisach prawa w
zakresie ochrony danych osobowych i podjat odpowiednie srodki zabezpieczajace (techniczne
i organizacyjne) na mocy art. 32 Rozporzadzenia RODO, zgodnie z art. 28 ust. 3 lit. ¢)
Rozporzadzenia RODO, zapewniajace adekwatny stopien bezpieczenstwa odpowiadajgcy
ryzyku zwigzanemu z przetwarzaniem powierzonych danych osobowych.

§2

Powierzenie przetwarzania danych osobowych
Administrator danych, w zwiazku z realizacja Umowy Podstawowej, niniejszym powierza
Przetwarzajagcemu dane, w trybie art. 28 Rozporzadzenia RODO, dane osobowe do
przetwarzania, w ramach wynagrodzenia objetego Umowa Podstawowsa, a Przetwarzajacy
dane zobowigzuje sie przetwarzac je na zasadach i w celu okreslonym w niniejszej Umowie.
Katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez Przetwarzajacego dane na rzecz
Administratora danych, przedmiot przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych
osobowych oraz kategorie osob, ktorych dane dotycza, okresla zalacznik 1 do niniejszej
Umowy.
Przez podpisanie niniejszej Umowy Administrator danych upowaznia Przetwarzajacego dane
do przetwarzania powierzonych mu danych osobowych w rozumieniu art. 29 Rozporzadzenia
RODO.
Przetwarzajacy dane zobowiazuje si¢ przetwarza¢ powierzone mu dane osobowe zgodnie z
niniejsza Umowa, Rozporzadzeniem RODO oraz z innymi przepisami prawa powszechnie
obowigzujacego, ktore chronig prawa osob, ktorych dane dotycza.
Wykaz minimalnych zabezpieczen i srodkéw bezpieczenstwa, ktore w zwigzku z wykonaniem
niniejszej Umowy i Umowy Podstawowej musi zapewni¢ Przetwarzajacy dane okre$lony jest
w zalgczniku nr 2 do niniejszej Umowy.

§3
Obowiazki i zakres odpowiedzialno$ci Administratora danych
Administrator danych zobowigzuje si¢ do zapewnienia, aby dzialania podejmowane w
zakresie przetwarzania danych osobowych, o ktérych mowa w Umowie Podstawowej i w
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niniejszej Umowie byly zgodne z prawem, uczciwe i transparentne w odniesieniu do 0séb,
ktorych dane dotycza, ktére wskazano w zataczniku nr 1 do niniejszej Umowy.

Administrator danych zleca Przetwarzajacemu dane przetwarzanie danych osobowych
wylacznie w imieniu Administratora danych. Przetwarzajacy dane zobowigzany jest
przetwarza¢ dane osobowe wylacznie zgodnie z postanowieniami Umowy Podstawowej i
niniejszej Umowy i poleceniami Administratora danych, chyba ze przepisy prawa Unii
Europejskiej lub pafistwa nalezacego do Unii Europejskiej lub potozonego na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego stanowia inaczej. W takim wypadku, przed
dokonaniem takiego przetwarzania wykraczajacego poza zakres polecenia Administratora
danych Przetwarzajacy dane informuje o tym Administratora danych, chyba ze prawo Unii
Europejskiej lub Paristwa Cztonkowskiego zabrania przekazania takiej informacji z waznych
wzgledow interesu publicznego.

Przetwarzajacy dane jest obowiazany przetwarzaé¢ dane osobowe wylacznie na
udokumentowane polecenie Administratora danych, co dotyczy tez przekazywania danych
osobowych do parstwa trzeciego lub organizacji migdzynarodowej. Powyzszy obowiazek nie
dotyczy sytuacji, gdy wymog przetwarzania danych osobowych naklada na Przetwarzajgcego
dane prawo Unii Europejskiej lub prawo kraju jego siedziby. W takim przypadku przed
rozpoczgeiem przetwarzania Przetwarzajacy dane poinformuje Administratora Danych o tym
obowigzku prawnym, o ile prawo to nie zabrania udzielania takiej informacji z uwagi na

wazny interes publiczny.
Przetwarzajacy dane zobowigzany jest niezwlocznie poinformowaé Administratora danych,

jezeli, jego zdaniem, polecenie Administratora danych bedzie naruszalo przepisy
Rozporzadzenia RODO lub inne przepisy prawa w zakresie ochrony danych obowigzujace w
Unii Europejskiej lub panstwach nalezacych do Unii Europejskiej lub potozonych na terenie
Europejskiego Obszaru Gospodarczego. W sytuacji, w ktdrej Przetwarzajacy dane stwierdzi,
ze polecenie Administratora danych narusza przepisy Rozporzadzenia RODO lub inne
przepisy prawa w zakresie ochrony danych obowiazujace w Unii Europejskiej lub paristwach
nalezagcych do Unii Europejskiej lub polozonych na terenie Europejskiego Obszaru
Gospodarczego, Przetwarzajacy dane jest uprawniony do odmowy wykonania polecenia
Administratora  danych. Jezeli Administrator danych, po otrzymaniu informacji od
Przetwarzajacego dane, potwierdzi polecenie, Przetwarzajacy dane jest zobowiazany do
wykonania takiego polecenia lecz odpowiedzialnos¢ za takie dziatanie ponosi Administrator
danych.

§4
Obowigzki Przetwarzajacego dane

. Przetwarzajacy dane oswiadcza, iz stosuje $rodki bezpieczefistwa speiniajace wymogi

Rozporzgdzenia RODO.

. Przetwarzajgcy dane zobowiazuje si¢ do nadania upowaznien do przetwarzania danych

osobowych wszystkim osobom, ktére beda przetwarzaly powierzone dane w celu realizacji
Umowy Podstawowej. Przetwarzajacy dane zapewnia, ze osoby przetwarzajace dane osobowe
w celu realizacji Umowy Podstawowej zobowiazaly si¢ do zachowania tych danych w
tajemnicy lub podlegaja odpowiedniemu ustawowemu obowigzkowi zachowania tajemnicy.

. Przetwarzajacy dane zobowiazuje si¢ zapewni¢ zachowanie w tajemnicy, o ktérej mowa w

art. 28 ust 3 pkt b) Rozporzadzenia RODO przetwarzanych danych przez osoby, ktére
upowaznia do przetwarzania danych osobowych w celu realizacji Umowy, zaréwno w trakcie
zatrudnienia ich u Przetwarzajacego dane, jak i po jego ustaniu.



. Przetwarzajacy dane zobowiazany jest do prowadzenia rejestru kategorii czynnosci
przetwarzania powierzonych mu danych osobowych, zgodnie z art. 30 ust. 2 i ust. 3
Rozporzadzenia RODO, z zastrzezeniem art. 30 ust. 5 Rozporzadzenia RODO.

. W przypadku rozwiagzania Umowy Podstawowej, Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do
zlozenia o$wiadczenia, iz nie posiada kopii przetwarzanych danych osobowych w
jakiejkolwiek formie oraz podjat stosowne dziatania w celu wyeliminowania mozliwosci
przetwarzania danych powierzonych mu na podstawie umowy, w terminie 30 dni od dnia
rozwigzania Umowy Podstawowej. Powierzenie przetwarzania danych w zakresie objgtym
niniejsza Umowa trwa do uplywu wyzej wskazanego terminu, chyba ze przepis prawa Unii
Europejskiej lub prawa polskiego w zakresie ochrony danych osobowych wyraznie nakazuje
przechowywanie danych osobowych.

. Przetwarzajacy dane jest zobowiazany niezwlocznie powiadomi¢ pisemnie Administratora
danych o wszelkich prawnie wigzacych zadaniach ujawnienia danych osobowych ze strony
organ6éw $cigania, chyba ze jest to zabronione z innego wzgledu, na przyklad na podstawie
zakazu wynikajacego z prawa karnego w celu zachowania poufnoéci dochodzenia
prowadzonego przez organy scigania.

. Przetwarzajacy dane jest zobowiazany niezwlocznie powiadomi¢ Administratora danych o
wszelkich skargach i zadaniach w zakresie danych osobowych otrzymanych bezposrednio od
osoby, ktorej dane dotycza, w tym zadaniach dotyczacych dostepu, poprawienia, usunigcia,
ograniczenia przetwarzania, przenoszenia danych, sprzeciwu wobec przetwarzania danych,
zautomatyzowanego podejmowania decyzji, bez udzielania odpowiedzi na ten wniosek.

. Przetwarzajacy dane udostepni Administratorowi danych wszelkie informacje niezbgdne do
wykazania spetnienia obowigzkéw okreslonych w Umowie oraz umozliwi Administratorowi
danych lub audytorowi upowaznionemu przez Administratora danych przeprowadzanie
audytow.

. W sytuacjach nadzwyczajnych, nieprzewidzianych w niniejszej Umowie, Przetwarzajacy dane
zobowiazuje si¢ do przetwarzania danych osobowych majac na uwadze ochrong powierzonych
mu danych osobowych oraz interes Administratora danych.

§5
Powiadomienie o naruszeniu bezpieczenstwa danych osobowych

Po powzieciu przez Przetwarzajacego dane informacji o naruszeniu bezpieczefistwa danych
osobowych, w tym naruszeniu zaistnialemu u Przetwarzajacego dane, w tym przepisow
rozporzadzenia RODO lub innych przepiséw prawa o ochronie danych, Przetwarzajacy dane
jest zobowigzany niezwlocznie powiadomi¢ Administratora danych o takim naruszeniu
bezpieczenstwa danych osobowych, lecz nie pozniej niz w terminie 36 godzin od chwili
stwierdzenia naruszenia.

Przetwarzajacy dane zobowiazuje si¢ w szczegolnosci:

a) poinformowa¢ o sytuacji Administratora danych, podajgc wszelkie informacje
dotyczace naruszenia,

b) ustali¢ przyczyne i miejsce naruszenia bezpieczenstwa danych osobowych,

¢) podja¢ wszelkie czynno$ci majace na celu ograniczenie skutkdw naruszenia, usunigcie

naruszenia oraz zabezpieczenie danych osobowych w sposob nalezyty przed dalszymi
naruszeniami,

d) zebra¢ wszelkie mozliwe dane i dokumenty, ktére moga poméc w ustaleniu
okolicznosci naruszenia i przeciwdziataniu podobnym naruszeniom w przysziosci i w
tym celu wspétpracowa¢ z Administratorem danych na kazdym etapie wyjasniania

sprawy,



e) udzieli¢ Administratorowi danych wszelkiej pomocy w identyfikacji i zawiadomieniu
0s0b, ktérych praw dotyczylo naruszenie oraz w obstudze ich roszczer.

Niezaleznie od powyzszych zapiséw, Przetwarzajacy dane jest zobowigzany do udzielenia

pomocy Administratorowi danych w  wypebianiu obowigzkéw  wynikajacych =z

obowigzujacych przepisow w zakresic powiadomien o naruszeniu bezpieczefistwa danych

osobowych.

§6

Prawo kontroli
Administrator danych zgodnie z art. 28 ust. 3 pkt h) Rozporzadzenia RODO ma prawo
kontroli faktycznego sposobu przetwarzania danych przez Przetwarzajacego dane oraz tego
Jakie srodki zostaly przez niego zastosowane przy przetwarzaniu i zabezpieczeniu
powierzonych mu danych osobowych, a takze czy spelniaja one postanowienia Umowy i
Rozporzadzenia RODO.
W trakcie kontroli po okazaniu pisemnego upowaznienia Administratora danych do
przeprowadzenia kontroli upowaznionemu przedstawicielowi Administratora danych
przystuguje migdzy innymi prawo zapoznania si¢ z dokumentami Przetwarzajacego dane i
uzyskania wyjasniefi od pracownikdw Przetwarzajacego dane.
Administrator danych realizowa¢ bedzie prawo kontroli w godzinach 7.30 — 15.30
Uprawnienie Administratora danych do kontroli w zakresie o$wiadczenia Przetwarzajacego
dane, sktadanego w sytuacjach opisanych w § 4 ust. 7 i § 11 ust. 2 niniejszej Umowy,
przystuguje Administratorowi danych réwniez po zaprzestaniu przetwarzania danych przez
Przetwarzajgcego dane, jednorazowo i w terminie do 30 dni od dnia zlozenia o$wiadczenia.
Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli
w terminie wskazanym przez Administratora danych, nie dtuzszym jednak niz 7 dni.
Przetwarzajacy dane udostepnia Administratorowi danych wszelkie informacje niezbedne do
wykazania spelnienia obowiazkéw okreslonych w art. 28 Rozporzadzenia RODO. W
szezegllnosci Przetwarzajacy dane, na kazdy pisemny wniosek Administratora danych, jest
zobowigzany do udzielenia pisemnej informacji dotyczacej przetwarzania powierzonych mu
danych osobowych w terminie do 2 dni roboczych od dnia otrzymania wniosku
Administratora danych lub w innym terminie ustalonym przez Administratora danych.

§7

Dalsze powierzenie danych do przetwarzania
- Przetwarzajacy dane nie moze powierzy¢ danych osobowych objetych niniejsza Umowa do
dalszego przetwarzania podwykonawcom bez uprzedniej zgody Administratora danych na
piSmie. Przetwarzajacy dane zobowiazuje si¢ do przestrzegania warunkow korzystania z ushug
innego podmiotu przetwarzajacego, o ktérych mowa w art. 28 ust. 2 i 4 Rozporzadzenia
RODO.
- W przypadku, gdy Przetwarzajacy dane na podstawie zgody Administratora danych powierzy
przetwarzanie danych osobowych (dalej: ,Podpowierzenie”) i wykonywanie zadan
wynikajacych z Umowy osobie trzeciej (podwykonawca lub wspétpracownik, dalej
»Podwykonawca”), zobowigzany jest do spelnienia nast¢pujacych warunkéw:
a) Przetwarzajacy dane powiadomi uprzednio Administratora danych, w formie pisemnej o

swoim zamiarze Podpowierzenia,
b) zakres i cel Podpowierzenia nie bedzie szerszy niz wynikajacy z niniejszej Umowy,
¢) Podpowierzenie bgdzie niezbgdne dla realizacji celow wynikajacych z Umowy,
d) Podpowierzenie nie naruszy intereséw Administratora danych,
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¢) umowa o Podpowierzenie zapewni, ze Podwykonawca bgdzie podlegat takim samym lub
wyzszym wymogom w zakresie bezpieczefstwa danych osobowych niz okreslone w
niniejszej Umowie. Administrator Danych ma prawo zada¢ kopii umowy o
Podpowierzenie,

f) Przetwarzajacy dane zobowiaze swojego Podwykonawce do kazdorazowego
poinformowania Przetwarzajacego dane, bez zbgdnej zwioki, nie pdzniej niz w ciggu 24
godzin od zdarzenia, o wszelkich zdarzeniach mogacych skutkowa¢ odpowiedzialnoscia
Administratora danych, Przetwarzajacego dane lub Podwykonawcy na podstawie
przepiséw prawa zwigzanych z ochrona danych osobowych, a takze o czynnosciach i
postepowaniach z wlasnym udzialem prowadzonych w zakresie powierzonych do
przetwarzania danych osobowych przez organy administracji publicznej, organ nadzorczy
lub organy wymiaru sprawiedliwosci, jak rowniez o kontrolach dotyczacych
przetwarzania danych osobowych lub §wiadczonych ustug.

3. Przetwarzajacy dane ponosi odpowiedzialnos¢ wobec Administratora danych za naruszenie
postanowien niniejszej Umowy przez Podwykonawcg.

§8
Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajgcego dane

1. Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do niezwlocznego poinformowania Administratora
danych o jakimkolwiek postgpowaniu, w szczegolnosci administracyjnym lub sadowym,
dotyczacym przetwarzania przez Przetwarzajacego dane danych osobowych okreslonych w
Umowie, o jakiejkolwiek decyzji administracyjnej lub orzeczeniu dotyczacym przetwarzania
tych danych, skierowanych do Przetwarzajacego dane, a takze o wszelkich planowanych, o ile
s3 wiadome, lub realizowanych kontrolach i inspekcjach dotyczacych przetwarzania u
Przetwarzajacego dane tych danych osobowych, w szczegolnosci prowadzonych przez
inspektorow upowaznionych przez Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych lub organ
bedacy jego nastepca.

2. Odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego dane wynikajaca z naruszenia obowigzkéw okreslonych
w niniejszej Umowie lub obowigzujacych przepiséw prawa w zakresie ochrony danych jest
nieograniczona.

3. Przetwarzajacy dane odpowiada za szkody wyrzadzone wskutek niewykonania lub
nienalezytego wykonania obowigzkow wynikajacych z Umowy oraz z obowiazujacych
przepisow prawa, w tym za szkody powstale w wyniku udostgpnienia danych osobowych
osobom nieupowaznionym, ich zabrania przez osobg nieuprawniong, przetwarzania z
naruszeniem obowiazujgcych przepisdw, nieuprawnionej zmiany danych, uszkodzenia lub
zniszczenia, ktore nastapily z winy Przetwarzajacego dane. Odpowiedzialnos¢ powyzsza
obejmuje takze odpowiedzialnos¢ Przetwarzajacego dane za dziatania Podwykonawcow,
ktorym Przetwarzajacy dane podpowierzyt przetwarzanie danych osobowych.

4. Przetwarzajacy dane zwolni Administratora danych z odpowiedzialnodci i zabezpieczy
Administratora danych przed wszelkimi roszczeniami, szkodami, karami administracyjnymi i
innymi wydatkami, wynikajacymi z jakichkolwiek zarzutéw, zadan, pozwow lub z
jakichkolwiek innych dzialan podejmowanych przez osoby trzecie (w tym organy nadzorcze),
ktore wynikaja z naruszenia lub dotycza naruszenia obowigzkow Przetwarzajacego dane
okreslonych w niniejszej] Umowie. W celu uniknigcia watpliwosci niniejsze postanowienie
stanowi zobowigzanie o $wiadczenie na rzecz osoby trzeciej - osoby fizycznej lub organu
nadzoru, w ktorej Przetwarzajacy dane zobowigzuje si¢ do pokrycia wszelkich roszczen
zgtoszonych przez osoby fizyczne lub organy nadzorcze w zwigzku z naruszeniem
bezpieczefistwa danych osobowych u Przetwarzajacego dane. W przedmiotowym przypadku
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Przetwarzajacy dane zobowigzany jest zaspokoi¢ roszczenia tych osob lub zaplaci¢ wszelkie
kary administracyjne zamiast Administratora danych, dochodzone od Administratora danych
w zwigzku z naruszeniem bezpieczefistwa danych osobowych u Przetwarzajacego dane.

§9
Okres obowigzywania Umowy
Okres obowigzywania niniejszej Umowy pokrywa si¢ z okresem obowiazywania Umowy
Podstawowej. W wypadku, gdy niniejsza Umowa nie stanowi inaczej, uprawnienia Stron w
zakresie rozwigzania Umowy sg takie same jak w Umowie Podstawowej.

§10
Osoby nadzorujgce

. Administrator danych ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych z
realizacja niniejszej Umowy: Leszek Marmon nr tel. (0-12) 616 7456, e-mail:
Imarmon(@zdmk.krakow.pl lub iod@zdmk.krakow.pl.

. Przetwarzajacy dane ustanawia przedstawiciela do kontaktu w sprawach zwigzanych z
realizacja niniejsze] UmMOWy: ..coovevviviniiiicccriiee nrotel. ol ., e-mail

. Wszelkie informacje, wezwania, potwierdzenia w sprawach dotyczacych realizacji Umowy
(biezgca korespondencja robocza), beda podpisane przez osoby posiadajace odpowiednie
upowaznienia i beda przekazywane pomigdzy stronami pisemnie telefaksem lub droga
elektroniczng i, na nastgpujace adresy:
- dla Administratora danych:

Faks: +48 12616 74 17

Email: sekretariat@zdmk.krakow.pl
- dla Przetwarzajacego dane:
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Bmails coneessmmessmumun
. Dokumenty zawierajgce oswiadczenia woli stron lub polecenia, uzgodnienia, informacje czy tez
potwierdzenia, wplywajace na prawa i obowigzki Stron dla swej skutecznosci wymagaja formy
pisemnej pod rygorem niewaznosci i musza by¢ podpisane - ze strony Administratora danych
lub odpowiednio ze strony Przetwarzajacego dane, przez osoby posiadajace odpowiednie
upowaznienia. Dorgczenia przedmiotowych dokumentéw dokonywane beda osobiscie lub za
posrednictwem poczty lub firmy kurierskiej za potwierdzeniem odbioru na adresy wskazane w
komparycji niniejszej Umowy. W przypadku skladania o$wiadczen woli w postaci
elektronicznej opatrzonych bezpiecznym podpisem elektronicznym o$wiadczenia nalezy
kierowac na nastepujace adresy:
. Dla Administratoradanych ................................. (e —mail)
. Dla Przetwarzajacegodane ............................... (e — mail).

§11
Wypowiedzenie Umowy
. Niezaleznie od uprawnien okre$lonych w obowigzujacych przepisach prawa, Administrator
danych moze wypowiedzie¢ niniejsza Umowe ze skutkiem natychmiastowym, bez
zachowania okresu wypowiedzenia, gdy Przetwarzajacy dane:



1) pomimo zobowigzania go do usunigcia uchybien stwierdzonych podczas kontroli nie
usunie ich w wyznaczonym terminie;

2) przetwarza dane osobowe w sposdb niezgodny z Umowa, Rozporzadzeniem RODO oraz z
innymi przepisami prawa powszechnie obowigzujacego, ktére chronig prawa osdb,
ktérych dane dotycza,

3) powierzyl przetwarzanie danych osobowych innemu podmiotowi bez zgody
Administratora danych.

2. W przypadku rozwigzania Umowy w drodze wypowiedzenia, o ktorym mowa w ust. 1
powyzej, § 4 ust. 7 stosuje si¢ odpowiednio.

§12
Postanowienia koncowe

1. Przetwarzanie przez Przetwarzajacego dane powierzonych mu niniejsza Umowa danych
osobowych jest konieczne i niezbedne do realizacji-Umowy Podstawowej.

2. Niniejsza Umowa wchodzi w Zycie z dniem podpisania z mocg obowigzujacg od dnia

3. Niniejsza Umowa zastgpuje dotychczasowe umowy zawarte pomigdzy Administratorem
danych 1 Przetwarzajacym dane regulujace kwestie przetwarzania danych osobowych w
zwigzku z realizacja Umowy Podstawowej, w szczegoélnosci z dniem wejscia w zycie
niniejszej Umowy rozwigzaniu ulega umowa nr z dnia

4. Wszelkie zmiany niniejszej Umowy wymagaja zachowania formy pisemnej pod rygorem
niewaznosci.

5. W przypadku sporu wlasciwym do rozpoznania sprawy bedzie sad wlasciwy dla siedziby
Administratora danych.

6. W sprawach nie uregulowanych niniejsza umowa maja zastosowanie przepisy Rozporzadzenia
RODO, Kodeksu cywilnego oraz inne obowigzujace przepisy prawa w zakresie ochrony
danych osobowych.

7. W przypadku gdy niniejsza Umowa odwoluje si¢ do przepiséw prawa, nalezy przez nie
rozumieé rowniez inne niz wskazane wyraznie w Umowie przepisy dotyczace ochrony danych
osobowych.

8. Wykaz zalgcznikow stanowigeych integralng czesé niniejszej umowy:

1) zalgcznik nr 1 - katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez
Przetwarzajacego dane na rzecz Administratora danych, przedmiot przetwarzania,
charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych osobowych oraz kategorie osob, ktérych dane
dotycza;

2) zalacznik nr 2 — wykaz minimalnych zabezpieczen i srodkéw jakie musi zapewnié
Przetwarzajacy dane

9. Umowe sporzadzono w dwdch jednobrzmigcych egzemplarzach:

- jeden egzemplarz dla Administratora danych,
- jeden egzemplarz dla Przetwarzajacego dane.

ADMINISTRATOR DANYCH PRZETWARZAJACY DANE




I.

I

III.

Zalgcznik nr 2 do umowy powierzenia przetwarzania danych osobowych.

Wykaz minimalnych zabezpieczen i Srodkow bezpieczenstwa, Kktére musi zapewnié
Przetwarzajacy dane.

Srodki ochrony fizycznej danych
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Powierzone dane osobowe przetwarzane beda w  pomieszczeniu zamykanych,
uniemozliwiajacych dostep 0séb postronnych w czasie prowadzenia czynnosci przetwarzania
danych osobowych

Dane osobowe przetwarzane bedg w pomieszczeniach zamykanych na klucz podczas
nieobecnosci os6b prowadzacych czynnosci przetwarzania danych osobowych

Dostep do pomieszczen, w ktorych przetwarzane sq dane osobowe przez calg dobe jest
nadzorowany przez stuzbe ochrony.

Budynek w ktérym znajduja si¢ pomieszczenia, w ktorych sa przetwarzane dane osobowe jest
objety dozorem prowadzonym za pomocg systemu monitoringu wizyjnego

Pomieszczenie, w ktérym przetwarzane sa dane osobowe, zabezpieczone jest przed skutkami
pozaru za pomoca wolnostojacej gasnicy.

Srodki okreslone w pkt. 1,2,3.4.5, 6 zapewnia Przetwarzajacemu Administrator
Przetwarzajacy nie moze przetwarza¢ danych poza pomieszczeniami wskazanymi przez
Administratora, wyposazonymi w srodki okreslone w pkt. 1.2,3.4.5, 6.

Srodki sprz¢towe infrastruktury informatycznej i telekomunikacyjnej

l.

B

7.

Dostep do systemu operacyjnego komputera, w ktérym przetwarzane sa dane osobowe,
zabezpieczony jest za pomocg procesu uwierzytelnienia z wykorzystaniem identyfikatora
uzytkownika oraz hasta.

Zastosowano srodki uniemozliwiajace wykonywanie nieautoryzowanych kopii danych
osobowych przetwarzanych przy uzyciu systemow informatycznych.

Zastosowano systemowe mechanizmy wymuszajacy okresowg zmiane hasel.

Zastosowano system rejestracji dostgpu do systemu/zbioru danych osobowych.

Zastosowano Srodki ochrony przed szkodliwym oprogramowaniem, takim jak np. robaki,
wirusy, konie trojanskie, rootkity, malware.

Dostgp do systemow/zbioru danych osobowych odbywa sig wylacznie z sieci wewnetrzne;j
intranet

Srodki okre$lone w pkt. 1,2,3.4.5, 6 zapewnia Przetwarzajacemu Administrator

Srodki ochrony w ramach narzedzi programowych i baz danych
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2.

Wykorzystano srodki pozwalajgce na rejestracje zmian wykonywanych na poszczegolnych
elementach zbioru danych osobowych.

Zastosowano srodki umozliwiajace okreslenie praw dostepu do wskazanego zakresu danych w
ramach przetwarzanego zbioru danych osobowych.

Dostep do zbioru danych osobowych wymaga uwierzytelnienia z wykorzystaniem
identyfikatora uzytkownika oraz hasta.

Zastosowano systemowe Srodki pozwalajace na okreslenie odpowiednich praw dostepu do
zasobow informatycznych, w tym zbioréw danych osobowych dla poszczegolnych
uzytkownikdw systemu informatycznego.

Zastosowano mechanizm wymuszajacy okresowa zmiang haset dostepu do zbioru danych
osobowych.

Zainstalowano wygaszacze ekranéw na stanowiskach, na ktorych przetwarzane sg dane
osobowe.

Srodki okreslone w pkt. 1,2,3.4.5, 6 zapewnia Przetwarzajacemu Administrator



Iv.

Srodki organizacyjne

Lis

Zostat wyznaczony inspektor ochrony danych nadzorujgcy przestrzeganie zasad ochrony
przetwarzanych danych osobowych.

Do przetwarzania danych zostaly dopuszczone wylacznie osoby posiadajgce stosowne
upowaznienie.

Prowadzona jest ewidencja os6b upowaznionych do przetwarzania danych osobowych.
Prowadzony jest rejestr osob pobierajacych klucze do pomieszczen, w ktorych sa
przetwarzane dane osobowe

Zostata opracowana i wdrozona polityka bezpieczenstwa.

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych zostaly zaznajomione z obowiazujacymi w
Polsce przepisami dotyczacymi ochrony danych osobowych.

Przeszkolono osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych w zakresie
srodkow bezpieczenstwa stosowanych przy przetwarzaniu danych osobowych

Osoby zatrudnione przy przetwarzaniu danych osobowych obowiazane zostaly do
zachowania ich w tajemnicy.



Zatgcznik nr 1 do umowy powierzenia danych osobowych

katalog operacji przetwarzania danych realizowanych przez Przetwarzajacego dane na rzecz
Administratora danych, przedmiot przetwarzania, charakter i cel przetwarzania, rodzaj danych

osobowych oraz kategorie 0sdb, ktérych dane dotycza;

1. Dotyczy przetwarzania danych osobowych w zwigzku z realizacja umowy nr

/ZDMK/ z dnia o realizacje

2. Przedmiot przetwarzania danych (katalog operacji przetwarzania danych)
a. Podglad danych
b. Opracowywanie danych

3. Katalog osdb, ktorych dane dotycza

a. Osoby fizyczne bedace strong postgpowania lub sprawy rozpoznawanych przez
Administratora

b. Osoby fizyczne inne niz wymienione w pkt. a, prowadzace z Administratorem
jakakolwiek korespondencije

¢. Osoby fizyczne inne niz wymienione w pkt. a i b, ktérych dane s3 w posiadaniu
Administratora

d. Osoby fizyczne bedace pracownikami Administratora, odbywajace u Administratora
staz lub praktyki zawodowe, wykonujace na rzecz Administratora prace na podstawie
umow zlecenia lub umow o dzieto.

4. Charakter, cel przetwarzania i rodzaj danych osobowych
4.1.Dane osobowe 0sob fizycznych przetwarzane w celu

Imiona

Nazwiska

Adresy

Numery identyfikacyjne PESEL

Numery identyfikacyjne NIP

Numery telefonow

Adresy poczty elektronicznej

Inne dane osobowe posiadane przez Administratora niz wymienione w pkt. a, b, ¢, d,
e, f, g. podane przez osoby ktérych dane dotycza wskazane w ust. 3
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