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Dotyczy: postepowania p.n.: Rozwdéj systemu informacji dla podrézujagcych na obszarze
Krakowskiego Obszaru Funkcjonalnego.

Czes¢ A - Modernizacja systemu informacji dla kierowcéw,

Czes$¢ B - Most posredniczacy do wymiany danych w czasie rzeczywistym oraz hurtownia
danych. Znak sprawy 1/VIII/2019

Identyfikator postepowania ( ID ): 83506e1f-d408-4bal-9bae-9dbf67e31a4d

Zarzad Droég Miasta Krakowa, zgodnie z art. 38 ust. 2 Prawa zamdwien publicznych
ponizej przekazuje tresc¢ pytan wykonawcéw wraz z odpowiedziami:

Zestaw 05

W zwigzku z prowadzonym postepowaniem o udzielenie zaméwienia publicznego
prowadzonego w trybie przetargu nieograniczonego, ktérego przedmiotem jest ,Rozwdj
systemu informacji dla podrézujgcych na obszarze Krakowskiego Obszaru Funkcjonalnego",
Zwracamy sie z uprzejma prosbg o wyjasnienie wybranych zapiséw zawartych w tresci
zatacznikdw do Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zaméwienia, oraz o przedtuzenie terminu
sktadania ofert.

Prosba powyzsza wynika z trudnosci zwigzanych interpretacjg zapiséow OPZ, w szczegdlnosci
w zakresie wymagan Zamawiajgcego dotyczacych funkcjonalnosci mostu posredniczacego do
wymiany danych w czasie rzeczywistym oraz dziatan, ktére beda realizowane na podstawie
uzgodnien z Zamawiajacym w trakcie realizacji Zamédwienia, co wptywa na mozliwosc
oszacowania wartosci prac.

Ponizej przekazuje zestaw pytan i watpliwosci do czesci B:

Pytanie 1:

Dot. rozdz. 1.3 OPZ: Oznacza to przede wszystkim, ze wszystkie funkcje wymienione w opisie
poszczegdlnych Zadan winny by¢ zaimplementowane oraz wspotpracowaé z funkcjami juz
istniejacymi w Krakowie.
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- Czy Zamawiajagcy moze okresli¢ liczbe i zakres oraz technologie wytworzenia funkcji, z
ktérymi docelowe rozwigzanie bedzie wspdtpracowac?

Odpowiedz 1:
Zapisy pkt. 1.3 dotycza tylko wstepu do tresci oraz systeméw wymaganych do integracji
zawartej w dalszej cze$ci dokumentu OPZ.

Pytanie 2:
Dot. rozdz. 2.10 OPZ: Nalezy pobiera¢ zrzuty z kamer z platformy Avigilon bedacej w
posiadaniu Zamawiajacego. Zrzuty z poszczegdlnych kamer sg sktadowane na serwerze FTP.

- Czy Zamawiajacy przez ,,Zrzuty z kamer" rozumie pliki video czy pliki obrazu?
- Czy Zamawiajacy moze podac¢ dzienny wolumen danych pochodzacych ze wszystkich kamer,
ktére hurtownia ma agregowac i archiwizowac?

Odpowiedz 2:

Zamawiajacy wymaga aby hurtownia danych w swojej implementacji posiadata mechanizm
pobierania tych danych z zewnetrznego Zrédta FTP lub innego storage wewnetrznego
wskazanego przez Zamawiajgcego. Danych z kamer systemu Sterownia Ruchem nie trzeba
przenosi¢ do hurtowni danych.

Pytanie 3:

Dot. rozdz. 4.2 (i 5.2) OPZ: Moc obliczeniowa i projektowana architektura instalowanego
sprzetu informatycznego (projektowana architektura logiczna) powinna umozliwiaé¢ biezace
przetwarzania danych otrzymywanych ze Zrédet oraz obstuge zapytan z aplikacji zewnetrznych
a w razie koniecznosci zwiekszenie dostepnej mocy obliczeniowej i magazynowej.

- Czy Zamawiajagcy moze okresli¢ wolumen obecnie przetwarzanych danych, potencjalny
przyrost ilosci danych w skali roku oraz $rednig liczbe zapytan z aplikacji zewnetrznych?

Odpowiedz 3:

Zamawiajacy informuje iz obecnie wolumen przetwarzanych danych to 108TB. Roczny
przyrost ilosci danych jest na poziomie- 20-30TB. Zamawiajacy obecnie udostepnia dane dla 4
podmiotéw, ale zatozenie hurtowni danych jest takie, aby ta ilo$¢ nie byta ograniczona. Model
Open Data zaktada udostepnianie danych wszystkim zainteresowanym. Dlatego sprzet
fizyczny uzyty do budowy infrastruktury technicznej musi zaktada¢ jego pdzniejsza rozbudowe
np. dodatkowy RAM, dodatkowe interfejsy komunikacyjne, dodatkowy Storage itp.

Pytanie 4:

Dot. rozdz. 6.3 OPZ: Wykonawca opracuje API lub strone WWW, za pomocg ktérej bedzie
mozna wykonaé¢ zapytania do czesci hurtowni odpowiedzialnej za przechowywanie statystyk
wypadkowosci tak aby podmioty zewnetrzne mogty wygenerowac interesujace ich statystyki.

- Czy technologia wykonania ustugi APl lub WWW jest okreslona przez Zamawiajgcego.
- Czy Zamawiajacy jest w stanie okresli¢ przyktadowe zapytania podmiotéow zewnetrznych.

Odpowiedz 4:

Zamawiajacy nie posiada wtasnej technologii wykonania ustugi APl lub WWW. Dane
gromadzone z systemu wypadkowosci w hurtowni danych, bedg posiadaty m.in. data, rodzaj
wypadku, ulica, ofiary, poszkodowani, pojazdy, $wiadkowe itp. Wykonawca po podpisaniu
umowy, dostanie zakres danych jaki bedzie przekazywany do hurtowni danych z systemu
wypadkowosci. Przyktadowe zapytanie: lle byto kolizji z udziatem pieszych w okresie od dnia



... do dnia ... . lle tacznie byto kolizji na ul. .... w okresie od ..... do ... itp. Liczba kolizji na
skrzyzowaniu ...... w okresie od .... do ...... ITP.

Pytanie 5:

Dot. rozdz. 8.3 OPZ: Aplikacja ma umozliwia¢ zarzadzanie interfejsami udostepniania danych w
tym okreslanie maksymalnej jednoczesnej liczby zapytan jaka ma obstugiwac interfejs, jacy
uzytkownicy lub jakie aplikacje majg prawo z niego korzystaé, zarzadza¢ profilami
uzytkownikéw i aplikacji uprawionych do korzystania z poszczegdlnych interfejséw. Ponadto
zarzadca systemu marnie¢ mozliwo$¢ konfigurowania dziatania elementéw filtrowania danych,
agregacji i czestotliwosci przesytania danych do interfejséw zewnetrznych oraz centralnej
hurtowni.

- Na jakim poziomie Zamawiajacy przewiduje filtrowanie danych (prosba o wskazanie
przyktadow)?

- Czy Zamawiajacy zaktada czestotliwosci minimalne i maksymalne? Jesli tak, na jakich
poziomach beda one wystepowaé?

Odpowiedz 5:

Zamawiajacy musi decydowaé kazdorazowo o tym komu i co bedzie udostepniat.
Udostepnienie danych objetych np. RODO lub innym uwarunkowaniem nastgpi w drodze
porozumienia zawartego pomiedzy Zamawiajgcym a podmiotem ktéry dane bedzie chciat
pobieraé. Czestotliwo$¢ udostepniana danych determinuje system dziedzinowy z ktérego
hurtownia danych bedzie pobierata dane. Jezeli system dziedzinowy aktualizuje dane
w hurtowni co 1h, to zaktadamy ze z identyczng czestotliwoscig bedziemy je udostepniac.

Pytanie 6:
Dot. rozdz. 8.4 OPZ: Aplikacja ma umozliwiaé¢ zarzadzanie przestrzenig dyskows, czasem
procesora dla poszczegélnych zadan obliczeniowych, uzytkownikami i aplikacjami

analitycznymi majgcymi dostep do poszczegdlnych obszaréw hurtowni.

- Czy Zamawiajacy przewiduje rozproszenie aplikacji i skalowanie w zaleznosci od
definiowanych mocy obliczeniowych.

Odpowiedz 6:

Zamawiajacy wymaga sytemu do zarzadzania hurtownig danych. Przede wszystkim musi
wiedzie¢ ile miejsca zajmuje kazdy z agregowanych systemdéw w hurtowni danych, kto te dane
pobiera (podmiot). System musi mie¢ mozliwo$¢ zarzadzania udostepnianiem danych w
petnym zakresie oraz oczywisci zarzadza¢ catym zakresem technicznym zawartym w pkt. 8
ZARZADZANIE SYSTEMEM.

Pytanie 7:

Dot. rozdz. 8.8 OPZ: Aplikacja ma posiada¢ system logowania wszystkich operacji
wykonywanych przez jego uzytkownikéw. Integralng czescig aplikacji powinno by¢ takze
dostepne dla administratora narzedzie odczytywania i przegladania tych logéw z mozliwoscia
filtrowania po wszystkich dostepnych danych zapisywanych w logu.

- Czy Zamawiajacy pozwala na zastosowanie aplikacji zewnetrznych do zarzadzania i analizy
logéw?

Odpowiedz 7:

TAK, ale musi zosta¢ zintegrowana z systemem zarzadzania hurtownig danych, posiadac
system licencjonowania co najmniej na tym samym poziomie co reszta sytemu do zarzadzania
hurtownig danych.



Pytanie 8:
Dot. rozdz. 9.1 OPZ: Moc obliczeniowa dostarczanych komponentdéw powinna wystarczy¢ do
obstugi wszystkich instalowanych i przenoszonych aplikacji + 25% zapasu.

- Czy Zamawiajacy moze podaé¢ moc obliczeniowa wymagang dla wszystkich przenoszonych
aplikacji?

Odpowiedz 8:

Zamawiajacy nie dysponuje tak wiedzg, Wszystkie OPZ oraz zakres danych, jaki ma by¢
przetwarzany w hurtowni danych determinuje rodzaj sprzetu jaki ma by¢ uzyty do budowy
hurtowni danych od strony fizycznego sprzetu. Wykonawca dysponuje wiedzg jaki rodzaj
silnika baz danych bedzie uzyty do budowy hurtowni danych oraz skalowania sprzetu do
wymagan wydajnosciowych projektu.

Pytanie 9:
Dot. rozdz. 9.1 OPZ - Zamawiajacy wymaga dostarczenia komponentéw infrastruktury dla
aplikacji przenoszonych - jaka jest liczba przenoszonych aplikacji oraz wolumen danych oraz
czy Zamawiajacy wymaga aby kazda z przenoszonych aplikacji dziatata na oddzielnej maszynie
wirtualnej?

Odpowiedz 9:

Zamawiajacy w zapisach OPZ w pkt. 9.1 nie widzi nigdzie zapiséw dotyczacych przenoszenia
aplikacji z innego $rodowiska IT. Zapisy te dotycza aplikacji wytworzonych lub dostarczonych
na potrzeby niniejszego projektu. Zamawiajacy przedstawit w OPZ pewne zatozenia ktére
nalezy zastosowaé¢ w dostarczanej infrastrukturze serwerowej, sieciowej, UTM oraz storage.
Jezeli Wykonaweca oprze swéj projekt o systemy wirtualizacji, musi pamietaé¢ o dostarczeniu
wszystkich licencji z funkcjonalnos$ciami zawartymi w OPZ.

Pytanie 10:

Dot. rozdz. 9.3 OPZ: Wymagane jest, aby wszystkie aplikacje klienckie dostarczane w ramach
niniejszego Kontraktu, a majgce pracowaé na tych stacjach roboczych, powinny prawidtowo
pracowaé¢ w systemie Windows 7 Professional PL w wersji 64bit oraz w Windows 10
Professional PL 64bit.

- Czy Zamawiajacy dopuszcza usuniecie systemy Windows 7, nie jest on dtuzej wpierany przez
producenta i niemozliwym jest zagwarantowac poprawnosci dziatania aplikacji na tym
systemie w 5 letnim okresie?

Odpowiedz 10:
Zamawiajacy wymaga aby dostarczone systemy i aplikacje klienckie dziataty poprawnie na
srodowisku opartym o MS Windows 10 PRO x64 PL.

Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych zmienia
Specyfikacje istotnych warunkéw zamdéwienia, poprzez zmiane w zat. nr 7 do SIWZ - Opis
przedmiotu zaméwienia Czes$¢ B.

W pkt 9.3 OPZ jest:

;Wymagane jest, aby wszystkie aplikacje klienckie dostarczane w ramach niniejszego
Kontraktu, a majace pracowac na tych stacjach roboczych, powinny prawidtowo pracowaé w
systemie Windows 7 Professional PL w wersji 64bit oraz w Windows 10 Professional PL
64bit”.



W pkt 9.3 OPZ powinno by¢:

»Wymagane jest, aby wszystkie aplikacje klienckie dostarczane w ramach niniejszego
Kontraktu, a majace pracowac na tych stacjach roboczych, powinny prawidtowo pracowaé w
systemie MS Windows 10 PRO x64 PL".

Pytanie 11:

Zamawiajacy w czesci |, pkt 3 SIWZ wymaga ukonczenia prac: "Czes¢ B - Etap | do dnia
30.04.2020 r., Etap Il do dnia 30.10.2020 r., Etap lll do dnia 30.09.2020 r". W zwiagzku z
wydtuzeniem trwania postepowania, terminy realizacji s3 w chwili obecnej nierealne. Zbyt
bardzo krétki termin realizacji jest jednym z kluczowych czynnikdéw ryzyka, tym samym moze
zniecheci¢ wykonawcéw do sktadania ofert. Prosimy o modyfikacje terminéw realizacji Czesci
B zamdéwienia, z uwzglednieniem czasu opracowania dokumentacji objetej Etapem | w Czesci
A. Dopiero po ukonczeniu Etapu | w czesci A bedzie mozna w prawidtowy sposdb rozpoczaé
prace w Czesci B. Termin realizacji catosci Czesci B powinien by¢ nie krétszy niz 9 miesiecy.

Odpowiedz 11:

Zamawiajacy nie widzi zaleznosci w zakresie realizacji czesci A i B skutkujacymi
wprowadzeniem tak duzych zmian w terminie realizacji projektu. Jedyne zmiany terminéw
jakie sg mozliwe w zakresie czesci B to:

Etap | - do 30.06.2020

Etap Il - do 15.12.2020

Etap lll - do 15.11.2020

Pytanie 12:
Dodatkowe komentarze i watpliwosci tacznie do czesci A i B:

1. Okreslona w czesciach A i B architektura systeméw komputerowych jest zdublowana dla
obu czesci. Sugerujemy potaczenie dostaw i konfiguracji architektury w czesci B, celem
zapewnienia lepszych parametréw technicznych i technologicznych oraz optymalizacji
kosztow.

2. Prosimy o zwrécenie uwagi, ze cze$é funkcjonalnosci wymaganych przez Zamawiajgcego w
czesci B zaméwienia jest zalezna od efektow wdrozeh rozwigzan w czesci A - zarbwno w
aspekcie technologicznym jak i terminu wdrozenia, w zwigzku z tym sugerujemy jak
najsilniejsze powigzanie wykonawstwa obu czesci zaméwienia, budowe wspdlnego
harmonogramu dziatan, a najlepiej powigzanie wspdélnymi procesami zarzadzania projektem,
tak by wyeliminowaé ryzyko niemoznosci realizacji czesci prac w wyniku niefaktywnych
dziatan w innej czesci zamowienia.

Odpowiedz 12:

121

Zamawiajacy wymaga dostarczenia infrastruktury sprzetowej dla kazdej cze$é realizowanego
projektu, zgodnie z OPZ.

12.2

Zamawiajacy w ramach koordynacji projektu, bedzie na biezaco zarzadzat procesami
(w przypadku roznych Wykonawcéw kazdej czesci projektu) w celu eliminacji ryzyka
niemoznosci realizacji projektu.

Zamawiajacy zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych zmienia zapisy
Specyfikacji istotnych warunkdéw zamoéwienia w ponizszy sposdb:



W SIWZ w czesci | w pkt 3 - termin wykonania jest:
»,Cze$¢ B - Etap | do dnia 30.04.2020 r., Etap Il do dnia 30.10.2020 r., Etap lll do dnia
30.09.2020 r.”

W SIWZ w czesci | w pkt 3 - termin wykonania powinno by¢:
»,Cze$¢ B - Etap | do dnia 30.06.2020 r., Etap Il do dnia 15.12.2020 r., Etap lll do dnia
15.11.2020r.”

W zat. nr 1 do SIWZ - formularz oferty.

W formularzu oferty w pkt 2 lit. c) jest:
»lermin wykonania zamoéwienia: Etap | do dnia 30.04.2020 r., Etap Il do dnia 30.10.2020 r.,
Etap Ill do dnia 30.09.2020 r."

W formularzu oferty w pkt 2 lit. c) powinno by¢:
»lermin wykonania zamoéwienia: Etap | do dnia 30.06.2020 r., Etap Il do dnia 15.12.2020 r.,
Etap lll do dnia 15.11.2020r."

W zat. nr 3 do SIWZ - Jednolitego europejskiego dokumentu zamédwienia (JEDZ) - czesé B.

W krétkim opisie jest:
»2. Termin wykonania zaméwienia: Cz. B - Etap | do dnia 30.04.2020 r., Etap Il do dnia
30.10.2020 r., Etap Ill do dnia 30.09.2020 r.”

W krétkim opisie powinno byé:
»2. Termin wykonania zamdéwienia: Cz. B - Etap | do dnia 30.06.2020 r., Etap Il do dnia
15.12.2020 r., Etap lll do dnia 15.11.2020 r.”

W SIWZ w czesci VIl w pkt 1i2 jest:

1.

2.

Oferty nalezy sktada¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w czesci VI SIWZ, nie pdzniej niz
do dnia 10.02.2020 r. do godz. 9:00.

Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w dniu 10.02.2020 r. o godzinie 13:00 w sali
konferencyjnej Zarzadu Drég Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw, budynek
A, sala nr 07 i bedzie realizowane poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej
na miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocga
klucza prywatnego.

W SIWZ w czesci VIl w pkt 1i2 powinno byc¢:

1.

2.

Oferty nalezy sktada¢ zgodnie z zasadami okreslonymi w czesci VI SIWZ, nie pdzniej niz
do dnia 12.02.2020 r. do godz. 9:00.

Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w dniu 12.02.2020 r. o godzinie 13:00 w sali
konferencyjnej Zarzadu Drég Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31-586 Krakéw, budynek
A, sala nr 07 i bedzie realizowane poprzez uzycie aplikacji do szyfrowania ofert dostepnej
na miniPortalu i dokonywane jest poprzez odszyfrowanie i otwarcie ofert za pomocga
klucza prywatnego.

Poprawiony formularz oferty do pobrania ze strony internetowej w pliku Zat. 01 Formularz
oferty_poprawiony 04.02.2020.doc.



Poprawiony JEDZ w zakresie czesci B do pobrania ze strony internetowej w pliku Zat. 03
Jednolity Europejski Dokument Zamoéwienia - JEDZ_Czes$¢ B_poprawiony_04.02.2020.zip

Otrzymuja:

- Wykonawcy ktérzy pobrali SIWZ

- strona internetowa zamawiajacego
-NZ a.a.



