Zarzad Drog

— Miasta Krakowa 5
.l.‘ Krakow, 15.01.2020 .

NZ.271.284.2019

Wg rozdzielnika

Dotyczy: postepowania pn. Utrzymanie sieci teletechnicznych oraz kamer drogowych
systemu sterowania ruchem UTCS.” Znak sprawy: 7/XI11/2019.

Zarzad Drég Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, zgodnie z art. 38 ust. 2 ustawy Prawo zaméwien
publicznych przekazuje tre$¢ pytan oraz udzielone odpowiedzi:

Pytanie nr 1

Istotne Postanowienia Umowy, & 1, punkt 5 - Czy Wykonawca realizujac zlecenia prac
dodatkowych polegajacych na rozbudowie, modernizacji sieci wraz z montazem elementéw
i urzadzen stanowiacy rezerwe eksploatacyjng do uzytkowania Zamawiajgcego, bedzie musiat
wykonaé¢ weczesniej projekty wykonawcze zawierajace wszelkie uzgodnienia i opinie wraz
z aktualnymi mapami?

Odpowiedz nr 1

Moze zaistnie¢ potrzeba wykonania projektu wraz z uzgodnieniami, opiniami i mapami.

Pytanie nr 2

Istotne Postanowienia Umowy, § 2, punkt 1, podpunkt 2b) - Zamawiajacy piszac o przekazaniu
kluczy do sterownikéw, miat na mysli sterowniki sygnalizacji swietlnej? Jezeli tak, to dostep do
sterownikéw beda miaty dwie firmy utrzymujace. Prosimy o okreslenie zasad postepowania przy
usuwaniu awarii dotyczace punktow stykow zakreséow utrzymaniowych?

Odpowiedz nr 2

Usuwanie awarii w sterownikach sygnalizacji swietlnej powinno sie odbywa¢ w asyscie firmy,
ktéra utrzymuje sygnalizacje swietlng .

Pytanie nr 3

Istotne Postanowienia Umowy, § 3, punkt 11 - Prosimy o zestawienie urzadzen bedacych na
gwarancji wraz z lokalizacjami, celem poprawnego skalkulowania oferty.

Odpowiedz nr 3

W okresie gwarancyjnym pozostajg 283 urzadzenia.
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Pytanie nr 4

Opis Przedmiotu Zamowienia, ,Przedmiot zaméwienia” punkt 2, podpunkt a) i b) — Zamawiajacy
piszac o zwiekszeniu w trakcie realizacji niniejszego zamoéwienia ilosci 50 szt. kamer sieci
monitoringu wideo ruchu drogowego oraz 20 szt. urzadzen aktywnych sieci $wiattowodowej, miat
na mysli tylko utrzymanie urzadzen czy takze zakup?

Odpowiedz nr 4

Zamawiajacy miat na mysli utrzymanie punktow monitoringu wideo ruchu drogowego oraz
urzadzen aktywnych sieci swiattowodowej, nie przewiduje zakupu nowych urzadzen przez
wykonawce .

Pytanie nr 5

Opis Przedmiotu Zaméwienia, ,Zakresy i terminy wykonywania prac utrzymaniowych przy sieci
monitoringu wideo ruchu drogowego” — Utrzymanie sieci monitoringu wideo ruchu drogowego
ZDMK obejmuje: 1. Kontrole poprawnosci funkcjonowania systemu raz w miesigcu. — Czy
Wykonawca ma w swoim zakresie utrzymanie serwerdw systemu, jezeli tak prosimy o padanie
danych technicznych serwera i programéw na nim funkcjonujgcych?

Odpowiedz nr 5
Wykonawca w swoim zakresie nie ma utrzymania serwerow.

W utrzymaniu wykonawcy pozostaje aplikacja AVIGILON.

Pytanie nr 6

Opis Przedmiotu Zaméwienia, ,Zakresy i terminy wykonywania prac utrzymaniowych przy sieci
monitoringu wideo ruchu drogowego” — Utrzymanie sieci monitoringu wideo ruchu drogowego
ZDMK obejmuje: 14 — Zdalne sprawdzenie jakosci i parametréw obrazéw ze wszystkich kamer
wideo oraz prawidtowosci automatycznego rozpoznawania numerdw rejestracyjnych pojazdow
w porze dziennej, a co 14 dni takze w porze nocnej, w przypadku stwierdzenia nieprawidtowosci
lub uszkodzen niezwioczne podjecie dziatan naprawczych — Czy Zamawiajacy przekaze
Wykonawcy wszelkie oprogramowania i hasta do zdalnego sprawdzenia obrazéw? Prosimy
o podanie ilosci, typow i lokalizacji kamer z automatycznym rozpoznawaniem numeréw
rejestracyjnych pojazdow oraz o okreslenie w jakim okresie czasu ma by¢ wykonywanie zdalne
sprawdzenie ich jakosci i parametréw obrazow.

Odpowiedz nr 6

Wykonawca dostanie dostep do oprogramowania. W obecnej chwili ZDMK nie posiada kamer
z automatycznym rozpoznawaniem numeréw rejestracyjnych, natomiast planowane jest przez
Zamawiajacego uruchomienie tego typu urzadzen.

Pytanie nr 7
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Opis Przedmiotu Zamoéwienia, ,Zakresy i terminy wykonywania prac utrzymaniowych przy sieci
monitoringu wideo ruchu drogowego” — Utrzymanie sieci monitoringu wideo ruchu drogowego
ZDMK obejmuje: 16 — ,W ramach realizacji zadania (w ryczatcie ) Wykonawca wymieni 30 szt.
kamer PTZ oraz multisensorycznych w lokalizacjach wskazanych przez Zamawiajacego.” — Ze
wzgleddéw na rézny koszt kamer typu PTZ i multisensoryczne prosimy o dokfadny podziat ilosci
sztuk kamer na poszczegélne typy. Czy montaz kamer w lokalizacjach wskazanych przez
Zamawiajacego beda wymagaty dodatkowych prac zwigzanych z rozbudowa kanalizacji kablowych,
sieci transmisji danych, sieci zasilajgcych itp.? Czy dane lokalizacje bedg miescity sie w pasie
drogowym czy beda wymagaty dodatkowy zgdd na wejscie w dziatki i posesje nalezagce do oséb
prywatnych?

Odpowiedz nr 7

Zamawiajacy przewiduje wymiane kamer natomiast nie przewiduje ich zakupu przez Wykonawce.

Pytanie nr 8

Opis Przedmiotu Zaméwienia, ,Zakresy i terminy wykonywania prac utrzymaniowych przy sieci
transmisji danych zwigzanej ze sterowaniem i nadzorem ruchu drogowego z wykorzystaniem kabli
Swiattowodowych”, W sktad przedmiotowej sieci transmisji danych chodza: 4 — Czy dodawanie
300 weztéw (przetacznikdw) pracujacych w sieci ZDMK do oprogramowania MX View wigze sie
z dodatkowymi kosztami, czy Zamawiajacy posiada takg mozliwos$¢ juz w istniejgcym systemie? Czy
Zamawiajacy zapewni wszelkie niezbedne licencje, itd. ?

Odpowiedz nr 8

Zamawiajacy posiada taka mozliwosé w systemie, dysponuje wystarczajacg iloscig licencji do
realizacji zamowienia.

Pytanie nr 9

SIWZ Czes¢ Il ,Warunki udziatu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetnienia
tych warunkow” punkt 1, podpunkt b) oraz Opis Przedmiotu Zamoéwienia, ,Zakresy i terminy
wykonywania prac utrzymaniowych przy sieci transmisji danych zwigzanej ze sterowaniem
i nadzorem ruchu drogowego z wykorzystaniem kabli swiattowodowych”, Wymagania dotyczace
personelu wykonawcy: 2 — Co najmniej 1 osobe posiadajgcg kwalifikacje do obstugi urzadzen Firmy
Moxa potwierdzone certyfikatem wydanym przesz producenta. Osoba posiadajaca aktualny
certyfikat na poziomie eksperckim w zakresie dostarczonym urzadzen sieciowych MOXA (Moxa
Certfied Engineer). Zgodnie z opisem w punkcie 3 strona 4 OPZ, w sktad sieci wchodza urzadzenia
co najmniej czterech producentéw pracujace w sieci, tj. Cisco, Moxa, Siemens i Mikrotik (po
kilkadziesigt sztuk urzadzen kazdego producenta). W poprzednich przetargach zawierajacych
utrzymanie sieci Zamawiajacy wymagat szkolen dla co najmniej 2 osdb z ,obstugi w zakresie
urzadzen aktywnych marki Siemens serii Scalance X, marki Cisco serii IE oraz ME, Moxa serii PT”
przeprowadzone u producentéow lub firm autoryzowanych, co wydaje sie by¢ adekwatnymi
wymaganiami do zakresu utrzymania. Z jednej strony Zamawiajagcy wymaga certyfikatéw na
poziomie eksperckim tylko z urzadzen firmy Moxa, a z drugiej strony brak wymagan do obstugi

pozostatych urzadzen pracujagcych w sieci. Naraza to Zamawiajgcego na zawarcie umowy

Zarzad Drég Miasta Krakowa

tel. +48 12 616 70 00 (centrala) +48 12 616 75 55 (Centrum Sterowania Ruchem)
fax: +48 12 616 7417, sekretariat@zdmk.krakow.pl

31-586 Krakéw ul. Centralna 53

ePUAP:/ZIKiT/SkrytkaESP

www.zdmk.krakow.pl



z Wykonawcg nie posiadajgcym zadnego doswiadczenia z obstugi urzadzen innych niz Moxa
i ryzyko nieprawidtowego wykonywania czynnosci utrzymaniowych. Czy w zwiazku z tym
Zamawiajacy potwierdza, ze warunkiem udziatu w postepowaniu bedzie wykazanie przez
Wykonawce co najmniej 2 osob posiadajacych kwalifikacje do obstugi wszystkich urzadzen
wymienionych w OPZ potwierdzone przez producentéw lub autoryzowane firmy ?

Odpowiedz nr 9

Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Pytanie nr 10

Dotyczy Zat. 2 IPU paragraf 9 pkt 2 ppkt d) Zgodnie z zapisami Zamawiajgcy moze naliczaé
Wykonawcy kary ,...za kazda godzine zwtoki liczac od terminu wyznaczonego w §4 ust. 3 lit a-d
umowy”. Jednak zgodnie z zapisami SIWZ czes¢ IX podpunkt c), Wykonawca moze ztozy¢ oferte,
w ktérej zaznaczy czas zakonczenia awarii przekraczajgcy czas usuniecia awarii dostepny do
wyboru (np. powyzej 2h Ta , powyzej 4h Tb , itd.) bez okreslenia ostatecznego czasu usuniecia
awarii. Moze to skutkowac tym, ze Wykonawca nie bedzie usuwat awarii w ogodle, a Zamawiajacy
nie bedzie mégt go ukara¢. Czy w zwigzku z tym Zamawiajacy wprowadzi maksymalne czasy
usuniecia awarii adekwatne do kazdego z typéw awarii?

Odpowiedz nr 10

Zamawiajacy poprawia zapisy SIWZ w czesci IX punkt c) dotyczace okreslenia ostatecznego czasu
usuniecia awarii wraz z poprawa zapiséw w punkcie 2 w Zat. 1 do SIWZ w Formularzu oferty
(poprawiony Formularz oferty zamieszczono na stronie internetowej w pliku o nazwie Zat. 1
Formularz oferty _ poprawiony)

Pytanie nr 11

Wedtug wiedzy wykonawcy w posiadaniu Zamawiajgcego znajduje sie réwniez oprogramowanie
do zarzadzania siecig SINEMA, ktéra spetnia funkcjonalno$¢ wymieniong w punkcie 4 na stronie 4
zatacznika 7, przez zamawiajacego tj ,[. . .] automatyczne wyszukiwanie dodanych urzadzen
sieciowych, informowac o statusie urzadzen w sieci, graficzng wizualizacje vlan-éw oraz poprawng
wizualizacje topologii sieci.” Dodatkowo powyZzsze wymaganie w potaczeniu z wymaganiami
stawianymi personelowi wykonawcy gdzie Zamawiajagcy wymaga jedynie certyfikatu jednego
producenta — MOXA w znaczacym stopniu ogranicza konkurencje. Czy w zwigzku z powyzszym
Zamawiajacy zgodzi sie na aktualizacje oprogramowania SINEMA zamiast MX View?

Odpowiedz nr 11

Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Pytanie nr 12

Zamawiajacy w punkcie 1a) wymaga od wykonawcy doswiadczenia w zakresie konserwacji
i utrzymania 30 punktéw kamerowych, kiedy przedmiotem zamowienia jest utrzymanie ponad 300

punktow kamerowych. Wedtug wykonawcy jest to bardzo niski wymaog i pozostawienie go moze
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skutkowac wyborem wykonawcy ktory nie posiada odpowiednich srodkéw i doswiadczenia na tak
duzy zakres. Sugerujemy aby podpunkt 1a otrzymat brzmienie:

,~ €O najmniej jedna ustuge polegajacg na konserwacji i utrzymaniu w statej sprawnosci
eksploatacyjnej monitoringu wizyjnego miasta obejmujacego co najmniej 150 punktow
kamerowych zrealizowanych za pomocs sieci $wiattowodowej przez okres 12 miesiecy lub
w ramach zadania inwestycyjnego wykonali montaz 100 punktéw kamerowych i wtaczenie
przedmiotowych punktéw do systemu VMS. "

Odpowiedz nr 12

Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Pytanie nr 13

Zamawiajacy w punkcie 1a) wymaga od wykonawcy doswiadczenia w zakresie konserwacji
i utrzymania 10 km sieci Swiattowodowej oraz 30 przetacznikéw, kiedy przedmiotem zamédwienia
jest utrzymanie 260 km sieci $wiattowodowej i ponad 300 urzadzen. Wedtug wykonawcy jest to
bardzo niski wymég i pozostawienie go moze skutkowaé wyborem wykonawcy ktéry nie posiada
odpowiednich srodkéw i doswiadczenia na tak duzy zakres. W zwigzku z powyzszym sugerujemy
aby podpunkt 1a otrzymat brzmienie:

,-~ €O najmniej jedna ustuge polegajacg na konserwacji i utrzymaniu w statej sprawnosci
eksploatacyjnej sieci $wiattowodowej miasta obejmujacej co najmniej 100 km sieci
swiattowodowej oraz 150 przetacznikéw sieciowych przez okres 12 miesiecy lub wykonali zadanie
inwestycyjne zwigzane z budowg linii Swiattowodowej o dtugosci 100 km oraz montazem
i konfiguracja 50 przetacznikow sieciowych.”

Odpowiedz nr 13

Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Pytanie nr 14

Z posiadanych informacji przedmiotem zaméwienia jest utrzymanie sieci w ktérej dziatajg nie tylko
urzadzenia monitoringu, ale takze urzadzenia systeméw UTCS i TTS, ktore sg elementem
bezpieczenstwa ruchu drogowego, zasadne jest wymaganie od potencjalnych wykonawcéw
doswiadczenia w tym zakresie. W zwigzku z tym wnosimy o zmiane zapiséw SIWZ w czesci
punkt 1a i umieszczenie w nim wymogu utrzymania sieci do ktérej podtagczone byty urzadzenia
bezpieczenstwa ruchu drogowego (w tym sterowniki sygnalizacji $wietlnej, tablice informacji
pasazerskiej, tablice informacji drogowej VMS, kamery monitoringu ruchu drogowego, itd.).

Odpowiedz nr 14

Zamawiajacy podtrzymuje zapis.

Pytanie nr 15

Jaka wersjg programu MxView oraz iloma licencjami dysponuje obecnie Zamawiajacy?
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Odpowiedz nr 15

Zamawiajacy dysponuje systemem MxView w wersji 2.9 oraz dysponuje wystarczajaca iloscia
licencji do realizacji zamoéwienia.

Pytanie nr 16

Dotyczy OPZ Uzupetnianie zaslepek i korkéw na koncach rurociggéw kablowych (zabezpieczenie
przed zamuleniem)

Czy Zamawiajacy potwierdza, ze przedmiotowe zaslepki maja by¢ zgodne z dotychczas
stosowanymi na terenie miasta Krakowa dtawikami wielokrotnego uzycia? Czy nalezy zabezpieczy¢
otwory wolne i zajete?

Odpowiedz nr 16

Zamawiajacy wymaga zabezpieczenia 200 szt. otworow kanalizacji teletechnicznej, uszczelnienia
zgodne z dotychczas stosowanymi lub rownowazne.

Pytanie nr 17

W § 9 ust. 2 Istotnych Postanowien Umowy (,IPU") prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy
zgodzitby sie na wykreslenie postanowien, dotyczacych dochodzenia odszkodowania
uzupetniajgcego w sytuacji, gdy kara umowna nie pokrywa szkody z uwagi na fakt, ze dochodzenie
takiego odszkodowania, przenoszacego wysokosé zastrzezonych kar umownych jest wyjatkiem od
kodeksowych zasad odpowiedzialnosci?

Odpowiedz nr 17

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie wnioskowanej zmiany.

Pytanie nr 18

W § 9 ust. 3 Istotnych Postanowien Umowy (,IPU”), prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy
zgodzitby sie na wprowadzenie maksymalnego limitu wszystkich kar umownych, ktére
Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy - w wysokosci 15% kwoty okreslonej w § 10 ust. 1
umowy?

W ocenie Wykonawcy suma kar umownych, okreslona w §9 ust. 3 IPU (tj. 50%) jest razagco wysoka
i nie odzwierciedla szkody jaka Zamawiajacy mogtby ponies¢ z tytutu ewentualnej zwtoki
Wykonawcy.

Zgodnie bowiem z ogdélnymi zasadami prawa cywilnego kara umowna petni przede wszystkim
funkcje kompensacyjna, a zatem z zatozenia stanowi odpowiednik odszkodowania. Nie powinna
w takim razie prowadzi¢ do wzbogacenia uprawnionego i nawet jesli nie jest to wzbogacenie
bezpodstawne, to moze by¢ w okolicznosciach sprawy uznane za niestuszne (Wyrok Sadu
Najwyzszego - Izba Cywilna z 2012-03-15, | CSK 287/11).

Z uwagi na powyzsze prosilibyémy o nadanie nastepujacego brzmienia w § 9 ust. 3 IPU:
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»3. Suma kar umownych, jakie Zamawiajacy moze naliczy¢ Wykonawcy, w szczegdlnosci za zwtoke
w wykonaniu przedmiotu umowy, nie moze przekroczyé 15% kwoty okre$lonej w § 10 ust. 1
niniejszej umowy.”

Odpowiedz nr 18

Par. 9 ust. 4 (poprawa numeracji ustepow: z powtdrzonego 3 na 4) IPU otrzyma nastepujace
brzmienie:

»Suma kar umownych za zwtoke w wykonaniu przedmiotu umowy nie moze przekroczy¢ 30 %
kwoty okreslonej w § 10 ust. 1 niniejszej umowy”

Pytanie nr 19

W § 9 ust. 1 pkt. 2 lit. f- i IPU prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy zgodzitby sie modyfikacje
postanowienia poprzez dodanie, ze kara umowna naliczana jest od wartosci wynagrodzenia danego
podwykonawcy z przyczyn podanych w pkt.2 powyze;j.

Odpowiedz nr 19

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie wnioskowanej zmiany.

Pytanie nr 20

W § 9 ust. 1 pkt. 2 IPU prosimy o wyjasnienie czy Zamawiajacy zgodzitby sie na wykreslenie lit. ¢
tj. ,nienalezyte wykonanie prac objetych umowa - za kazdy stwierdzony w notatce przez
Zamawiajacego przypadek nienalezytego wykonania prac, przy czym nienalezyte wykonanie prac
oznacza wykonanie prac niezgodnie z postanowieniami niniejszej umowy, specyfikacja lub
wtasciwymi przepisami.”

Takie uksztattowanie zobowigzania zaptaty kary umownej, nie spetnia nalezagcego do jego istoty,
wynikajacego z art. 483 § 1 k.c. wymagania okreslenia sumy pienieznej podlegajacej zaptacie
w zwigzku z niewykonaniem lub nienalezytym wykonaniem zdefiniowanego przez strony
zobowigzania niepienieznego. W ocenie Wykonawcy mamy tu réwniez do czynienia z przypadkiem
kumulacji kar umownych z tytutu nienalezytego wykonania prac i kar umownych, o ktérych mowa
§ 9 ust.1 pkt. 2e tj. zwtoki w usuwaniu wad w okresie gwarancji i rekojmi.

Ponadto przy tak sformutowanym zastrzezeniu kary umownej (,za kazdy przypadek nienalezytego
wykonania prac stwierdzony w notatce przez Zamawiajacego”) mozna by podniesé¢ zarzut
wystgpienia ryzyka naduzywania tego prawa przez Zamawiajacego, w sytuacji, gdy zamiast
oficjalnego poinformowania Wykonawcy o wykrytych wadach zgodnie z §5 ust. 5 niniejszej
umowy, Zamawiajacy ograniczytby sie jedynie do stwierdzenia nienalezytego wykonania umowy
w wewnetrznej notatce.

Odpowiedz nr 20

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie wnioskowanej zmiany.
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Pytanie nr 21

W § 9 IPU majac na uwadze powszechng praktyke w tym zakresie, prosimy o wyjasnienie, czy
Zamawiajacy zgodzitby sie na dodanie nowego ustepu w nastepujacym brzmieniu:

,Limit kazdej z kar umownych, do zaptacenia ktérej zobowigzany jest Wykonawca, ograniczony
jest do 5% kwoty okreslonej w § 10 ust. 1 niniejszej umowy. *taczny limit wszystkich kar
umownych ograniczony jest do 15% kwoty okreslonej w § 10 ust. 1 niniejszej umowy.
Wykonawca ponosi petng odpowiedzialnos¢ w zakresie, w jakim bezwzgledne przepisy prawa
nie pozwalaja na zmiane lub ograniczenie odpowiedzialnosci odszkodowawczej. W pozostatym
zakresie taczna odpowiedzialno$¢ odszkodowawcza Wykonawcy wynikajagca z umowy lub
pozostajaca z nig w zwiazku, niezaleznie od podstaw prawnych dochodzonego roszczenia (w tym
z tytutu kar umownych) ograniczona jest do 100% kwoty okreslonej w § 10 ust. 1 niniejszej umowy.
Wykonawca nie ponosi w takiej sytuacji odpowiedzialnosci za utracone korzysci, utrate
przychoddw, utracone dane, utrate zyskéw, utrate mozliwosci eksploatacji, przerwy w pracy,
koszty kapitatowe, odszkodowania i kary umowne ptacone przez Zamawiajacego swoim
kontrahentom.”

W miedzynarodowej praktyce standardem sa klauzule tego rodzaju ograniczajgce
odpowiedzialno$¢ odszkodowawczg wykonawcy, w tym w zakresie szkéd posrednich. Réwniez
coraz powszechniejsza jest zasada, ze odpowiedzialno$¢ wykonawcy nie powinna przekraczaé
kwoty catkowitego wynagrodzenia umownego wykonawcy. Zasady odpowiedzialnosci okreslone
w umowie zaktadajg brak ograniczenia odpowiedzialnosci i tym samym stawiajg wykonawce
w bardzo niekorzystnej sytuacji potagczonej z nadmiernym nieuzasadnionym ryzykiem.

Odpowiedz nr 21

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie wnioskowanej zmiany.

Pytanie nr 22

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajacy zgodzitby sie na zamiane § 5 ust. 13 IPU poprzez nadanie
mu nastepujacej tresci?

W przypadku zwtoki Wykonawcy w przystapieniu do usuniecia awarii i/lub wad ujawnionych
w okresie gwarancji, Zamawiajacy moze zleci¢ ich usuniecie osobie trzeciej, a powstaty koszt
pokry¢ z kwoty zabezpieczenia nalezytego wykonania Przedmiotu niniejszej Umowy, pod
warunkiem wczedniejszego przestania Wykonawcy wezwania z wyznaczeniem dodatkowego
terminu _na przystgpienie do usuniecia awarii lub wady nie krétszego niz 3 dni robocze
i bezskutecznego uptywu tego terminu.”

Odpowiedz nr 22

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie wnioskowanej zmiany.
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Pytanie nr 23

Prosimy o wyjasnienie, czy Zamawiajgcy moégtby rozwazyé wprowadzeniew § 5 ust. 7
nastepujacego limitu dtugosci okresu gwarancyjnego (na wypadek ewentualnych wydtuzen Iub
odnowien):

,Jednakze niezaleznie od jakichkolwiek przedtuzeh wszelkie zobowigzania Wykonawcy z tytutu
wad jakosci przedmiotu umowy wygasajg w odniesieniu do kazdego z termindéw najpézniej
Z uptywem [6] miesiecy po uptywie pierwotnego terminu gwarancji ustalonego w Umowie.”

Woprowadzenie ograniczenia tacznego okresu gwarancji umozliwia bardziej precyzyjne
skalkulowanie kosztéw zwigzanych z gwarancjg jakosci i w sposéb znaczacy wptynie na poziom
zaoferowanej ceny.

Odpowiedz nr 23

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie wnioskowanej zmiany.

Pytanie nr 24

W § 11 IPU prosimy o potwierdzenie, ze korzystanie przez Zamawiajacego z utworéw,
wytworzonych przez Wykonawce w wyniku realizacji umowy na polach eksploatacji
wymienionych w ww. § 11 ust. 1 bedzie ograniczato sie jedynie do  czynnosci  zwigzanych
z zarzadzaniem (w tym sterowaniem, nadzorowaniem, modernizowaniem) lub utrzymaniem
przez Zamawiajacego lub inny podmiot przez niego wyznaczony, sytemu sterowania ruchem na
terenie miasta Krakowa zgodnie z jego przeznaczeniem.

Utwory wytworzone przez Wykonawce w ramach Umowy np. dokumentacja projektowa sa scisle
chronionym know-how Wykonawecy i stanowig o jego przewadze konkurencyjnej. W zwigzku z tym
nie powinny by¢ one wykorzystywane przez Zamawiajgcego w celach niezwigzanych z ww.
zadaniami Zamawiajgcego.

Z powyzszych powoddéw w ocenie Wykonawcy pola eksploatacji, o ktérych mowa w § 11 ust. 1
odnosza sie jedynie do przypadkéw korzystania przez Zamawiajgcego z Utwordw powstatych
w wyniku realizacji Umowy w celu realizacji przez niego zadah polegajgcych na zarzadzaniu
i utrzymaniu ww. systemu sterowania ruchem na terenie miasta Krakowa.

Odpowiedz nr 24

Zamawiajagcy wymaga przeniesienia praw autorskich na wszystkich polach eksploatacji
wymienionych w umowie, bez zadnych ograniczen.

Pytanie nr 25
W § 11 IPU prosimy o dodanie nastepujacego postanowienia:

W przypadku, gdy Wykonawca w ramach realizacji niniejszej Umowy wytworzy
oprogramowanie komputerowe, postanowienia § 11 ust. 1 Umowy, nie majg zastosowania. W taki
przypadku Wykonawca, na zadanie Zamawiajagcego zobowigzuje sie do udzielenia
Zamawiajagcemu w ramach otrzymanego wynagrodzenia prawa do korzystania z ww.
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oprogramowania na polach eksploatacji i w zakresie koniecznym do zarzadzania i utrzymania
przez Zamawiajgcego systemem sterowania ruchem na terenie miasta Krakowa zgodnie z jego
przeznaczeniem.”

Odpowiedz nr 25

Zamawiajacy nie wyraza zgody na dokonanie wnioskowanej zmiany.

Pytanie nr 26

Dotyczy usuniecia niedroznosci. Prosze o wskazanie przez Zamawiajacego lokalizacji (chodnik,
droga, zieleniec) niedroznosci kanalizacji teletechnicznej.

Odpowiedz nr 26

Niedroznosci kanalizacji teletechnicznej moga wystapi¢ w zielericu, chodniku i drodze.

Pytanie nr 27

Prosze o doprecyzowanie przez Zamawiajacego rekonfiguracji sieci tj. czy na etapie
przygotowywania oferty wykonawca powinien uwzgledni¢ moduty sfp/sfp+. Jezeli tak prosze
o podanie ilosci oraz parametrow.

Odpowiedz nr 27

Zakup wktadek lezy po stronie Zamawiajacego.

Pytanie nr 28

Prosze o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego rekonfiguracji sieci tj. czy na etapie
przygotowywania oferty wykonawca powinien uwzgledni¢ patchcordy. Jezeli tak to jakie, prosze
o podane ilosci oraz typu ( rodzaj ztacza, dtugosé ).

Odpowiedz nr 28

Wykonawca powinien uwzgledni¢ patchcordy w ilosci i o dtugosciach wystarczajacych do
realizacji umowy. Podstawowymi rodzajami wykorzystywanymi w sieci ZDMK s3 patchcordy
E2000/APC na E2000/APC oraz E2000/APC na LC/PC.

Pytanie nr 29

Dotyczy systemu ABLOY PROTECT CLIQ, prosze o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego formy
implementacji systemu tj. Czy na etapie przygotowywania oferty wykonawca powinien uwzglednié
serwer ? stacje roboczg ? Jezeli tak, prosze o podanie parametrow.

Odpowiedz nr 29

Wykonawca do systemu ABLOY PROTECT CLIQ nie dostarcza serwera, jak réwniez nie dostarcza
stacji roboczej.
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Pytanie nr 30

Dotyczy zasilania szaf teletechnicznych. Prosze o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego czy
zasilanie szaf teletechnicznych jest odseparowane od pozostatych urzadzen ruchu drogowego.
Jezeli nie jest prosze o wskazanie wytycznych serwisowych odnos$nie otwierania punktow
wspadlnych.

Odpowiedz nr 30

Jezeli zasilanie umiejscowione jest w szafie sterownika sygnalizacji swietlnej usuwanie awarii
powinno odbywac¢ sie w asyscie firmy, ktéra utrzymuje sygnalizacje swietlna.

Pytanie nr 31

Dotyczy instalacji dodatkowych kamer. Prosze o doprecyzowanie przez Zamawiajacego czy
wykonawca na etapie przygotowywania oferty powinien doliczy¢ koszty zwigzane z zakupem
odpowiedniego uchwytu montazowego do nowych kamer. Jezeli tak prosze o podanie ilosci oraz
typéw uchwytow.

Odpowiedz nr 31

Zamawiajacy nie wymaga od Wykonawcy uchwytéw montazowych.

Pytanie nr 32

Dotyczy dostepu do tablic zmiennej tresci oraz DPI. Prosze o doprecyzowanie przez
Zamawiajacego wytycznych serwisowych odnosnie otwierania urzadzen ( tablice zmiennej tresci
oraz DPI).

Odpowiedz nr 32

Dostep do tablic powinien odbywac sie w asyscie firmy utrzymujacej tablice DIP.

Pytanie nr 33

Dotyczy powierzchni magazynowej. Prosze o doprecyzowanie przez Zamawiajgcego warunkéw
technicznych pomieszczenia tj. (temperatura, zabezpieczenia antywtamaniowe, system
monitoringu). Prosze o podanie wytycznych wzgledem magazynowanych urzadzen.

Odpowiedz nr 33

Powierzchnie magazynowe powinny by¢ dostosowane do przechowywania urzadzen zgodnie
z wymaganiami producenta.
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W zwigzku z zadanymi pytaniami i udzielonymi odpowiedziami Zarzad Drég Miasta Krakowa, ul.
Centralna 53, zgodnie z art. 38 ust. 4 ustawy Prawo zaméwien publicznych zmienia tre$¢
Specyfikacji Istotnych Warunkéw Zamaéwienia (SIWZ) poprzez zmiane:

Czesci IX pkt c) SIWZ
Byto:
c) T - Dtugosc¢ oferowanego czasu zakonczenia usuniecia awarii i uszkodzen (suma punktéw uzyskanych ze

sktadowych podanych dla réznych typéw awarii i uszkodzen) opisanych w § 4 ust. 3 pkt a)-d)
Istotnych postanowier umowy - 20 %

Sposdéb oceny:

T= Ta) +Th)+ Tc) + Td)

Ta) - czas zakonczenia usuwania mato skomplikowanych awarii, usterek nie wymagajacych uzycia
specjalnych sit i Srodkow opisanych w § 4 ust. 3 pkt a) Istotnych postanowiern umowy.

° do1h-5pkt
. powyzej 1 hdo 2 h - 2 pkt
° powyzej 2 h - O pkt

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakonczenia usuwania mato skomplikowanych awarii, usterek
nie wymagajacych uzycia specjalnych sit i srodkow lub wykreslenie wszystkich wskazanych opcji (do
1 h, powyzej 1 hdo 2 h, powyzej 2 h), oferta nie otrzyma dodatkowych punktéw w tych kryteriach
oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje, ze Wykonawca zaproponowat czas
zakonczenia usuwania mato skomplikowanych awarii, usterek nie wymagajacych uzycia specjalnych
sit i Srodkéw powyzej 2 h.

Tb) - czas zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkdd wymagajacych zaangazowania zwiekszonych sit
i srodkéw (np.: usuniecie uszkodzenia kamery wideo; usuniecie uszkodzenia kabla zasilajacego itp.),
opisanych w § 4 ust. 3 pkt b) Istotnych postanowien umowy.

. do 2 h -5 pkt
. powyzej 2 hdo 4 h - 2 pkt
. powyzej 4 h - 0 pkt

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkéd wymagajacych
zaangazowania zwiekszonych sit i srodkéw lub wykreslenie wszystkich wskazanych opcji (do 2 h,
powyzej 2 hdo 4 h, powyzej 4 h), oferta nie otrzyma dodatkowych punktéw w tych kryteriach oceny
ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje, ze Wykonawca zaproponowat czas zakonczenia
usuwania awarii, usterek, szkdd wymagajgcych zaangazowania zwiekszonych sit i srodkéw powyzej

4h.

Tc) - czas zakonczenia usuwania awarii elementéw sieci $wiattowodowej, uszkodzenia kabli
Swiattowodowych, urzadzen aktywnych, itp., opisanych w § 4 ust. 3 pkt c) Istotnych postanowien
umowy.
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° do 2 h - 5 pkt
. powyzej 2hdo 4 h - 2 pkt
° powyzej 4 h - O pkt

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakonczenia usuwania awarii elementéw sieci $wiattowodowe;j,
uszkodzenia kabli $wiattowodowych, urzadzen aktywnych, itp. lub wykresdlenie wszystkich
wskazanych opcji (do 2 h, powyzej 2 h do 4 h, powyzej 4 h), oferta nie otrzyma dodatkowych
punktéw w tych kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje, ze Wykonawca
zaproponowat czas zakonczenia usuwania awarii elementéw sieci $wiattowodowej, uszkodzenia
kabli swiattowodowych, urzadzen aktywnych, itp. powyzej 4 h.

Td) - czas zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkod rozlegtych i/lub skomplikowanych wymagajacych
uzycia duzych sit i $rodkéw, rozlegtych uszkodzen / punktu dostepowego / ZZP wskutek
wytadowania atmosferycznego lub kolizji drogowej, opisanych w & 4 ust. 3 pkt d) Istotnych
postanowien umowy.

. do 8 h - 5 pkt
° powyzej 8 hdo 10 h - 2 pkt
. powyzej 10 h - O pkt

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkéd rozlegtych i/lub
skomplikowanych wymagajacych uzycia duzych sit i $Srodkéw lub wykreslenie wszystkich
wskazanych opcji (do 8 h, powyzej 8 h do 10 h, powyzej 10 h), oferta nie otrzyma dodatkowych
punktéw w tych kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje, ze Wykonawca
zaproponowat czas zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkéd rozlegtych i/lub skomplikowanych
wymagajacych uzycia duzych sit i Srodkéw powyzej 10 h.

Czasy reakcji obowigzujg przez catg dobe, we wszystkie dni tygodnia.

Oferty zawierajace czasy zakonczenia usuwania awarii i likwidacji uszkodzen dtuzsze od opisanych w SIWZ,
zostang odrzucone jako nie spetniajgce wymagan SIWZ.

Powinno by¢:

c) T - Dtugosc¢ oferowanego czasu zakonczenia usuniecia awarii i uszkodzen (suma punktéw uzyskanych
ze sktadowych podanych dla réznych typéw awarii i uszkodzen) opisanych w § 4 ust. 3 pkt a)-d)
Istotnych postanowien umowy - 20 %

Sposéb oceny:

T= Ta) +Tb)+ Tc) + Td)

Ta) - czas zakonczenia usuwania mato skomplikowanych awarii, usterek nie wymagajacych uzycia
specjalnych sit i srodkéw opisanych w § 4 ust. 3 pkt a) Istotnych postanowien umowy.

° do 1 h -5 pkt
° powyzej1hdo 1,5 h - 2 pkt
° powyzej 1,5hdo 2 h - 0 pkt
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Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakonczenia usuwania mato skomplikowanych awarii, usterek
nie wymagajacych uzycia specjalnych sit i Srodkéw lub wykreslenie wszystkich wskazanych opcji
(do 1 h, powyzej 1 h do 1,5 h, powyzej 1,5 do 2 h), oferta nie otrzyma dodatkowych punktow
w tych kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje, ze Wykonawca
zaproponowat czas zakonczenia usuwania mato skomplikowanych awarii, usterek nie
wymagajacych uzycia specjalnych sit i Srodkéw powyzej 1,5 h do 2 h.

Tb) - czas zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkdd wymagajacych zaangazowania zwiekszonych sit
i Srodkow (np.: usuniecie uszkodzenia kamery wideo; usuniecie uszkodzenia kabla zasilajacego itp.),
opisanych w § 4 ust. 3 pkt b) Istotnych postanowien umowy.

° do2h -5 pkt
° powyzej 2 hdo 3 h - 2 pkt
° powyzej 3 hdo 4 h - 0 pkt

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkéd wymagajacych
zaangazowania zwiekszonych sit i srodkéw lub wykreslenie wszystkich wskazanych opcji (do 2 h,
powyzej 2 h do 3 h, powyzej 3 h do 4 h), oferta nie otrzyma dodatkowych punktéow w tych
kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje, Ze Wykonawca zaproponowat
czas zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkéd wymagajacych zaangazowania zwiekszonych sit
i Srodkéw powyzej 3 hdo 4 h.

Tc) - czas zakohficzenia usuwania awarii elementéw sieci $wiattowodowej, uszkodzenia kabli
Swiattowodowych, urzadzen aktywnych, itp., opisanych w § 4 ust. 3 pkt c) Istotnych postanowien
umowy.

° do 2 h -5 pkt

° powyzej 2hdo 3 h- 2 pkt

° powyzej 3hdo4h - 0 pkt

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakonczenia usuwania awarii elementéw sieci $wiattowodowe;j,
uszkodzenia kabli swiattowodowych, urzadzen aktywnych, itp. lub wykreslenie wszystkich
wskazanych opcji (do 2 h, powyzej 2 h do 3 h, powyzej 3 h do 4 h), oferta nie otrzyma dodatkowych
punktéw w tych kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje, ze
Wykonawca zaproponowat czas zakonczenia usuwania awarii elementéw sieci swiattowodowej,
uszkodzenia kabli swiattowodowych, urzadzen aktywnych, itp. powyzej 3 h do 4 h.

Td) - czas zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkod rozlegtych i/lub skomplikowanych wymagajacych
uzycia duzych sit i srodkéw, rozlegtych uszkodzen / punktu dostepowego / ZZP wskutek
wytadowania atmosferycznego lub kolizji drogowej, opisanych w § 4 ust. 3 pkt d) Istotnych
postanowien umowy.

° do 8 h -5 pkt
° powyzej 8 hdo 9 h - 2 pkt
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° powyzej 9 hdo 10 h - 0 pkt

Za nie wskazanie w formularzu oferty czasu zakoniczenia usuwania awarii, usterek, szkéd rozlegtych i/lub
skomplikowanych wymagajacych uzycia duzych sit i srodkéw lub wykreslenie wszystkich
wskazanych opcji (do 8 h, powyzej 8 h do 9 h, powyzej 2 h do 10 h), oferta nie otrzyma
dodatkowych punktéw w tych kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje,
ze Wykonawca zaproponowat czas zakonczenia usuwania awarii, usterek, szkod rozlegtych i/lub
skomplikowanych wymagajacych uzycia duzych sit i Srodkéw powyzej 9 h do 10 h.

Czasy reakcji obowiazuja przez cata dobe, we wszystkie dni tygodnia.

Oferty zawierajace czasy zakonczenia usuwania awarii i likwidacji uszkodzen dtuzsze od opisanych w SIWZ,
zostang odrzucone jako nie spetniajagce wymagan SIWZ.

W konsekwencji udzielonych odpowiedzi i dokonanych zmian, Zamawiajacy zgodnie z art. 38
ust. 4 ustawy Prawo zamdéwien publicznych zmienia tres¢ Specyfikacji Istotnych
Warunkéw Zamoéwienia (SIWZ) poprzez zamieszczenie na stronie internetowej
poprawionych zatacznikéw do SIWZ :

Zat. 1 Formularz oferty, w pliku o nazwie: Zat. 1 Formularz oferty _ poprawiony
Zat. 2 IPU, w pliku o nazwie: Zat. 2 IPU _ poprawiony

Otrzymuja:

1 x Wykonawcy, ktorzy zadali pytanie
1 x Strona internetowa ZDMK
1xaaNZ
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