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SPECYFIKACJA ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Asysta techniczna systemu windykacji naleznosci
oraz zarzadzania strefg platnego parkowania SEGA
w roku 2020

Tryb udzielenia zamoéwienia: zamdéwienia publicznego udziela si¢ w trybie przetargu
nieograniczonego, zgodnie z ustawg z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien

publicznych (Dz. U. z 2019 r. poz. 1843) zwang dalej Pzp.

Warto$¢ szacunkowa zamowienia nie przekracza rownowarto$ci kwoty 214.000 euro.

Oznaczenie sprawy: 3/1/2020

Nazwa oraz adres Zamawiajacego:

Zarzad Drog Miasta Krakowa
ul. Centralna 53, 31-586 Krakow


mailto:sekretariat@zdmk.krakow.pl

Czesc |
Informacje podstawowe

1. Opis przedmiotu zaméowienia;:

a)

b)

d)

Przedmiotem zamoéwienia jest usluga polegajaca na asyScie technicznej systemu
windykacji naleznoS$ci oraz zarzadzania strefa platnego parkowania SEGA w roku
2020.

Zamawiajgcy opisal przedmiot zamodwienia za pomocg zakresu rzeczowego
stanowigcego zal. nr 5 do SIWZ

Wymagany okres gwarancji: 11 miesiecy od dnia podpisania umowy

Wspdlny stownik zamowien (CPV):
48.00.00.00-8 (Pakiety oprogramowania i systemy informatyczne)

Czas trwania umowy: od dnia 01.02.2020 r. do dnia 31.12.2020 r.

Onpis czesci zamoOwienia, jezeli zamawiajacy dopuszcza skladanie ofert czesciowych:

Zamawiajacy nie dopuszcza mozliwosci sktadania ofert czgsciowych.

Maksymalna liczba wykonawcow, z ktoérymi zamawiajacy zawrze umowe ramowa,
jezeli zamawiajacy przewiduje zawarcie umowy ramowej:

Zamawiajacy nie przewiduje zawarcia uUmowy ramowej.

Informacje o przewidywanych zamowieniach polegajacych na powtdrzeniu podobnych
ustug, o ktérych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 Pzp:

Zamawiajacy nie przewiduje mozliwosci udzielenia zaméwien polegajacych na
powtorzeniu podobnych ustug, zgodnych z przedmiotem zamowienia podstawowego,
o ktorych mowa w art. 67 ust. 1 pkt 6 ustawy Prawo zamowien publicznych.

Onpis sposobu przedstawiania ofert wariantowych oraz minimalne warunki, jakim musza
odpowiadaé oferty wariantowe, jezeli zamawiajacy dopuszcza lub wymaga ich
skladanie:

Zamawiajacy nie dopuszcza skladania ofert wariantowych.

Termin zwigzania oferta:

Termin, w ktorym wykonawca bedzie zwigzany ofertg wynosi: 30 dni (nalezy w ofercie
potwierdzi¢ termin wazno$ci oferty). Bieg terminu rozpoczyna si¢ wraz z uptywem
terminu sktadania ofert.

Informacje o sposobie porozumiewania sie zamawiajacego z wykonawcami 0raz
przekazywania o$wiadczen lub dokumentéw, a takze wskazanie 0s6b uprawnionych do
porozumiewania sie z wykonawcami:

Komunikacja mi¢gdzy zamawiajagcym, a wykonawcami odbywa si¢ za posrednictwem
operatora pocztowego w rozumieniu ustawy z dnia 23 listopada 2012 r. — Prawo
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pocztowe (tj. Dz. U. z 2018 r. poz. 2188), osobiscie, za posrednictwem postanca lub
przy uzyciu Srodkéw komunikacji elektronicznej w rozumieniu ustawy z dnia
18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug droga elektroniczng (tj. Dz. U. z 2019 r. poz. 123);
Jezeli zamawiajacy lub wykonawca przekazujg oswiadczenia, wnioski, zawiadomienia
oraz informacje przy uzyciu $rodkow komunikacji elektronicznej w rozumieniu
ustawy z dnia 18 lipca 2002 r. o $wiadczeniu ustug drogg elektroniczng, kazda ze stron
na zadanie drugiej strony niezwltocznie potwierdza fakt ich otrzymania.

Uprawnieni do porozumiewania si¢ z wykonawcami:

Krzysztof Ksiazek — Dzial Informatyki - tel. (12) 616-71-00 (sprawy merytoryczne)
Justyna Szlachta-Moleda — Dziat Windykacji - tel. (12) 616-70-55 (sprawy
merytoryczne)

Joanna Piekarz — Dziat Zamowien Publicznych - tel. (12) 616-71-53 (sprawy
proceduralne)

9. Adres poczty elektronicznej lub strony internetowej zamawiajacego, jezeli zamawiajacy
dopuszcza porozumiewanie si¢ droga elektroniczng:
Specyfikacje Istotnych Warunkéw Zamdwienia oraz dokumenty, o ktérych mowa w art.
38 Pzp, czyli tres¢ zapytah wraz z wyjasnieniami, modyfikacje SIWZ, informacje
o przedtuzeniu terminu sktadania ofert, kopie odwotan dotyczacych tresci ogloszenia
o zaméwieniu lub postanowien SIWZ Zamawiajacy zamieszcza na stronie internetowej
pod adresem www.zdmk.krakow.pl w zakladce Zamowienia Publiczne — Wykaz
zamoOwien.
Zamawiajacy dopuszcza mozliwo$§¢ porozumiewania Si¢ za pomocg poczty
elektronicznej (e-mail) sekretariat@zdmk.krakow.pl

Czesc ll
Dokumentacja przetargowa

1. W sktad dokumentacji niniejszego przetargu, udostgpnionej wykonawcom wchodzi
specyfikacja istotnych warunkow zamowienia wraz z zalacznikami:

1) formularz oferty (wzor) - zalgcznik nr 1

2) istotne postanowienia umowy (IPU) - zatgcznik nr 2

3) oswiadczenie wykonawcy dot. spetniania warunkow udziatu

W postepowaniu (wzor) - zalacznik nr 3

4) oswiadczenie wykonawcy dot. wykluczenia (wzor) - zalacznik nr4

5) zakres rzeczowy - zalgcznik nr 5

6) zobowigzanie (wzor) - zalacznik nr 6

2. Wykonawca moze zwrdci¢ si¢ do zamawiajagcego o wyjasnienie tresci specyfikacji

istotnych warunkéw zamodwienia. Zamawiajacy jest obowigzany niezwtocznie udzieli¢
wyjasnien, jednak nie pdzniej niz: na 6 dni przed uplywem terminu skladania ofert
(zamowienie unijne) lub na 2 dni przed uptywem terminu skladania ofert (zamowienie
0 wartosci mniejszej niz kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11
ust. 8 Pzp.) — pod warunkiem, ze wniosek o wyjasnienie tresci specyfikacji istotnych
warunkéw wptynal do zamawiajacego nie pdzniej niz do konca dnia, w ktorym uplywa
potowa wyznaczonego terminu sktadania ofert.
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3. Jezeli wniosek o wyjasnienie treSci specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia
wplynal do zamawiajgcego po uptywie terminu sktadania wniosku, o ktérym mowa
w pkt. 2, lub dotyczy udzielonych wyjasnien, zamawiajacy moze udzieli¢ wyjasnien
albo pozostawi¢ wniosek bez rozpoznania.

4. Przedhuzenie terminu skladania ofert nie wptywa na bieg terminu sktadania wniosku,
o ktorym mowa w pkt. 2.

5. Tre$¢ zapytanh wraz z wyjasnieniami zamawiajacy przekazuje wykonawcom, ktoérym
przekazal specyfikacje istotnych warunkow zamoéwienia, bez ujawniania zrodia
zapytania, a jezeli specyfikacja jest udostepniana na stronie internetowej zamieszcza ja
na tej stronie.

6. W uzasadnionych przypadkach zamawiajacy moze przed uptywem terminu sktadania
ofert zmieni¢ tre$¢ specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia. Dokonang zmiang
tresci specyfikacji zamawiajacy udostepnia na swojej stronie internetowej.

7. Jezeli w wyniku zmiany tresci specyfikacji istotnych warunkéw zamodwienia
nieprowadzacej do zmiany tresci ogloszenia o zamowieniu jest niezbedny dodatkowy
czas na wprowadzenie zmian w ofertach, zamawiajacy przedluza termin sktadania ofert
i informuje o tym wykonawcow, ktorym przekazano specyfikacje istotnych warunkow
zamOwienia, oraz zamieszcza informacj¢ na stronie internetowej, jezeli specyfikacja
istotnych warunkéw zamowienia jest udostepniana na tej stronie.

Czesc Il
Warunki udziatlu w postepowaniu oraz opis sposobu dokonywania oceny spetniania
tych warunkoéw

1. W przetargu moga wzig¢ udzial wykonawcy, ktorzy na dzien skladania ofert nie
podlegaja wykluczeniu z postepowania oraz spetniajg warunki udzialu w postepowaniu
na podstawie art. 22 ust. 1, la, 1lb ustawy Prawo zamoéwien publicznych,
aw szczegélnosci przedloza oswiadczenie o dysponowaniu oprogramowaniem
SEGA wraz ze wszystkimi modulami oraz oswiadczenie o posiadaniu pelnych praw
autorskich do w/w oprogramowania.

2. Ocena spehlienia przez wykonawce warunkow, o ktérych mowa w niniejszej
specyfikacji nastapi na podstawie przedtozonych w ofercie oswiadczen, ktoérych wykaz
zostat okreslony w czgsci IV SIWZ.

3. Zamawiajacy przewiduje wykluczenie wykonawcy w zakresie podstaw okreslonych
w art. 24 ust.1 pkt 12-23 oraz art. 24 ust. 5 pkt. 1, ustawy Pzp.

Czes¢ IV
Wymagane oswiadczenia i dokumenty

1. Wykaz o$wiadczen jakie Wykonawca musi dotaczy¢ do oferty:
a) oswiadczenie Wykonawcy dot. spetniania warunkow udziatlu w postepowaniu - wg
zal. nr 3 (wzér);
b) oswiadczenie Wykonawcy dot. wykluczenia (kazdy z podmiotow sktadajacych
wspolng oferte sktada odrgbnie) — wg zat. nr 4 (wzor)
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. Wykonawca w terminie 3 dni od dnia zamieszczenia na stronie internetowej
Zamawiajacego informacji, o ktérych mowa w art. 86 ust. 5 ustawy Pzp, przekazuje
Zamawiajacemu oswiadczenie o przynaleznosci lub braku przynaleznosci do tej same;j
grupy kapitatowe;j, o ktérej mowa w art. 24 ust. 1 pkt 23 ustawy Pzp. Wraz ze ztozeniem
oswiadczenia, Wykonawca moze przedstawi¢ dowody, ze powigzania z innym
Wykonawca nie prowadza do zaklocenia konkurencji w postgpowaniu o udzielenie
zamowienia (dokument w oryginale nalezy ztozy¢ w Punkcie Obstugi Klienta, 31-586
Krakéw, ul. Centralna 53).

. Zamawiajacy przed udzieleniem zamoéwienia, wzywa Wykonawce, ktorego oferta
zostala najwyzej oceniona, do zlozenia w wyznaczonym, nie krotszym niz 5 dni
terminie aktualnych na dzien zlozenia o$§wiadczen lub dokumentéw potwierdzajacych
okolicznosci, o ktéorych mowa w art. 25 ust. 1 ustawy Pzp, tj. dokumentow
wymienionych ponize;j:

a) odpisu z wlasciwego rejestru lub z centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci
gospodarczej, jezeli odrebne przepisy wymagaja wpisu do rejestru lub ewidenc;ji,
w celu potwierdzenia braku podstaw wykluczenia na podstawie art. 24 ust. 5 pkt 1
ustawy Pzp;

b) oswiadczenia Wykonawcy o dysponowaniu oprogramowaniem SEGA wraz ze
wszystkimi modutami wraz z o§wiadczeniem o posiadaniu pelnych praw autorskich do
w/w oprogramowania.

. Ponadto do oferty nalezy zataczy¢:

a) pelnomocnictwo do reprezentowania wykonawcy w niniejszym zamoéwieniu, jezeli
wymieniona osoba/osoby nie zostaly wskazane do reprezentacji we wlasciwym
rejestrze lub centralnej ewidencji i informacji o dziatalnosci gospodarczej;

b) pelnomocnictwo dla lidera (dotyczy podmiotow wspdlnie ubiegajacych sig
o zaméwienie tzw. konsorcja oraz spotek cywilnych);

c) wypetniony formularz oferty - wg zat. nr 1 do SIWZ.

. W przypadku wykonawcoéw skladajacych wspdlng oferte, kazdy z wykonawcow musi
ztozy¢ dokument wymieniony w punkcie 3 lit. a oraz o$wiadczenie wymienione
w punkcie 2. Wykonawcy wspolnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdowienia ustanawiaja
pelnomocnika do reprezentowania ich w postgpowaniu o udzielenie zamowienia albo
reprezentowania W postgpowaniu i zawarciu umowy w sprawie zamowienia publicznego.

. Wszyscy wykonawcy sktadajacy wspolng ofert¢ beda ponosi¢ odpowiedzialnosé
solidarng za wykonanie umowy. Zamawiajagcy moze w ramach odpowiedzialnosci
solidarnej zada¢ wykonania umowy od wszystkich wykonawcow lacznie lub od kazdego
z osobna.

. Spotka cywilna, jest kwalifikowana jako wykonawcy wspdlnie ubiegajacy sie
o udzielenie zamdéwienia dlatego jej wspolnicy zobowigzani sg ustanowi¢ pelnomocnika
do reprezentowania w postepowaniu albo reprezentowania w postepowaniu 1 zawarcia
umowy. Pelnomocnictwo musi by¢ zalaczone do oferty. Ponadto, kazdy ze wspolnikéw
spotki cywilnej zobowigzany jest ztozy¢ dokument wymieniony w punkcie 5.

. Wykonawca moze w celu potwierdzenia spetniania warunkow udzialu w postgpowaniu,
w stosownych sytuacjach oraz w odniesieniu do konkretnego zamoéwienia, lub w jego

5



10

11.

12.

13.

14

czesci, polega¢ na zdolnosciach technicznych lub zawodowych lub sytuacji finansowe;j
lub ekonomicznej innych podmiotéw, niezaleznie od charakteru prawnego taczacych go
z nim stosunkoéw prawnych. Wykonawca, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji
innych podmiotéw, musi udowodni¢ zamawiajacemu, ze realizujgc zamowienie, bedzie
dysponowal niezbednymi zasobami tych podmiotow, w szczegolnosci przedstawiajac
pisemne zobowigzanie tych podmiotow do oddania mu do dyspozycji niezbednych
zasobOw na potrzeby realizacji zamoéwienia. W przypadku gdy podmiot trzeci udostepnia
zasoby Wykonawcy w postaci  wyksztatcenia, kwalifikacji zawodowych lub
doswiadczenia, w celu wykazania przez Wykonawce spelnienia warunkéw udzialu
W postepowaniu, musi faktycznie udostepni¢ te zasoby. Udostepnienie zasobéw musi
mie¢ charakter rzeczywisty i1 koniecznym jest udokumentowanie przez Wykonawce faktu
uczestnictwa w wykonaniu zaméwienia.

Wykonawca, ktory powotuje si¢ na zasoby innych podmiotéw, w celu wykazania braku
istnienia wobec nich podstaw wykluczenia oraz spetniania, w zakresie, w jakim powoluje
si¢ na ich zasoby, warunkéw udzialu w postepowaniu zamieszcza informacje o tych
podmiotach w o$wiadczeniu (wzor) — wg zat. nr 4 do SIWZ.

. Zamawiajacy zada od Wykonawcy, ktory polega na zdolnosciach lub sytuacji innych

podmiotoéw na zasadach okreslonych w art. 22a ustawy, przedstawienia w odniesieniu do
tych podmiotéw dokumentu wymienionego w punkcie 3 lit. a).

Jezeli wykonawca ma siedzibe Iub miejsce zamieszkania poza terytorium
Rzeczypospolitej Polskiej, zamiast dokumentow, o ktorych mowa w pkt 3 lit. a, sktada
dokument lub dokumenty wystawione w kraju, w ktérym wykonawca ma siedzibe lub
miejsce zamieszkania potwierdzajace ze nie otwarto jego likwidacji ani nie ogtoszono
upadiosci. Dokumenty powinny by¢ wystawione nie wczesniej niz 6 miesiecy przed
uplywem terminu sktadnia ofert.

Jezeli w kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce zamieszkania lub miejsce
zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy, nie wydaje si¢ dokumentow,
o ktorych mowa w punkcie 11 zastepuje si¢ je dokumentem zawierajacym odpowiednio
oswiadczenie wykonawcy, ze wskazaniem osoby albo osob uprawnionych do jego
reprezentacji, lub o$§wiadczenie osoby, ktorej dokument miat dotyczy¢, ztozone przed
notariuszem lub przed organem sgdowym, administracyjnym albo organem samorzadu
zawodowego lub gospodarczego wilasciwym ze wzgledu na siedzibe lub miejsce
zamieszkania wykonawcy lub miejsce zamieszkania tej osoby. Przepis dotyczacy
terminow wystawienia dokumentow stosuje si¢ odpowiednio. W przypadku watpliwosci
co do tresci dokumentu ztozonego przez wykonawce, zamawiajacy moze zwrdci¢ si¢ do
wlasciwych organow odpowiednio kraju, w ktorym wykonawca ma siedzibe lub miejsce
zamieszkania lub miejsce zamieszkania ma osoba, ktorej dokument dotyczy,
o udzielenie niezb¢dnych informacji dotyczacych tego dokumentu.

Dokumenty wymagane w niniejszej specyfikacji musza by¢ przedstawione
w oryginale lub kopii poswiadczone] za zgodnos$¢ z oryginatem odpowiednio przez
wykonawce, podmiot, na ktérego zdolnosciach lub sytuacji polega wykonawca,
wykonawcy wspdlnie ubiegajacy si¢ o udzielenie zamdwienia publicznego albo
podwykonawca, w zakresie dokumentow, ktére kazdego z nich dotycza.

. Niedostarczenie ktoregokolwiek z wymaganych w specyfikacji o$wiadczen lub

dokumentéw  spowoduje  wykluczenie wykonawcy lub  odrzucenie  oferty
zZ zastrzezeniem art. 26 ust. 1,2,3 i 3a ustawy - Prawo zamowien publicznych.
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15.

16.

17.

Do przeliczenia na PLN wartosci wskazanej w dokumentach ztozonych na
potwierdzenie spetnienia warunkéw udzialu w przedmiotowym postgpowaniu,
wyrazonej w walutach innych niz PLN, Zamawiajacy przyjmie $redni kurs publikowany
przez Narodowy Bank Polski, tabela A, z dnia opublikowania ogtoszenia o zamowieniu
w Biuletynie Zamoéwien Publicznych. Jezeli w tym dniu kursu nie ogtoszono, do w/w
przeliczenia zastosowany bedzie ostatni ogloszony kurs przed tym dniem.

Zamawiajacy w niniejszym postepowaniu prowadzonym w trybie przetargu
nieograniczonego, bedzie najpierw dokonywal oceny ofert, a nastepnie zbada, czy
wykonawca, ktorego oferta zostala oceniona jako najkorzystniejsza, nie podlega
wykluczeniu oraz spelnia warunki udzialu w postepowaniu zgodnie z art.24aa
ustawy Pzp.

Informacja zamawiajacego (administratora) o przetwarzaniu danych osobowych

(Wykonawcy) - Klauzula informacyjna z art. 13 Rozporzadzenia Ogélnego o Ochronie

Danych Osobowych (RODO) zwigzana z postgpowaniem o udzielenie zamdwienia

publicznego.

Zamawiajacy zgodnie z art. 13 ust. 1 i 2 rozporzadzenia Parlamentu Europejskiego

i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie ochrony o0sob fizycznych

w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu

takich danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogolne rozporzadzenie o ochronie

danych) (Dz. Urz. UE L 119 z 04.05.2016, str. 1), dalej ,,RODO”, informuje, Ze:

e administratorem Pani/Pana (Wykonawcy) danych osobowych jest: Zarzad Drog
Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31-586 Krakow, centrala tel. +48 12 61 67 000,
fax: +48 12 61 67 417, email: sekretariat@zdmk.krakow.pl

e inspektorem ochrony danych osobowych w Zarzadzie Drog Miasta Krakowa jest Pan
Leszek Marmon, e-mail: iod@zdmk.krakow.pl .

e Pani/Pana dane osobowe przetwarzane beda na podstawie art. 6 ust. 1 lit. ¢ RODO
w celu zwigzanym z postgpowaniem o udzielenie zamowienia publicznego. p.n.
Asysta techniczna systemu windykacji nalezno$ci oraz zarzadzania strefg
platnego parkowania SEGA w roku 2020 - znak sprawy: 3/1/2020, prowadzonym
w trybie przetargu nieograniczonego.

e odbiorcami Pani/Pana danych osobowych beda osoby Iub podmioty, ktérym
udostgpniona zostanie dokumentacja postgpowania w oparciu o art. 8 oraz art. 96 ust.
3 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. — Prawo zamoéwien publicznych (Dz. U. z 2019 .
poz. 1843), dalej ,,ustawa Pzp”;

e Pani/Pana dane osobowe beda przechowywane, zgodnie z art. 97 ust. 1 ustawy Pzp,
przez okres 4 lat od dnia zakonczenia postepowania o udzielenie zamdwienia,
a jezeli czas trwania umowy przekracza 4 lata, okres przechowywania obejmuje caly
czas trwania umowy;

e obowigzek podania przez Panig/Pana danych osobowych bezposrednio Pani/Pana
dotyczacych jest wymogiem ustawowym okre§lonym w przepisach ustawy Pzp,
zwigzanym z udzialem w postgpowaniu o udzielenie zamowienia publicznego;
konsekwencje niepodania okre§lonych danych wynikajg z ustawy Pzp;

e w odniesieniu do Pani/Pana danych osobowych decyzje nie beda podejmowane
W sposOb zautomatyzowany, stosowanie do art. 22 RODO,;

e posiada Pani/Pan:

- na podstawie art. 15 RODO prawo dostepu do danych osobowych Pani/Pana
dotyczacych,;
- na podstawie art. 16 RODO prawo do sprostowania Pani/Pana danych osobowych’;
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- na podstawie art. 18 RODO prawo zadania od administratora ograniczenia
przetwarzania danych osobowych z zastrzezeniem przypadkow, o ktéorych mowa
w art. 18 ust. 2 RODO **;

- prawo do wniesienia skargi do Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych, gdy
uzna Pani/Pan, ze przetwarzanie danych osobowych Pani/Pana dotyczacych narusza
przepisy RODO;

nie przystuguje Pani/Panu:

- w zwigzku z art. 17 ust. 3 lit. b, d lub ¢ RODO prawo do usuni¢cia danych
osobowych;

- prawo do przenoszenia danych osobowych, o ktérym mowa w art. 20 RODO;

- na podstawie art. 21 RODO prawo sprzeciwu, wobec przetwarzania danych
osobowych, gdyz podstawa prawna przetwarzania Pani/Pana danych
osobowych jest art. 6 ust. 1 lit. c RODO.

Informacja do pkt 17

" Wyjasnienie: skorzystanie z prawa do sprostowania nie moze skutkowaé zmiang wyniku postepowania udzielenie
zamowienia publicznego ani zmiang postanowienn umowy w zakresie niezgodnym z ustawq Pzp oraz nie moze
narusza¢ integralnosci protokotu oraz jego zatgcznikow.

™ Wyjasnienie: prawo do ograniczenia przetwarzania nie ma zastosowania w odniesieniu do przechowywania,
w celu zapewnienia korzystania ze srodkow ochrony prawnej lub w celu ochrony praw innej osoby fizycznej lub
prawnej, lub z uwagi na wazne wzgledy interesu publicznego Unii Europejskiej lub panstwa cztonkowskiego.

Czesé V

Informacja o wadium oraz zabezpieczeniu nalezytego wykonania umowy.

1. Wymagania dotyczace wadium:
Nie dotyczy.
2. Wymagania dotyczace zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy:
Nie dotyczy.
Czesé VI
Opis sposobu przygotowania ofert
1. Wymagania i zalecenia ogoélne.

Oferta powinna by¢ przygotowana z uwzglednieniem ponizszych zasad:

1)
2)

3)

Kazdy wykonawca moze ztozy¢ tylko jedna oferte.

Wymaga si¢, aby oferta byta przygotowana w formie pisemnej, zapewniajacej peing
czytelnos¢ jej tresci.

Oferte nalezy sporzadzi¢ w jezyku polskim pod rygorem niewaznoSci.

Ofert¢ nalezy ztozy¢ w 1 egzemplarzu, w nieprzejrzystej 1 zaklejonej kopercie
opatrzonej nazwa 1 dokladnym adresem Wykonawcy. Koperta powinna by¢
zaadresowana do zamawiajagcego na adres: Zarzad Drég Miasta Krakowa,
ul. Centralna 53, 31-586 Krakow oraz oznaczona nastgpujaco: OFERTA
PRZETARGOWA na wykonanie zadania pn.:

Asysta techniczna systemu windykacji naleznosci oraz zarzadzania strefa
platnego parkowania SEGA w roku 2020 - znak sprawy: 3/1/2020



4) Oferta musi by¢ podpisana przez osobe¢/osoby uprawnione do reprezentowania firmy
w obrocie gospodarczym zgodnie z aktem rejestracyjnym i wymogami ustawowymi.

5) Pelnomocnictwo do podpisania oferty winno by¢ dotaczone do oferty o ile prawo do
podpisania oferty nie wynika z dokumentu rejestracyjnego wykonawcy.

6) Wymaga si¢, aby wszelkie poprawki byly dokonane w sposob czytelny oraz
opatrzone parafa osoby podpisujacej oferte.

7) Zaleca si¢ aby oferta byla zszyta, a strony ponumerowane.

8) Koszty opracowania i ztozenia oferty ponosi Wykonawca.

9) Wszystkie ewentualne upusty wykonawca musi uwzgledni¢ w cenie ofertowe;.

10) W przypadku, gdy informacje =zawarte w ofercie stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa w rozumieniu przepisOw ustawy o zwalczaniu nieuczciwej
konkurencji, co do ktorych Wykonawca zastrzega, ze nie mogg by¢ udostepniane
innym uczestnikom postgpowania, musza by¢ oznaczone klauzulg: ,,Informacje
stanowigce tajemnic¢ przedsigbiorstwa w rozumieniu art. 11 ust. 2 ustawy z dnia
16 kwietnia 1993 r. o zwalczaniu nieuczciwej konkurencji (Dz. U. z 2018r. poz. 419
z p6ézn. zm.)” i dotagczone do oferty, zaleca si¢, aby byly trwale, oddzielnie spiete
1 umieszczone w nie zaklejonej kopercie opatrzonej napisami okreslajagcymi numer
postgpowania, nazwe 1 adres wykonawcy oraz klauzule ,,TAJEMNICA
PRZEDSIEBIORSTWA”. Zgodnie z tym przepisem przez tajemnicg
przedsigbiorstwa rozumie si¢ informacje techniczne, technologiczne, organizacyjne
przedsiebiorstwa lub inne informacje posiadajace warto$§¢ gospodarcza, ktore jako
cato$¢ lub w szczegdlnym zestawieniu i zbiorze ich elementdw nie sg powszechnie
znane osobom zwykle zajmujacym si¢ tym rodzajem informacji albo nie sg tatwo
dostepne dla takich oséb, o ile uprawniony do korzystania z informacji lub
rozporzadzania nimi podjal, przy zachowaniu nalezytej starannosci, dziatania w celu
utrzymania ich w poufno$ci. Informacje stanowigcg tajemnice przedsigbiorstwa nie
beda udostepniane osobom trzecim. Zamawiajacy ze swojej strony ograniczy dostep
do tych informacji oraz zapewni ochrong¢ i odpowiedni sposéb przechowywania
zabezpieczajacy przed dostepem 0soOb nieuprawnionych. Stosownie do brzmienia art.
8 ust. 3 ustawy PZP Wykonawca nie pdzniej niz w terminie skladania ofert
zobowigzany jest wykazaé, 1z zastrzezone informacje stanowig tajemnice
przedsigbiorstwa.

2. Zmiany i wycofanie oferty

1) Wykonawca moze wprowadzi¢ zmiany w ztozonej ofercie lub jg wycofa¢, pod
warunkiem, Zze uczyni to przed terminem skladania ofert. Zar6wno zmiany jak
1 wycofanie oferty wymagaja zachowania formy pisemne;.

2) Zmiany dotyczace tresci oferty powinny by¢ przygotowane, opakowane
| zaadresowane w ten sam sposOb co oferta. Powiadomienie o wycofaniu oferty
powinno by¢ opakowane i zaadresowane w ten sam sposob co oferta. Dodatkowo
opakowanie, w ktorym jest przekazywana zmieniona oferta lub powiadomienie
0 Wycofaniu powinny by¢ opatrzone napisem ZMIANA lub WYCOFANIE.

Czesé Vil
Miejsce oraz termin skiladania i otwarcia ofert

1. Oferty nalezy sktada¢ na adres: Zarzad Drog Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31-586
Krakow, sekretariat (pokdj nr 118 budynek B), nie p6zniej niz do dnia 23.01.2020 r. do
godziny 9.00.



Otwarcie ztozonych ofert nastgpi w dniu 23.01.2020 r. o godzinie 10.00 w sali
konferencyjnej Zarzadu Drog Miasta Krakowa, ul. Centralna 53, 31-586 Krakow.
Budynek A, sala nr 07.

Otwarcie ofert jest jawne. Po otwarciu kazdej koperty zostang podane do wiadomosci
zebranych nazwy oraz adresy wykonawcow, a takze informacje dotyczace ceny, terminu
wykonania zaméwienia, okresu gwarancji i warunkoéw platnosci zawartych w ofertach.

W postepowaniu o udzielenie zamowienia publicznego o warto$ci mniejszej niz kwoty
okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8, zamawiajacy
niezwlocznie zwraca ofertg, ktora zostala zlozona po terminie. W postepowaniu
o udzielenie zamowienia o wartosci réwnej lub przekraczajacej kwoty okreslone
w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8, zamawiajacy niezwlocznie
zawiadamia wykonawce¢ o ztozeniu oferty po terminie oraz zwraca ofert¢ po uptywie
terminu wniesienia odwolania.

Bezposrednio przed otwarciem ofert zamawiajacy poda kwotg, jaka zamierza

przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia. Niezwlocznie po otwarciu ofert

zamawiajacy zamieszcza na swojej stronie internetowej informacje dotyczace:

- kwoty, jaka zamierza przeznaczy¢ na sfinansowanie zamowienia,

- firm 1 adresow wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty w terminie;

- ceny, terminu wykonania zamdwienia, okresu gwarancji i warunkow platnosci
zawartych w ofertach

Zamawiajacy poprawia w tekScie oferty oczywiste omytki pisarskie, omytki
rachunkowe, z uwzglednieniem konsekwencji rachunkowych dokonanych poprawek
oraz inne omylki polegajace na niezgodnosci oferty ze specyfikacjg istotnych warunkéw
zamoOwienia, niepowodujace istotnych zmian w treSci oferty, niezwlocznie
zawiadamiajagc o tym wykonawce, ktorego oferta zostala poprawiona. Zasady
poprawiania omytek okreslone zostaty w art. 87 ust. 2 Pzp.

W celu wyboru wykonawcy, wszystkie oferty zostang dokladnie sprawdzone pod
wzgledem spelniania wymagan ustawy Prawo zamowien publicznych i SIWZ.

Wybor Wykonawcy:

Zamawiajacy podpisze umowe z Wykonawca, ktory:

- ztozyt oferte odpowiadajacg wymaganiom okreslonym w niniejszej specyfikacji,

- zlozyt oferte najkorzystniejsza z punktu widzenia kryteridw przyjetych w niniejszym
Postepowaniu.

Czesc VIl
Opis sposobu obliczenia ceny

Na formularzu, druku oferty (zalacznik nr 1 do niniejszej SIWZ) nalezy podaé
calkowita cene¢ ofertowa (brutto) obejmujaca realizacje calego zaméwienia w
zlotych polskich (PLN), wraz z podaniem stawki podatku VAT.

Dodatkowo w ofercie nalezy poda¢ dlugos¢ oferowanego czasu potrzebnego na
naprawe zgloszonej usterki (7, 10 lub 14 dni).

W cenie ofertowe] nalezy uwzgledni¢ podatek VAT oraz wszystkie wymagania
okreslone w niniejszej specyfikacji, np. koszty transportu i inne. Cena brutto podana
w ofercie (zatagcznik nr 1 do niniejszej SIWZ) winna zawiera¢ wszystkie koszty
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bezposrednie, koszty posrednie oraz zysk 1 powinna uwzglednia¢ wszelkie
uwarunkowania zawarte w OPZ. W cenie powinny by¢ rowniez uwzglednione wszystkie
podatki, optaty celne, ubezpieczenia, oplaty transportowe itp. Podana cena jest
obowigzujgca w catym okresie waznosci oferty.

3. Jezeli ztozono oferte, ktérej wybor prowadzitby do powstania u Zamawiajgcego
obowigzku podatkowego zgodnie z przepisami o podatku od towardéw i ustug (VAT),
Zmawiajagcy W celu oceny takiej oferty dolicza do przedstawionej w niej ceny podatek
od towaréow 1 ustug (VAT), ktory mialby obowiazek rozliczy¢ zgodnie z tymi
przepisami. Wykonawca sktadajac oferte, na formularzu oferty informuje, czy wybor
oferty bedzie prowadzi¢ do powstania u Zamawiajacego obowiazku podatkowego,
wskazujac nazwe (rodzaj) towaru lub ushugi, ktorych dostawa lub $wiadczenie bedzie
prowadzi¢ do jego powstania oraz wskazujac ich warto$¢ bez kwoty podatku.

4. Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia pomiedzy
zamawiajacym a wykonawcg realizowane beda w ztotych polskich PLN.

5. Cena podana w ofercie jest ceng ostateczng i nie podlega negocjacjom.
Czesé IX

Opis kryteridow, ktorymi zamawiajacy bedzie sie kierowat przy wyborze oferty wraz
Zz podaniem znaczenia tych kryteriow i sposobu oceny ofert

Przy wyborze oferty zamawiajacy bedzie si¢ kierowat nastepujacymi kryteriami:
C - cena brutto - 60%

Wykonawca, ktory zaproponuje najnizszg ceng¢ sposrdd ofert spetniajagcych wymagania,
otrzyma 60 punktéw, natomiast pozostali wykonawcy — odpowiednio mniej punktow,
wedhlug ponizszego wzoru:

cena minimalna

cena badanej oferty

T - dlugos$¢ oferowanego czasu potrzebnego na naprawe zgloszonej usterki - 40%

Sposob oceny:
dhugos¢ oferowanego czasu potrzebnego na naprawe zgloszonej usterki — 14 dni - 0 pkt

dhugos¢ oferowanego czasu potrzebnego na naprawe zgtoszonej usterki — 10 dni - 20 pkt
dhugos¢ oferowanego czasu potrzebnego na naprawe zgloszonej usterki — 7 dni - 40 pkt

Oferty zawierajace dlugo$¢ oferowanego czasu potrzebnego na naprawe¢ zgloszonej usterki
dluzsza niz 14 dni zostana odrzucone jako nie spetniajagce wymagan SIWZ.

N=C+T

gdzie:

N — laczna ilo$¢ punktow badanej oferty

C —ilo$¢ punktow badanej oferty w kryterium cena
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T — ilo$¢ punktéw badanej oferty w kryterium dlugos$¢ oferowanego czasu potrzebnego na
naprawe zgloszonej usterki

Za oferte najkorzystniejsza zostanie uznana oferta, ktora spelnia wszystkie wymagania
okreslone w SIWZ oraz otrzyma lacznie najwigksza liczbe punktéw. Za nie wskazanie
dhugosci oferowanego czasu potrzebnego na naprawe zgloszonej usterki lub wykreslenie
wszystkich zaproponowanych dlugosci oferowanego czasu potrzebnego na naprawe
zgloszonej usterki (7, 10, 14 dni) w formularzu oferty, oferta nie otrzyma dodatkowych
punktéw w tych kryteriach oceny ofert. W takim przypadku Zamawiajacy przyjmuje,
najwyzsza dlugos¢ oferowanego czasu potrzebnego na naprawe zgloszonej usterki — 14 dni.

Czes¢ X
Informacja o formalnosciach, jakie powinny zosta¢ dopetnione po wyborze oferty
w celu zawarcia umowy w sprawie zaméwienia publicznego

1. Istotne dla stron postanowienia, ktore zostang wprowadzone do tresci zawieranej
umowy w sprawie zamowienia publicznego okresla zatacznik nr 2 do SIWZ.

2. Wykonawcy, ktérych oferty uznane zostang za najkorzystniejsze, zobowigzani sg do
zawarcia umowy na warunkach okre§lonych w ofercie i istotnych postanowieniach
umowy, o ktéorych mowa w pkt 1.

3. Umowa z wybranym wykonawca winna by¢ zawarta w siedzibie zamawiajacego
w terminie nie krotszym niz 5 dni od dnia przestania zawiadomienia o wyborze
najkorzystniejszej oferty, jezeli zawiadomienie to zostalo przestane przy uzyciu
srodkow komunikacji elektronicznej, albo 10 dni - jezeli zostato przestane w inny
Sposob.

Zamawiajacy moze zawrze¢ umowe w sprawie zamowienia publicznego przed
uptywem termindéw, o ktérych mowa w niniejszym punkcie, jezeli:

1) ztozono tylko jedng ofertg;

2) uplyngl termin do wniesienia odwotania na czynnosci zamawiajacego
wymienione w art. 180 ust. 2 lub w nastgpstwie jego wniesienia Izba oglosita wyrok
lub postanowienie konczace postepowanie odwolawcze.

4. W przypadku wyboru oferty ztozonej przez Wykonawcoéw wspolnie ubiegajacych sie
o udzielenie zamoéwienia publicznego, Wykonawcy przed zawarciem umowy
z Zamawiajagcym sg zobowigzani do przedlozenia Zamawiajacemu umowy
okreslajacej podstawy i1 zasady wspdlnego ubiegania si¢ o udzielenie zamowienia.

Czesc XI
Informacje dodatkowe

1. Zamawiajacy uniewazni postepowanie o udzielenie zamowienia, jezeli:

1) nie zlozono zadnej oferty nie podlegajacej odrzuceniu albo nie wplynat zaden
wniosek 0 dopuszczenie do wudzialu w postgpowaniu od wykonawcy nie
podlegajacego wykluczeniu;

2) w postepowaniu prowadzonym w trybie zapytania o cen¢ nie ztozono co najmniej
dwach ofert nie podlegajacych odrzuceniu;
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2.

3.

4.

3) w postgpowaniu prowadzonym w trybie licytacji elektronicznej wptynety mniej niz
dwa wnioski o dopuszczenie do udzialu w licytacji elektronicznej albo nie zostata
ztozona zadna oferta,

4) cena najkorzystniejszej oferty lub oferta z najnizszg ceng przewyzsza kwote, ktorg
zamawiajacy zamierza przeznaczy¢ na finansowanie zamowienia, chyba ze
zamawiajacy moze zwickszy¢ te kwote do ceny najkorzystniejszej oferty;

5) w przypadkach, o ktérych mowa w art. 91 ust. 5 Ustawy — Prawo zamoéwien
publicznych, zostaty ztozone oferty dodatkowe o takiej samej cenie;

6) wystgpita istotna zmiana okolicznos$ci powodujaca, ze prowadzenie postepowania
lub wykonanie zamdwienia nie lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto
wczesniej przewidzied;

7) postepowanie obarczone jest niemozliwg do usuniecia wadg uniemozliwiajgca
zawarcie niepodlegajacej uniewaznieniu umowy W sprawie zamowienia
publicznego.

Zamawiajacy informuje niezwlocznie wszystkich wykonawcow o:

1) wyborze najkorzystniejszej oferty, podajac nazwe albo imi¢ i nazwisko, siedzibe
albo miejsce zamieszkania i adres, jezeli jest miejscem wykonywania dziatalno$ci
Wykonawcy, ktorego oferte wybrano, oraz nazwy albo imiona i nazwiska, siedziby
albo miejsca zamieszkania i adresy, jezeli s3 miejscami wykonywania dziatalnosci
Wykonawcow, ktorzy ztozyli oferty, a takze punktacje przyznang ofertom w kazdym
kryterium oceny ofert i taczng punktacja;

2) Wykonawcach, ktorzy zostali wykluczeni;

3) Wykonawcach, ktorych oferty zostaly odrzucone, powodach odrzucenia oferty,
a w przypadkach, o ktorych mowa w art. 89 ust. 4 1 5, braku rownowaznosci lub
braku spetniania wymagan dotyczacych wydajnos$ci lub funkcjonalnosci,

4) Wykonawcach, ktorzy ztozyli oferty niepodlegajace odrzuceniu, ale nie zostali
zaproszeni do kolejnego etapu negocjacji albo dialogu;

5) dopuszczeniu do dynamicznego systemu zakupow;

6) nieustanowieniu dynamicznego systemu zakupow;

7) uniewaznieniu postepowania
- podajac uzasadnienie faktyczne i prawne.

Zgodnie z art. 92 ust. 2 Pzp Zamawiajacy udostepnia informacje, o ktoérych mowa
w czesci XI SIWZ ust. 2 pkt. 11 5-7, na stronie internetowe;.

Szczegdlowe obowiagzki Wykonawcy okreslono w zatgcznikach do SIWZ.

Informacje dotyczace walut obcych, w jakich moga by¢ prowadzone rozliczenia miedzy
Zamawiajacym a wykonawca, jezeli zamawiajacy przewiduje rozliczenia w walutach

obcych:

Zamawiajacy nie przewiduje rozliczen w walutach obcych. Rozliczenia pomigdzy
zamawiajacym a wykonawcg realizowane beda w ztotych polskich PLN.

Wysoko$¢ zwrotu kosztow udzialu w postepowaniu, jezeli zamawiajacy przewiduje ich
ZWrot:

Zamawiajacy nie przewiduje zwrotu kosztéw udziatu w postgpowaniu, z zastrzezeniem
art. 93 ust. 4 Pzp.
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Czesc Xl
Pouczenie o srodkach ochrony prawnej przystugujacych wykonawcy w toku
postepowania o udzielenie zamowienia

Wykonawcy, jezeli ma lub mial interes w uzyskaniu danego zamoéwienia oraz poniost lub
moze ponies¢ szkode w wyniku naruszenia przez zamawiajacego przepisOw ustawy Pzp
przystuguja srodki ochrony prawnej okreslone w Dziale VI ustawy Pzp.

Podpisy Czlonkow Komisji:

Matgorzata Krawczyk
Joanna Piekarz L
Krzysztof Ksigzek

Justyna Szlachta-Moleda ...l

Kierownik Zamawiajacego:

Krakéw, dnia .........ccoeevveenen.
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